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سخن سردبیر؟

خوانندگان، پژوهشگران و فعالان گرامی حوزه بیمه و مالی

با سلام و احترام،
امـروز در شـرایطی متفـاوت و چالش برانگیـز زندگی می کنیم کـه تأثیرات اقتصادی و سیاسـی آن به طور 
مسـتقیم بـر عرصه هـای مختلـف، از جملـه بـازار بیمـه و مالـی کشـور، نمایان اسـت. بـه عنوان سـردبیر 
خبرنامـه انجمـن محاسـبات بیمـه و مالـی ایـران، ایـن افتخـار را دارم که در ایـن مقطع حسـاس در کنار 
شـما هسـتم و در جسـتجوی راه هایـی برای عبـور از این دوران پرچالـش، با یکدیگر همراهـی می کنیم.
در زمانـه‌ای کـه تغییـرات در اقتصـاد کلان و خـرد بـه صـورت لحظـه‌ای در حـال وقـوع اسـت،  نیـاز بـه 
مدیریـت ریسـک های پیچیـده، پیش بینی هـای دقیق تـر و طراحـی محصـولات بـه روز و متناسـب بـا 
نیازهـای بـازار نسـبت بـه هـر زمـان دیگـری احسـاس می شـود. بحران هـای اخیـر در بـازار انـرژی، بـا 
افزایـش قیمت هـا و نوسـانات شـدید، نـه تنهـا بـر اقتصـاد کلان بلکـه بـر نحـوه عملکـرد صنعـت بیمه و 
مالـی ایـران تأثیرگـذار بـوده اسـت. در ایـن برهـه، بیمه گـران به عنـوان محافظان ریسـک می بایسـت به 

سـرعت و بـا دقـت بـه ایـن تغییـرات واکنـش نشـان دهند.
 از جملـه چالش هـای موجـود می تـوان بـه افزایش هزینه هـای مالی، تغییـر در الگوهای نیاز مشـتریان، 
و ضـرورت نـوآوری در محصـولات بیمـه‌ای اشـاره کـرد. بـه‌علاوه، ایـن تأثیـرات می توانـد نشـان‌دهنده 
فرصتـی بی نظیـر بـرای نـوآوری و بـه روزرسـانی در عرصـه بیمـه باشـد. بـا ایـن اوصـاف شـرایط کنونـی، 
چراغـی روشـن بـرای ماسـت تا بـه اهمیت پژوهـش، تبادل دانـش و همکاری هـای بین حرفـه‌ای بیش از 

پیش آگاه شـویم.
بـر ایـن باوریـم کـه تنهـا بـا همـکاری و همفکـری می تـوان از چالش هـا عبور کـرده و به سـمت آینـده‌ای 
پایدارتـر حرکـت کنیـم. بـه همین خاطـر، از تمامی نویسـندگان، پژوهشـگران و همکاران محتـرم دعوت 
می کنـم تـا بـا ارسـال مقـالات و دیدگاه هـای خـود بـه غنـای بیشـتر محتـوای خبرنامـه کمـک کننـد. 
تجربیات شـما در این زمینه می تواند راهگشـای مسـیرهای جدیـد و مؤثرتر برای مواجهـه با چالش های 
موجـود باشـد. امیـدوارم که با همدلی و تعهد همیشـگی تان، بتوانیم گام هایی مؤثر در راسـتای پیشـبرد 
و نوسـازی صنعـت بیمـه و مالـی کشـور برداریـم. بیایید با هـم، افق های جدیـدی را برای آینده روشـن تر 

و پایدارتـر بسـازیم و نقـش خـود را در بهبـود شـرایط اقتصـادی و اجتماعی کشـور ایفا کنیم.
در پایـان از همـه نویسـندگان، داوران و همکارانـی کـه در تهیـه و انتشـار ایـن شـماره همـکاری کردنـد، 

تشـکر می کنـم.

با آرزوی آرامش و موفقیت برای شما 
ساغر حیدری 
سردبیر خبرنامه انجمن محاسبات بیمه و مالی ایران
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جنگ و تبعات آن بر صنعت بیمه

مهسا توانگر
کارشناس ارشد مدیریت ریسک گروه مالی کاریزما

جنـگ اخیـر در خاورمیانـه، به‌ویـژه درگیری هـای مرتبـط 
فـارس،  خلیـج  در  ناامنـی  و  آمریـکا  اسـرائیل،  ایـران،  بـا 
تنهـا یـک رخـداد ژئوپلیتیـک یا نظامـی نیسـت؛ بلکه یک 
شـوک چندلایـه بـرای بازارهـای مالـی، انـرژی، حمل‌ونقل 
و به طـور خـاص صنعـت بیمـه محسـوب می شـود. اهمیت 
ایـن موضـوع از آنجـا ناشـی می شـود کـه صنعـت بیمـه در 
مالـی  ریسـک های  و  واقعـی  ریسـک های  اتصـال  نقطـه 
بـزرگ،  خسـارت های  وقـوع  احتمـال  هـرگاه  دارد.  قـرار 

همبسـته و غیرقابـل پیش بینـی افزایـش یابـد، بیمه گـران 
ناچارنـد نرخ هـا، ظرفیـت پوشـش، شـروط قـرارداد و حتی 

سیاسـت های پذیـرش ریسـک خـود را بازنگـری کننـد.
یکی از نخسـتین و آشکارترین اثرات جنگ، افزایش شدید 
بیمه هـای  در  جنـگ  ریسـک  بـه  مربـوط  حق بیمه هـای 
بـا گسـترش تنش هـا در خلیـج فـارس و  دریایـی اسـت. 
اطـراف تنگـه هرمـز، ریسـک عبـور کشـتی ها، نفتکش هـا 
و محموله هـای انـرژی افزایـش یافتـه و بـازار بیمـه واکنـش 
بین‌المللـی  گزارش هـای  اسـت.  داده  نشـان  سـریعی 
نشـان می‌دهـد کـه حق بیمـه پوشـش جنـگ بـرای برخـی 
مسـیرهای دریایـی در خلیـج فـارس جهـش بسـیار بزرگـی 
داشـته و در برخـی مـوارد بیـش از ۱۰۰۰ درصـد افزایـش 
یافتـه اسـت. ایـن افزایش صرفـاًً یک واکنش قیمتی سـاده 
از  بـازار  برداشـت  در  تغییـر  نشـان‌دهنده  بلکـه  نیسـت؛ 
احتمـال وقـوع خسـارت های فاجعه آمیـز، توقیف کشـتی، 

جنگ و تبعات آن بر صنعت بیمه
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آسـیب بـه محموله، حملـه موشـکی، مین گـذاری، اخلال 
موقـت  بسته شـدن  حتـی  و  حمل‌ونقـل  مسـیرهای  در 

مسـیرهای راهبـردی اسـت.
دومیـن اثـر مهـم جنگ بـر بیمه، کاهـش ظرفیـت پذیرش 
ریسـک و سـخت گیرانه تر شـدن شـروط بیمه نامه هاسـت. 
در شـرایط عـادی، بیمه گـران و بیمه گـران اتکایـی قادرنـد 
ریسـک ها را از طریـق تنوع بخشـی جغرافیایـی و رشـته‌ای 
خسـارت ها  می شـود  باعـث  جنـگ  امـا  کننـد؛  مدیریـت 
مثـال،  بـرای  دهنـد.  رخ  همبسـته  و  هم‌زمـان  به صـورت 
بـر  هم‌زمـان  می‌توانـد  فـارس  خلیـج  در  درگیـری  یـک 
بیمـه کشـتی، بیمـه باربـری، بیمـه انـرژی، بیمـه امـوال، 
بیمـه وقفـه در کسـب‌وکار، بیمـه اعتبـار، بیمـه اتکایـی و 
حتـی بیمـه مسـئولیت اثـر بگـذارد. در چنیـن وضعیتـی، 
بیمه گـران اتکایـی ممکـن اسـت ظرفیـت خـود را کاهـش 
دهنـد یـا نرخ هـای بالاتـری مطالبـه کننـد. ایـن موضـوع 
شـرکت های  بـرای  بیمـه  هزینـه  افزایـش  بـه  نهایـت  در 
انـرژی،  شـرکت های  پالایشـگاه ها،  حمل‌ونقـل، 
مصرف کننـدگان  حتـی  و  صادرکننـدگان  واردکننـدگان، 

می‌شـود. منجـر  نهایـی 
سـومین پیامـد جنـگ، افزایش اهمیـت بیمه های ریسـک 
سیاسـی و اعتباری است. در محیط جنگی یا شبه جنگی، 
ریسـک هایی ماننـد مصـادره، تحریـم، محدودیـت انتقـال 
ارز، عـدم ایفـای تعهـدات قـراردادی، نکول طـرف تجاری، 
توقـف پروژه هـا و مداخلـه دولت هـا افزایـش می یابـد. برای 
شـرکت هایی کـه در حوزه انـرژی، زیرسـاخت، حمل‌ونقل، 
فعالیـت  بین‌المللـی  یـا سـرمایه گذاری  تجـارت خارجـی 
می کننـد، ایـن نـوع ریسـک ها می توانـد حتی از خسـارت 
تقاضـا  نتیجـه،  باشـد. در  نیـز مهم تـر  فیزیکـی مسـتقیم 
بـرای پوشـش های ریسـک سیاسـی و بیمه اعتبـار افزایش 
می یابـد؛ امـا هم‌زمـان عرضـه ایـن پوشـش ها محدودتـر و 

می شـود. گران تـر 
چهارمین حوزه اثرگذاری، بیمه انرژی اسـت. خلیج فارس 
و تنگـه هرمـز از مهم تریـن نقـاط عبـور نفـت و گاز جهـان 

هسـتند. هرگونـه تهدید علیه تأسیسـات نفتـی، پایانه های 
صادراتـی، خطوط لوله، پالایشـگاه ها، بنادر و کشـتی های 
حامـل انـرژی می توانـد زیان هـای بزرگـی ایجاد کنـد. این 
زیان هـا فقـط محـدود بـه خسـارت فیزیکی نیسـتند؛ بلکه 
شـامل وقفـه در تولیـد، کاهـش صـادرات، افزایـش هزینـه 
حمـل، تغییـر مسـیر کشـتی ها و افزایـش قیمـت جهانـی 
انـرژی نیز می شـوند. بنابرایـن بیمه گران انـرژی باید علاوه 
بر خسـارت مسـتقیم، سـناریوهای اختلال زنجیره تأمین و 

وقفـه عملیاتـی را نیـز در مدل هـای خود لحـاظ کنند.
از منظـر فنـی، جنـگ اخیر نشـان می‌دهد که مدل سـازی 
ریسـک های ژئوپلیتیـک در بیمـه دیگـر نمی توانـد صرفـاًً 
بـر داده هـای تاریخـی متکـی باشـد. رخدادهـای جنگی، 
ماهیتـی دنباله کلفـت، ناپیوسـته و سـناریومحور دارنـد. به 
بیـان سـاده، میانگیـن گذشـته نمی توانـد به خوبی شـدت 
شـوک آینـده را توضیـح دهـد. بیمه گـران بـرای مدیریـت 
ایـن نـوع ریسـک ها بایـد از تحلیـل سـناریو، آزمـون تنش، 
مدل هـای وابسـتگی، تحلیـل تجمـع ریسـک، مدل سـازی 
خسـارت های همبسـته و ارزیابی ظرفیت اتکایی اسـتفاده 
کننـد. جنـگ اخیـر به نوعـی یـادآوری کـرد کـه در برخـی 
رشـته ها، به‌ویژه بیمـه دریایی و انرژی، ریسـک ژئوپلیتیک 
می توانـد در مـدت کوتاهـی کل منطـق قیمت گـذاری را 

تغییـر دهد.
پیامـد دیگر جنـگ برای صنعـت بیمه، افزایـش ابهام در 
تفسـیر شـروط بیمه نامه است. در بسـیاری از قراردادها، 
تروریسـم،  جنـگ،  از  ناشـی  خسـارت  میـان  تفکیـک 
دولتـی،  سـایبری  حملـه  نظامـی،  عملیـات  شـورش، 
خرابکاری یا ریسـک سیاسـی دشوار اسـت. همین ابهام 
بیمه گـذار  و  بیمه‌گـر  می توانـد موجـب اخـتلاف میـان 
احتمـالًاً  از چنیـن رخدادهایـی،  پـس  بنابرایـن  شـود. 
اسـتثنائات،  کـردن  شـفاف تر  سـمت  بـه  بیمـه  بـازار 
تعریـف دقیق تـر ریسـک جنـگ، افـزودن الحاقیه هـای 
 خـاص و بازنگـری در حـدود تعهـد حرکـت خواهـد کـرد.
اثـر  می توانـد  بیمـه  هزینـه  افزایـش  کلان،  سـطح  در 
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تورمـی نیـز داشـته باشـد. وقتـی حق بیمـه حمل‌ونقـل 
هزینـه  می یابـد،  افزایـش  باربـری  و  انـرژی  دریایـی، 
تجـارت خارجـی بـالا مـی‌رود. ایـن افزایـش هزینـه در 
نهایـت می توانـد بـه قیمـت کالاهـای وارداتـی، انـرژی، 
مـواد اولیـه و حمل‌ونقـل منتقـل شـود. بنابرایـن صنعت 
بیمـه فقـط دریافت کننـده اثـر جنـگ نیسـت؛ بلکـه از 
طریـق قیمت گـذاری ریسـک، بخشـی از اثر جنـگ را به 

منتقـل می کنـد. واقعـی  اقتصـاد 
در جمع بنـدی، جنـگ اخیـر نشـان داد که بیمـه در جهان 
امـروز صرفـاًً ابـزار جبـران خسـارت نیسـت، بلکـه یکـی از 
اسـت.  ژئوپلیتیـک  ریسـک  سـنجش  مهـم  شـاخص های 
اتکایـی،  جهـش حق بیمه هـای جنـگ، کاهـش ظرفیـت 
تقاضـا  افزایـش  بیمه نامـه،  سـخت گیرانه تر شـدن شـروط 
برای پوشـش های ریسـک سیاسـی و بازنگری در مدل های 
قیمت گـذاری، همگـی نشـان می‌دهنـد کـه صنعـت بیمه 
در برابـر جنگ های منطقه‌ای بسـیار حسـاس اسـت. برای 
شـرکت های بیمـه، پیـام اصلـی این اسـت کـه بایـد از نگاه 

سـنتی بـه ریسـک فاصلـه بگیرنـد و بـه سـمت مدل هـای 
همبسـته  ریسـک‌های  بـر  مبتنـی  و  سـناریومحور  پویـا، 
حرکـت کننـد. در غیر این صـورت، یک رخـداد ژئوپلیتیک 
می توانـد نه تنهـا سـودآوری، بلکه توانگری مالـی و ظرفیت 

پذیـرش ریسـک صنعـت بیمـه را بـه چالش بکشـد.

منابع
https://www.reuters.com/world/middle-east/
maritime-insurance-premiums-surge-iran-
conflict-widens-202606-03-
https://www.fitchratings.com/research/
insurance/risks-for-global-insurers-could-rise-
under-protracted-iran-conflict-162026-03-
https://www.spglobal.com/energy/en/
news-research/latest-news/shipping/061925-
insurance-rates-jump-in-middle-east-conflict-
zones-amid-iran-israel-attacks
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 گزارش سی‌ودومین همایش ملی و سیزدهمین 
همایش بین‌المللی بیمه و توسعه

گزارش مجمع

مائده افزون
 انجمن محاسبات بیمه و مالی ایران

سـی‌ودومین همایش ملی و سـیزدهمین همایش بین‌المللی 
اجرایـی،  عالی‌رتبـه  مقامـات  حضـور  بـا  توسـعه«  و  »بیمـه 
سیاسـت گذاران، مدیـران صنعت بیمه، پژوهشـگران و فعالان 
ایـن حـوزه برگـزار شـد. ایـن رویـداد تخصصـی، بسـتری برای 
بررسـی چالش هـا، فرصت ها و مسـیرهای تحـول صنعت بیمه 

کشـور بـا تمرکـز بـر بازآفرینـی اعتمـاد، بازاندیشـی در نظـام 
نظـارت و طراحی مسـیرهای نوآورانه تنظیم گـری فراهم آورد.

تأکید معاون اول رئیس جمهور بر ضرورت 
بازتعریف نقش حاکمیت در صنعت بیمه

در  رئیس جمهـور،  اول  معـاون  عـارف،  محمدرضـا  دکتـر 
نام گـذاری  بیمـه،  روز  تبریـک  بـا  همایـش  افتتاحیـه  آییـن 
مناسـبت های ملـی را فرصتـی بـرای بازنگـری در عملکردها، 
شناسـایی چالش هـا و اصلاح روندهـای موجود دانسـت. وی 
بـا اشـاره به سـابقه نزدیـک به ۹ دهـه فعالیت رسـمی صنعت 
بیمـه در کشـور، خاطرنشـان کـرد کـه مفهـوم بیمـه ریشـه‌ای 
عمیـق در فرهنـگ ایرانی–اسلامـی دارد و جلوه های همیاری 
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اجتماعـی در تاریـخ اقتصـادی ایـران، بیانگـر درک تاریخـی 
جامعـه از کارکردهـای بیمـه‌ای اسـت.

معـاون اول رئیس جمهـور بـا تأکید بر ضعـف فرهنگ عمومی 
بیمـه، اظهـار داشـت کـه همچنان نـگاه اجبـاری بـه بیمه در 
میـان بخشـی از جامعه وجـود دارد و این امـر مانع درک نقش 
بیمـه به عنـوان ابزار مصونیت بخشـی بلندمدت شـده اسـت. 
وی توسـعه فرهنـگ بیمـه‌ای را پیش‌شـرط افزایـش اعتمـاد 
عمومـی دانسـت و بر لـزوم برجسته سـازی کارکـرد اجتماعی 
عدالـت  ارتقـای  و  فـردی  آسـیب های  کاهـش  در  بیمـه 

اجتماعـی تأکیـد کرد.
دکتـر عـارف با اشـاره به شـاخص ضریب نفوذ بیمـه، عملکرد 
ایـن صنعـت را پایین تـر از اهـداف اسـناد بالادسـتی ارزیابـی 
کـرد و افـزود: در حالـی که در برنامه ششـم توسـعه دسـتیابی 
ایـن  بـود،  شـده  پیش بینـی  درصـدی   ۷ نفـوذ  ضریـب  بـه 
شـاخص در سـال ۱۴۰۳ به حدود ۲.۳ درصد رسـیده اسـت. 
وی صنعـت بیمـه را نهـادی راهبـردی در کنـار بانـک و بـازار 
سـرمایه توصیـف کـرد کـه می توانـد هم‌زمـان نقـش تأمیـن 

مالـی و مدیریـت ریسـک های کلان را ایفـا کنـد.
وی همچنیـن بـا اشـاره بـه حوادثی نظیـر حادثه بندر شـهید 
رجایـی و جنـگ ۱۲ روزه، ضمن قدردانـی از عملکرد صنعت 
از  ناشـی  ریسـک های  پوشـش  در  قانونـی  خلأهـای  بیمـه، 
شـرایط جنگـی را یـادآور شـد و بازنگـری در قوانیـن بیمـه‌ای 
ضـروری  را  کشـور  ژئوپلیتیکـی  واقعیت هـای  بـا  متناسـب 

دانسـت.
سـخنان  از  دیگـری  بخـش  در  رئیس جمهـور  اول  معـاون 

خـود، نـگاه تصدی گرایانـه برخـی نهادهـای حاکمیتـی را از 
چالش هـای سـاختاری صنعـت بیمـه برشـمرد و تأکیـد کـرد 
کـه بیمـه صرفـاًً بنگاهـی اقتصـادی بـا معیـار سـود و زیـان 
مأموریـت  بـا  اجتماعـی  نهـادی  بلکـه  نیسـت،  کوتاه مـدت 
حمایت گـری و ایجـاد اطمینان عمومی اسـت. وی پیشـنهاد 
کـرد نهادهـای حاکمیتـی از تصدی گـری فاصلـه گرفتـه و بـا 
تدویـن یـک نقشـه راه جامـع، نقـش صنعـت بیمـه در رشـد 
اقتصـادی، کاهـش آسـیب ها و افزایـش تـاب آوری اجتماعی 
را بازتعریـف کننـد. در پایـان، دکتر عارف آمادگـی دولت برای 
پیگیـری اولویـت‌دار پیشـنهادهای سـازنده صنعـت بیمـه را 

اعلام کـرد.

معرفی و تقدیر از چهره ماندگار صنعت بیمه

همتـی  عبدالناصـر  دکتـر  همایـش،  از  ویـژه‌ای  بخـش  در 
سـال  در  ایـران  بیمـه  صنعـت  مانـدگار  چهـره  به عنـوان 
۱۴۰۴ معرفـی و مـورد تقدیـر قـرار گرفـت. ایـن انتخـاب در 
راسـتای پاسداشـت نقـش مؤثـر ایشـان در تحول سـاختاری، 
سیاسـت گذاری کلان و حرفه‌ای سـازی صنعـت بیمـه کشـور 

انجـام شـد.
دکتـر همتی، عضو هیئت علمی دانشـکده اقتصاد دانشـگاه 
تهـران، در دو دوره مجموعـاًً ۱۵ سـال ریاسـت بیمـه مرکـزی 
ایـن  در  و  داشـته  عهـده  بـر  را  ایـران  اسلامـی  جمهـوری 
بیمـه  شـرکت های  فعالیـت  زمینـه  فراهم سـازی  بـا  مـدت، 
خصوصـی، نقـش تعیین کننـده‌ای در حرکـت صنعـت بیمـه 
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به سـوی رقابت پذیـری، شـفافیت و انضبـاط مالـی ایفـا کـرده 
اسـت. وی در مراسـم تقدیـر، ضمـن قدردانـی از پژوهشـکده 
بیمـه، همایـش بیمـه و توسـعه را یکـی از کانون هـای اصلـی 
بیمـه  صنعـت  در  تحول آفریـن  گفتمان هـای  شـکل گیری 

کشـور دانسـت.

دیدگاه‌های وزیر امور اقتصادی و دارایی درباره 
افزایش ضریب نفوذ بیمه

دکتر سـیدعلی مدنـی‌زاده، وزیـر امور اقتصـادی و دارایی، در 
سـخنرانی خـود افزایش ضریب نفـوذ بیمه را اولویت نخسـت 
سیاسـت های وزارت اقتصـاد عنـوان کـرد و بر ضـرورت تحول 
دیجیتـال و هوشمندسـازی فـوری صنعت بیمه تأکیـد نمود. 
وی بـا اشـاره بـه فاصلـه معنـادار ضریـب نفـوذ بیمـه ایـران بـا 
متوسـط جهانـی، ایـن شـاخص را یکـی از ابزارهـای تحقـق 

عدالـت اقتصـادی و رشـد پایدار دانسـت.
 وزیـر اقتصاد با تبیین برنامـه ۱۵۰ پروژه اولویت‌دار وزارتخانه، 
صنعـت بیمـه را یکـی از پیشـران های اصلـی تحـول دیجیتال 
و  هوشـمند  نظـارت  بـدون  کـه  داد  هشـدار  و  کـرد  معرفـی 
پیش نگـر، خطـر شـکل گیری بحران های مشـابه نظـام بانکی 
در ایـن صنعـت وجـود دارد. وی تفکیـک نقـش رگولاتـوری 
و  برشـمرد  کارآمـد  حکمرانـی  الزامـات  از  را  تصدی گـری  و 
سـرمایه گذاری هدفمنـد صنعـت بیمـه در پروژه هـای ارزآور و 

توسـعه محور را ضـروری دانسـت.

مواضع رئیس کل بیمه مرکزی درباره چالش های 
اجرایی صنعت بیمه

پرویـز خوشـکلام خسروشـاهی، رئیـس کل بیمه مرکـزی، در 
ایـن همایـش بـه چالش هـای نقدینگـی، مطالبـات انباشـته 
از بیمه گـذاران بـزرگ و موانـع اجرایـی در برخـی رشـته های 
بیمـه‌ای اشـاره کـرد. وی بـا تأکیـد بـر لـزوم ورود مؤثـر دولـت 
بـرای رفـع ایـن چالش هـا، خواسـتار اسـتفاده از ظرفیت های 

حاکمیتـی در حمایـت از نهـاد ناظـر صنعـت بیمه شـد.

 پنل ها و نشست های تخصصی و علمی
تخصصـی  پنل هـای  از  مجموعـه‌ای  همایـش،  حاشـیه  در 
و علمـی بـا محوریـت ارزیابـی خسـارت داده محـور، تحـول 
شـبکه توزیـع، نظـارت فناورانـه، نظـارت مبتنـی بـر ریسـک، 
نهادهـای  نقـش  و  نویـن  تنظیم گـری  نهـادی،  آینده نگـری 
و  پژوهشـگران  نشسـت ها،  ایـن  در  شـد.  برگـزار  حرفـه‌ای 
صاحب نظـران بـا ارائـه مقـالات علمـی و تجربیـات عملـی، بر 
ضـرورت گذار از مدل های سـنتی به رویکردهـای داده محور، 
هوشـمند و مشـارکتی در نظـارت و تنظیم گـری صنعـت بیمه 

تأکیـد کردنـد.

پنل ارزیابی خسارت؛ از کارشناسی متعارف تا 
تحلیل داده محور

سـیزدهمین  و  ملـی  همایـش  سـی‌ودومین  چارچـوب  در 
همایـش بین‌المللـی بیمه و توسـعه، پنل تخصصـی »ارزیابی 
خسـارت؛ از کارشناسـی متعـارف تـا تحلیـل داده محـور« بـا 
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هدف بررسـی تحـولات و چالش های فرآیند ارزیابی خسـارت 
در صنعـت بیمـه برگـزار شـد. ایـن پنـل بـه ریاسـت رئیـس 
هیئت مدیـره انجمـن ارزیابان حرفه‌ای خسـارت صنعت بیمه 
ارزیابـی  ارزیابـان مسـتقل، مدیـران مؤسسـات  بـا حضـور  و 
خسـارت، کارشناسـان شـرکت های بیمه و جمعی از فعالان و 

علاقه منـدان ایـن حـوزه تشـکیل شـد.

ارزیابـی خسـارت در حوزه هـای  ایـن نشسـت، موضـوع  در 
درمـان، اتومبیـل و سـایر رشـته های بیمـه‌ای مـورد بحـث و 
تجربیـات  بیـان  بـه  شـرکت کنندگان  و  گرفـت  قـرار  بررسـی 
کیفیـت  ارتقـای  الزامـات  و  میدانـی، چالش هـای حرفـه‌ای 
ارزیابـی خسـارت پرداختنـد. همچنیـن بـر اهمیـت تلفیـق 
تجربـه کارشناسـی، رعایـت اخلاق حرفـه‌ای و بهره گیـری از 

رویکردهـای داده محـور و ابزارهـای فناورانـه تأکیـد شـد.
در  بازنگـری  ضـرورت  حاضـران  پنـل،  ایـن  جمع بنـدی  در 
و  تخصصـی  آموزش هـای  تقویـت  اجرایـی،  اسـتانداردهای 
توسـعه زیرسـاخت های فناورانـه را از الزامـات بهبـود فرآینـد 
ارزیابـان  کلیـدی  نقـش  بـر  و  دانسـتند  خسـارت  ارزیابـی 
خسـارت در حفـظ و تقویـت اعتمـاد عمومی بـه صنعت بیمه 

تأکیـد کردنـد.

پنل تأثیر طرح تحول شبکه توزیع بر نقش 
تشکل های صنفی در تنظیم‌گری نوین

سـیزدهمین  و  ملـی  همایـش  سـی‌ودومین  چارچـوب  در 
همایـش بین‌المللـی بیمـه و توسـعه، پنـل تخصصـی »تأثیر 
بـر نقـش تشـکل های صنفـی  طـرح تحـول شـبکه توزیـع 

در تنظیم گـری نویـن« بـا حضـور مدیـران و صاحب نظـران 
صنعـت بیمـه برگـزار شـد. ایـن نشسـت بـه ریاسـت رئیـس 
هیئت مدیـره انجمـن صنفـی کارگـزاران رسـمی بیمـه و بـا 
نماینـدگان  و  انجمن‌هـا  هیئت مدیـره  اعضـای  مشـارکت 
شـبکه فـروش، به بررسـی ابعـاد مختلف تحول شـبکه توزیع 

بیمـه اختصـاص داشـت.

در ایـن پنـل، سـخنرانان بـا تأکیـد بـر ظرفیت هـای گسـترده 
شـبکه فـروش بیمه در کشـور، بازتعریف روابط میـان بیمه گر، 
ارزش  خلـق  در  مؤثـر  عاملـی  را  توزیـع  شـبکه  و  بیمه گـذار 
افـزوده و افزایـش کارآمدی بازار دانسـتند. همچنین با اشـاره 
اسـتقرار  ضـرورت  بـر  بین‌المللـی،  بازارهـای  تجربیـات  بـه 
زیرسـاخت های نظارتی، اسـتانداردهای حرفه‌ای، شـفافیت، 
مدیریـت تضـاد منافع و کنترل کارمزدها تأکید شـد و نسـبت 
بـه پیامدهـای بی توجهـی به ایـن الزامات هشـدار داده شـد.
و   MGA ماننـد  سـاختارهایی  نقـش  موضـوع  ادامـه،  در 
بروکریـج در شـبکه توزیـع بیمـه مـورد بحـث قـرار گرفـت و 
ایـن مدل هـا به عنـوان فرصت هایـی بـرای ارتقـای شـفافیت و 
حرفه‌ای سـازی صنعـت بیمـه معرفـی شـدند. در جمع بنـدی 
بـه  وابسـته  را  بیمـه  توزیـع  شـبکه  آینـده  حاضـران  پنـل، 
صنفـی،  تشـکل های  نقـش  تقویـت  نویـن،  تنظیم گـری 
روز  فناوری هـای  از  بهره گیـری  و  حرفـه‌ای  فرهنگ سـازی 

کردنـد. ارزیابـی 

پنل تحولات فناورانه در نظارت
سـیزدهمین  و  ملـی  همایـش  سـی‌ودومین  چارچـوب  در 
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همایـش بین‌المللـی بیمـه و توسـعه، پنـل علمـی »نهـادی 
فناورانـه در نظـارت« بـا حضـور مدیـران عامـل شـرکت های 
در  حـوزه  ایـن  متخصصـان  و  دانشـگاه  اسـاتید  بیمـه، 
پژوهشـکده بیمـه برگـزار شـد. این نشسـت به ریاسـت معاون 
توسـعه و نـوآوری بیمه مرکزی جمهوری اسلامـی ایران برگزار 
و در آن چهـار مقالـه علمـی منتخـب ارائـه و از منظـر علمـی 

مـورد بررسـی قـرار گرفـت.

نقـش  بررسـی  بـه  ارائه شـده  پژوهش هـای  پنـل،  ایـن  در 
یادگیـری  مصنوعـی،  هـوش  جملـه  از  نویـن،  فناوری هـای 
ماشـین، کلان‌داده و ابزارهـای تحلیـل پیشـرفته، در ارتقـای 
کارایـی نظـام نظارتـی صنعـت بیمـه پرداختنـد. محورهـای 
مطرح شـده شـامل بازآفرینـی فرآیندهای انطباق بـا مقررات، 
طراحـی چارچوب هـای دیجیتـال ارزیابـی توانگـری مالـی، 
توسـعه نظـارت داده محور و تأثیـر تحول دیجیتال بـر پایداری 

مالـی، شـفافیت و رقابت پذیـری شـرکت‌های بیمـه بـود.
در جمع بنـدی ایـن نشسـت علمـی، اعضـای پنـل بر ایـن نکته 
تأکیـد کردنـد کـه آینـده نظـارت در صنعـت بیمـه بـه میـزان 
آمادگی نهادی، توسـعه زیرسـاخت های داده محور و بهره گیری 
هدفمنـد از فناوری هـای نویـن وابسـته اسـت و حرکت به سـوی 
نظـارت هوشـمند و دیجیتـال، ضرورتـی اجتناب ناپذیـر بـرای 

ارتقـای حکمرانـی بیمـه‌ای به شـمار مـی‌رود.

پنل نظارت مبتنی بر ریسک
سـیزدهمین  و  ملـی  همایـش  سـی‌ودومین  چارچـوب  در 
همایـش بین‌المللـی بیمـه و توسـعه، پنـل علمـی »نظـارت 
بیمـه،  بـا حضـور مدیـران شـرکت های  بـر ریسـک«  مبتنـی 
محـل  در  نظـارت  حـوزه  متخصصـان  و  دانشـگاه  اسـاتید 
پژوهشـکده بیمـه برگـزار شـد. این نشسـت به ریاسـت معاون 
نظـارت بیمـه مرکـزی جمهوری اسلامـی ایران برگـزار و در آن 
هفـت مقالـه علمـی منتخـب ارائـه و از منظـر تخصصـی مورد 

بررسـی قـرار گرفـت.
در ایـن پنـل، محورهـای اصلـی شـامل نظـارت پیشـگیرانه، 
ارتقای تاب آوری مالی و عملیاتی شـرکت های بیمه، توانگری 
مبتنی بر ریسـک، سـامانه های هشـدار زودهنگام، مدل های 
پیش هشـدار  سیسـتم های  طراحـی  قیمت گـذاری،  نویـن 
بـود.  ریسـک محور  نظـارت  رژیـم  بـه  گـذار  و  مالـی  ریسـک 
مقـالات ارائه شـده بـا بهره گیـری از رویکردهـای داده محـور، 
ضـرورت  بـر  پیشـرفته،  تحلیل هـای  و  ماشـین  یادگیـری 
و  هوشـمند  نظام‌هـای  بـا  سـنتی  مدل هـای  جایگزینـی 

بلادرنـگ نظارتـی تأکیـد داشـتند.
نظـارت  نظیـر  موضوعاتـی  نشسـت،  ایـن  در  همچنیـن 
اطلاعـات  استانداردسـازی  داده،  حکمرانـی  الگوریتمـی، 
EWS در تقویـت  و   ORSA نظارتـی و نقـش چارچوب هـای 
گرفـت.  قـرار  توجـه  مـورد  نهـادی  پاسـخگویی  و  شـفافیت 
ایـن نکتـه تأکیـد کردنـد  بـر  در جمع بنـدی پنـل، حاضـران 
بـه  اتـکا  بـا  ریسـک،  بـر  مبتنـی  نظـارت  مؤثـر  اسـتقرار  کـه 
و  زودهنـگام  هشـدار  سـامانه های  فناورانـه،  زیرسـاخت های 
هم‌راسـتایی حقوقـی و سیاسـتی، نقـش مهمـی در افزایـش 
تـاب آوری مالـی، اعتمـاد عمومـی و پایداری صنعـت بیمه ایفا 

کـرد. خواهـد 

پنل آینده نگری، ارزیابی و الزامات نهادی
در چارچوب سی‌ودومین همایش ملی و سیزدهمین همایش 
بین‌المللـی بیمه و توسـعه، پنل علمی »آینده نگـری، ارزیابی 
و الزامـات نهـادی« بـا حضور مدیـران عامل شـرکت های بیمه 
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بیمـه  و صاحب نظـران حـوزه نظـارت در محـل پژوهشـکده 
برگـزار شـد. این نشسـت بـه ریاسـت معـاون توسـعه مدیریت 
و منابـع بیمـه مرکـزی جمهـوری اسلامی ایـران برگـزار و طی 
آن پنـج مقالـه علمـی منتخـب ارائه و از منظـر تخصصی مورد 

بررسـی قـرار گرفت.

در ایـن پنـل، مقـالات ارائه شـده بـه بررسـی ابعـاد مختلـف 
آینده نگـری در نظـام نظارتـی صنعـت بیمـه، الزامـات نهادی 
و ارزیابـی اثربخشـی نظـارت پرداختنـد. محورهایی همچون 
شایسـتگی های حرفـه‌ای در نظـارت ریسـک محور، تحـولات 
آینـده نظـارت،  بیمـه‌ای، سـناریوهای  جهانـی تنظیم گـری 
نقـش نهـاد ناظـر در ارتقـای تـاب آوری صنعـت بیمـه و تأثیـر 
شـرایط اقتصـادی کشـور بـر کارآمـدی نظـام نظارتـی مـورد 
هم‌راسـتایی  ضـرورت  بـر  پژوهش هـا  گرفـت.  قـرار  توجـه 
سـاختارهای نظارتـی بـا فناوری هـای نویـن، داده محـوری و 

داشـتند. تأکیـد  بین‌المللـی  اسـتانداردهای 
بـه  اشـاره  بـا  پنـل  اعضـای  نشسـت،  ایـن  جمع بنـدی  در 
یافته هـای مقـالات، طراحـی رویکردهـای آینده نگـر، ارتقـای 
مهارت ها و شایسـتگی های حرفه‌ای، توسـعه زیرسـاخت های 
داده محـور و بازنگـری در مدل هـای نظارت مبتنی بر ریسـک 
و حکمرانـی مؤثـر را از الزامـات کلیدی تحـول و پایداری نظام 

نظارتـی صنعـت بیمـه عنـوان کردند.

پنل تنظیم گری نوین و الزامات حقوقی
سـیزدهمین  و  ملـی  همایـش  سـی‌ودومین  چارچـوب  در 
همایـش بین‌المللی بیمه و توسـعه، پنل علمـی »تنظیم گری 
نویـن و الزامـات حقوقـی« با حضور متخصصـان صنعت بیمه 

و اسـاتید دانشـگاه در محل پژوهشـکده بیمه برگزار شـد. این 
نشسـت بـه ریاسـت رئیـس مرکـز فنـاوری، امنیـت اطلاعـات 
و توسـعه هوشـمند بیمـه مرکـزی جمهـوری اسلامـی ایـران 
برگـزار و طـی آن چهـار مقالـه علمـی منتخـب ارائـه و از منظر 

تخصصـی مـورد بررسـی قـرار گرفت.

در ایـن پنـل، مقـالات ارائه شـده بـه بررسـی ابعـاد حقوقـی 
پرداختنـد.  بیمـه  صنعـت  در  نویـن  تنظیم گـری  نهـادی  و 
در  بیمه گـران  قانونـی  مسـئولیت  همچـون  محورهایـی 
تبـادل داده هـای نظارتـی، تأثیـر نظارت هوشـمند بـر حقوق 
بیمه گـذاران و اعتمـاد عمومـی، نقـش دولـت هوشـمند در 
ارتقـای حکمرانـی دیجیتـال و الزامـات حقوقـی قراردادهای 
یافته هـای  گرفـت.  قـرار  بحـث  مـورد  بیمـه‌ای  هوشـمند 
پژوهش هـا بـر لـزوم بازنگـری در قوانیـن و مقـررات موجـود، 
هم‌راسـتایی  و  حقوقـی  مسـئولیت های  شفاف سـازی 
چارچوب هـای قانونـی بـا تحـولات فناورانـه تأکیـد داشـت.
در جمع بنـدی این نشسـت، اعضـای پنل بر ضـرورت تقویت 
زیرسـاخت های حقوقـی و فناورانـه، تدوین مقررات متناسـب 
بـا دیجیتال سـازی صنعـت بیمـه و گسـترش همـکاری میـان 
نهادهـای بیمه‌ای، حقوقـی و فناوری به عنـوان پیش نیازهای 

تحقـق تنظیم گـری نوین در صنعـت بیمه تأکیـد کردند.

پنل نهادهای حرفه‌ای و تخصصی؛ نقش مشارکت 
تنظیم گرانه در صنعت بیمه

سـیزدهمین  و  ملـی  همایـش  سـی‌ودومین  چارچـوب  در 
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همایـش بین‌المللی بیمه و توسـعه، پنل تخصصی »نهادهای 
حرفـه‌ای و تخصصـی؛ نقش مشـارکت تنظیم گرانه در صنعت 
بیمـه« بـه همـت انجمن حرفـه‌ای صنعـت بیمه و با مشـارکت 
پژوهشـکده بیمه، روز پنجشـنبه ۲۹ آبان مـاه ۱۴۰۴ در محل 
بیمـه پاسـارگاد برگـزار شـد. ایـن نشسـت بـه ریاسـت جـواد 
گیوه چیـن و بـا حضور جمعی از کارشناسـان و فعالان صنعت 

بیمـه برگـزار گردید.

در ایـن پنـل، بهـروز آرمان مهـر بـا تشـریح مفهـوم تنظیم گری 
مشـارکتی در عصـر تحـول دیجیتال، بـر ناکارآمـدی الگوهای 
ماننـد هـوش  فناوری هایـی  بـا  نظارتـی در مواجهـه  سـنتی 
مصنوعـی، بلاک چیـن و داده هـای کلان تأکیـد کـرد و نقـش 
برجسـته  داده محـور  حکمرانـی  در  را  حرفـه‌ای  نهادهـای 
بـا اشـاره بـه تجـارب  دانسـت. همچنیـن سـارا حقیقی‌ونـد 
در  را  حرفـه‌ای  انجمن‌هـای  ظرفیـت  پیشـرفته،  کشـورهای 
کاهـش بار نظارتی و مشـارکت مؤثـر در تدوین اسـتانداردها و 

سیاسـت گذاری بیمـه‌ای تبییـن کـرد.
در ادامـه، علیرضـا دقیقـی به چالش‌هـای اخلاقـی و فناورانه 
ناشـی از هـوش مصنوعـی عامل محـور پرداخت و بـر ضرورت 
تأکیـد  انسـانی  نظـارت  و  اخلاقـی  چارچوب هـای  تدویـن 
نمود. در بخش پایانی، مسـعود حجاریان با اشـاره به سـطوح 
مختلـف حکمرانـی در صنعـت بیمه، بر لـزوم تفکیک نقش ها 
و تدویـن مقـررات متناسـب بـا واقعیت هـای بـازار و وضعیـت 

توانگـری مالـی شـرکت های بیمـه تأکیـد کرد.
این نشسـت تخصصـی به عنوان یکـی از برنامه هـای همایش 
طـرح  و  دیدگاه هـا  تبـادل  بـرای  بسـتری  توسـعه،  و  بیمـه 

رویکردهـای نویـن در حـوزه تنظیم گـری مشـارکتی صنعـت 
بیمـه فراهـم آورد.

پنل اکچوئری در خدمت تنظیم گری نوین؛ نقش 
داده، مدلسازی و تحلیل ریسک در حکمرانی

سـیزدهمین  و  ملـی  همایـش  سـی‌ودومین  چارچـوب  در 
تخصصـی  پنـل  توسـعه،  و  بیمـه  بین‌المللـی  همایـش 
داده،  نقـش  نویـن؛  تنظیم گـری  خدمـت  در  »اکچوئـری 
مدلسـازی و تحلیـل ریسـک در حکمرانـی« به همـت انجمن 
محاسـبات بیمـه و مالـی ایـران، روز چهارشـنبه ۲۸ آبان مـاه 
۱۴۰۴ بـا ریاسـت محمـد ذکایـی در پژوهشـکده بیمـه برگزار 
شـد. این نشسـت بـا مشـارکت گسـترده علاقه منـدان و بیش 
از ۶۰۰ نفـر به صـورت مجازی، به بررسـی نقـش اکچوئری در 

حکمرانـی نویـن بیمـه‌ای اختصـاص داشـت.
در ایـن پنـل، صابـر شـیبانی و مرتضـی اعلابـاف بـر ضـرورت 
نقـش  و  تصمیم گیـری  کلان  سـطوح  در  اکچوئـری  حضـور 
تأکیـد  آن در پیش بینـی و مدیریـت ریسـک های بلندمـدت 
کردنـد. همچنیـن امیر تیمـور پاینده، عبـاس راد و محمدرضا 
انـاری بـه کاربردهـای هـوش مصنوعـی و یادگیـری ماشـین 
در مدلسـازی ریسـک بیمـه‌ای پرداختنـد و ضمـن اشـاره بـه 
بـه  بیش‌ازحـد  اتـکای  و  شـفافیت  چالش هـای  فرصت هـا، 

الگوریتم‌هـا را مـورد توجـه قـرار دادنـد.
در ادامـه، رحیـم محمودونـد و امیـن حسـن‌زاده بـا تمرکـز بـر 
نقـش داده ها در رویکردهای پیشـگیرانه بیمـه، نمونه هایی از 
تجـارب جهانـی را تشـریح کردنـد. در بخـش پایانـی نیـز رضا 
افقـی و علـی صیـادزاده بـا تحلیل پیونـد میان سیاسـت های 
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نهادینه سـازی  ضـرورت  بـر  اکچوئـری،  منطـق  و  یارانـه‌ای 
و  مالـی  سیاسـت‌گذاری  در  اکچوئـری  تحلیل هـای 

نمودنـد. تأکیـد  دولـت  بودجه‌ریـزی 

پنل نقش اصناف نمایندگی و کارگزاری بیمه در 
تنظیم گری نوین

سـیزدهمین  و  ملـی  همایـش  سـی‌ودومین  چارچـوب  در 
همایـش بین‌المللـی بیمـه و توسـعه، پنـل تخصصـی »نقـش 
اصنـاف نمایندگی و کارگزاری بیمـه در تنظیم گری نوین« روز 
چهارشـنبه ۲۸ آبان‌مـاه ۱۴۰۴ بـا ریاسـت حسـین طاهـری، 
نماینـدگان  رئیـس شـورای هماهنگـی تشـکل های صنفـی 
صنعـت بیمـه، در محـل سـندیکای بیمه گـران ایـران برگـزار 

. شد
قبـادی، سـعید  ایـن نشسـت، رضـا رسـتم‌وندی، جـواد  در 
بـه بررسـی چالش هـای سـاختاری  وصـال و بهمـن سـوری 
تشـکل های صنفـی پرداختنـد و تعـدد نهادهـا و چندصدایی 
شـبکه  اثرگـذاری  و  انسـجام  اصلـی  موانـع  از  را  موجـود 
فـروش دانسـتند. سـخنرانان بـر ضـرورت حرکـت بـه سـمت 
نظـام حرفـه‌ای منسـجم، احـراز دقیـق صلاحیت هـا و نـگاه 
تخصصـی به حرفـه نمایندگی و کارگزاری بیمـه تأکید کردند.
همچنیـن بـا اشـاره بـه پیامدهای ضعـف صلاحیـت حرفه‌ای 
فـروش  اهمیـت سـاماندهی شـبکه  بـر  نماینـدگان،  برخـی 
به منظـور حفظ اعتماد عمومـی و ارتقای جایگاه صنعت بیمه 
تأکیـد شـد. جمع بنـدی ایـن پنل بـر لـزوم عبـور از پراکندگی 
به سـمت انسـجام، همگرایی تشکل ها و شـکل گیری صدای 

واحـد در تنظیم گـری نویـن صنعـت بیمـه متمرکز بود

تغییر اقلیم و الزامات نظارت آینده نگر در مدیریت 
ریسک های اقلیمی

در چارچـوب سـی‌دومین همایـش ملـی و سـیزدهمین همایـش 
بین‌المللـی بیمه و توسـعه، پنل تخصصی »تغییر اقلیـم و الزامات 
نظـارت آینده نگـر در مدیریت ریسـک های اقلیمی« روز سه شـنبه 
۲۷ آبـان ۱۴۰۴ از سـاعت ۹ تـا ۱۳ در سـالن آقایـان پژوهشـکده 
سـخنران  شـش  حضـور  و  فرزانـه  محمدرضـا  ریاسـت  بـا  بیمـه 
برگـزار شـد. یونـس مظلومـی بـه افزایـش مخاطـرات طبیعـی و 
آسـیب پذیری خانه هـا اشـاره کـرد و گفـت خسـارات دو برابر شـده 
و فناوری هـای نویـن نقشـی حیاتـی دارنـد. مجیـد کاظمـی بـر 
لـزوم تبدیـل بیمـه مرکـزی بـه ناظـر داده‌محـور و آینده نگـر تأکیـد 
کـرد. محمـود سـامانی از رشـد ۱۵ درصـدی دعـاوی اقلیمـی و 
شـکاف ۵۷ درصـدی حمایتـی خبـر داد و رعایـت چارچوب هـای 
بین‌المللـی را ضـروری دانسـت. محمـد آریامنـش گفـت بیـش از 
۷۵٪ مخاطرات طبیعی تحت تأثیر تغییر اقلیم تشـدید می شـوند. 
سـیدعلی صالح پـور بـه بیمه های جهانـی خطرات اقلیمـی، بیمه 
رویدادهای نادر، اوراق فاجعه و مشـتقات آب و هوایی اشـاره کرد. 
ماندانا مقصودی نیز سـه گام ارزیابی ریسـک، طراحی محصولات 
نوآورانـه و ایجاد سـازوکارهای مالی پایدار را تشـریح کـرد. این پنل 

بـا اسـتقبال گسـترده مخاطبـان همـراه بود

تقدیر از برگزیدگان صنعت بیمه
در بخـش پایانـی همایـش، از نویسـندگان، مترجمان، نـوآوران، 
آزمون هـای صلاحیـت حرفـه‌ای  کارکنـان نمونـه و برگزیـدگان 
صنعـت بیمـه تقدیر به عمل آمد. این مراسـم با هدف شناسـایی 
الگوهای موفق، تقویت سـرمایه انسـانی و ارتقای انگیزه فعالان 
صنعـت بیمـه برگزار شـد و به عنوان یکـی از برنامه هـای محوری 

همایـش بیمه و توسـعه ۱۴۰۴ مـورد توجه قـرار گرفت.
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گزارش پنل تخصصی: 
اکچوئری در خدمت تنظیم گری نوین؛ نقش داده، 

مدل سازی و تحلیل ریسک در حکمرانی بیمه‌ای

مائده افزون
 انجمن محاسبات بیمه و مالی ایران

تاریخ: ۲۸ آبان ۱۴۰۴
زمان: ۸: ۳۰ صبح

رئیس پنل: دکتر محمد ذکائی
بـا  ایـران  مالـی  و  بیمـه  محاسـبات  انجمـن  برگزارکننـده: 

بیمـه پژوهشـکده  همـکاری 

مقدمه
پنـل تخصصـی »اکچوئـری در خدمـت تنظیم گـری نوین« به 
عنـوان بخشـی از سـی و دومیـن همایش کلی و سـیزدهمین 
همایـش بین‌المللی انجمن محاسـبات بیمه و مالـی ایران، با 
چهـار محـور اصلی نقش اکچوئـری در تنظیم نویـن بیمه‌ای، 
هـوش مصنوعـی و یادگیـری ماشـین در مدل سـازی ریسـک 
اقتصـادی  تحلیـل  و  پیشـگیری  در  داده  نقـش  بیمـه‌ای، 
اکچوئـری و سیاسـت های یارانـه‌ای دولـت برگـزار شـد. ایـن 
پنـل با حضـور صاحب نظران برجسـته حـوزه اکچوئری، بیمه 
و نظـارت از صنعت و دانشـگاه، در چهار محور اصلی طراحی 
شـده بـود و فضایـی پربار بـرای تبادل نظـر و ارائـه راهکارهای 

نوین فراهـم آورد.
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سخنرانی آغازین: دکتر محمد ذکائی
دکتـر ذکائـی بـا خیرمقـدم بـه حضـار حضـوری و مجـازی، از 
شـورای سیاسـت گذاری همایش و پژوهشـکده بیمه به جهت 
میزبانی و پشـتیبانی تقدیر کردند. ایشـان بر ضرورت گذار از 
روش های سـنتی به شـیوه های نوین در مدیریت ریسک های 
پیچیـده و درهم تنیـده امـروزی تأکیـد کردنـد و خاطرنشـان 
سـاختند کـه نقـش سـنتی اکچوئـری به‌عنـوان محاسـبه گر 
ریسـک های گذشـته و نظـارت سـنتی بـر صورت هـای مالی، 

دیگـر پاسـخگوی نیازهای کنونی نیسـت.
را »داده«، »مدل سـازی« و  ایـن گـذار  پایـه اصلـی  وی سـه 
»تحلیـل ریسـک« معرفـی کـرده و اعلام داشـت کـه هـدف 

پنـل، واکاوی همیـن مبانـی اسـت.

محور اول: نقش اکچوئری در تنظیم گری نوین 
بیمه‌ای؛ از محاسبه تا حکمرانی

سخنرانی دکتر صابر شیبانی
دکتر شـیبانی با اشـاره بـه بحران هـای کلان کشـور )از جمله 
بازنشسـتگی  صندوق هـای  انـرژی،  آب،  زیسـت،  محیـط 
بـر ضـرورت حضـور اکچوئـری در سـطوح عالـی  و مالـی(، 
حکمرانـی و تصمیم گیری هـای کلان تأکیـد کردنـد. ایشـان 
بـا ذکر مثال کسـری صندوق های بازنشسـتگی، خاطرنشـان 
دهه هـای  در  اکچوئری هـا  هشـدارهای  اگـر  کـه  سـاختند 
چنیـن  بـا  کشـور  امـروز  می شـد،  گرفتـه  جـدی  گذشـته 

نبـود. روبـرو  بحران هایـی 
و  کنتـرل  »هدایـت،  به عنـوان  حکمرانـی  تعریـف  بـا  وی 
راهبـری یـک نظام بـا رویکرد ذینفع محـور«، بر لزوم شـناخت 
سـاختارهای حاکمیـت شـرکتی کـه شـامل مدیریـت ریسـک 
جامـع، نـرخ گـذاری رقابتـی، طراحی و محصولات متناسـب 
بـا بـازار، مدیریـت دارایـی و بدهـی و ارزیابـی توانگـری مالـی 
شـرکت ها اسـت، توسـط اکچوئری هـا تأکیـد کرد و گسـترش 
دامنـه فعالیـت اکچوئری از محاسـبات سـنتی بـه حوزه هایی 
ماننـد مدیریـت دارایـی و بدهـی، طراحـی محصـولات نوین و 

مشـارکت در تصمیم گیری هـای کلان را ضـروری دانسـت.

سخنرانی دکتر مرتضی اعلاباف
دکتـر اعلابـاف با نگاهی انتقادی به وضعیـت حرفه اکچوئری 
تأکیـد  بـر ضـرورت »خانه تکانـی« درون حرفـه‌ای  ایـران،  در 
کردند. ایشـان فقدان »محک« و اسـتانداردهای شـفاف برای 
بـرای  عاملـی  را  اکچوئری هـا  دانـش  و  صلاحیـت  سـنجش 

کاهـش اعتبـار ایـن حرفـه نـزد تصمیم‌گیران دانسـتند.
وی همچنیـن بـر لـزوم تسـلط اکچوئری‌هـا بر ابزارهـای نوین 
ماننـد هوش مصنوعی تأکید کرده و پیشـنهاد داد درس های 
مرتبـط بـا هـوش مصنوعـی بـه سـرفصل های دانشـگاهی و 
برنامه هـای انجمن اضافه شـوند. ایشـان تقویـت مهارت های 
بـرای  نیـز  را  ارائـه(  و  رهبـری  مؤثـر،  ارتباطـات  )ماننـد  نـرم 

اثرگـذاری بیشـتر اکچوئری هـا حیاتـی دانسـتند.

پرسش و پاسخ و جمع بندی
در بخـش پرسـش و پاسـخ، موضوعاتـی ماننـد لـزوم تقویـت 
مهارت هـای نـرم، چگونگـی ارتبـاط مؤثـر بـا سیاسـت گذاران 
و ضـرورت توسـعه مدل هـای داخلـی در شـرکت های بیمـه 
توسـعه  در  سـرمایه‌گذاری  بـر  ذکائـی  دکتـر  شـد.  مطـرح 
سـرمایه انسـانی و تعامـل بیشـتر نهادهـای نظارتـی )ماننـد 

بیمـه مرکـزی( بـا انجمن هـای علمـی تأکیـد کردنـد.

محور دوم: هوش مصنوعی و یادگیری ماشین در 
مدل سازی ریسک بیمه‌ای

سخنرانی مشترک دکتر امیرتیمور پاینده 
نجف آبادی و دکتر محمدرضا اناری

دکتـر پاینده بـا مروری بر تاریخچـه و تکامل هوش مصنوعی، 
بـر ضرورت به کارگیری هوشـمندانه و آگاهانه ایـن فناوری در 
صنعت بیمه تأکید کردند. ایشـان هشـدار دادند که اسـتفاده 
بـدون درک  از خروجی هـای هـوش مصنوعـی،  غیرنقادانـه 

فرآیندهـای تصمیم گیـری آن، می تواند خطرآفرین باشـد.
دکتـر انـاری بـا ارائـه آمارهایـی از رشـد سـریع بـازار هـوش 
درصـدی   ۴۷ )رشـد  جهانـی  بیمـه  صنعـت  در  مصنوعـی 
سـالانه(، کاربردهای آن را در حوزه هایی مانند کشـف تقلب، 
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بازاریابی، قیمت گذاری و مدیریت ریسـک برشـمردند. ایشان 
شـرکت های  در  پویـا  داخلـی«  »مدل هـای  توسـعه  لـزوم  بـر 
بیمـه، به جـای تکیـهٔٔ صرف بـر آیین نامه‌هـای ایسـتایی مانند 

توانگـری مالـی، تأکیـد کردنـد.

سخنرانی دکتر عباس راد
دکتـر راد بـا بیانـی سـاده، مبانـی سـه‌گانه یادگیـری ماشـین 
و  تشـریح  را  تقویتـی(  و  ناظـر  بـدون  ناظـر،  بـا  )یادگیـری 
ادعاهـای  کشـف  )ماننـد  بیمـه  در  آن  عینـی  کاربردهـای 
خسـارت تقلبـی، خوشـه بندی مشـتریان و تعییـن حـق بیمه 

مبتنـی بـر ریسـک( را ارائـه کردنـد.

پرسش و پاسخ
در پاسـخ به سـؤال دربـاره تمایز هوش مصنوعی بـا روش های 
آمـاری کلاسـیک، تأکیـد شـد که هـوش مصنوعی بـا توانایی 
یادگیـری از داده هـای حجیـم و ناهمگـن و ایجـاد مدل هـای 
پیچیـده، فراتـر از تحلیل هـای آمـاری سـنتی عمـل می کند. 
همچنیـن بـر لـزوم توجه به تناسـب داده‌هـای مورد اسـتفاده 

بـا بافت محلـی و فرهنگـی ایران تأکید شـد.

محور سوم: نقش داده در پیشگیری؛ درس های 
جهانی و بحران های بیمه‌ای

سخنرانی دکتر رحیم محمودوند
دکتـر محمودونـد با تشـریح گـذار از مدل سـنتی »واکنشـی« 
و  »پیشـگیرانه  نویـن  مـدل  بـه  خسـارت(  وقـوع  از  )پـس 
آینده نگـر« در صنعـت بیمـه، نقـش کلیـدی داده را در ایـن 
ماننـد  عینـی  نمونه هـای  ایشـان  کردنـد.  برجسـته  تحـول 
بیمه هـای »مبتنـی بـر اسـتفاده« )Usage-Based( در حوزه 
اتومبیـل و اسـتفاده از داده هـای دسـتگاه های پوشـیدنی در 

بیمـه سلامـت را ارائـه دادنـد.
وی ایجاد »کنسرسـیوم های داده« در سـطح ملی و اسـتفاده 
ماننـد  ریسـک هایی  پایـش  بـرای  ماهـواره‌ای  داده هـای  از 
خشکسـالی در بیمه کشـاورزی را از جملـه درس های کلیدی 

دانسـتند. جهانی 

سخنرانی دکتر امین حسن‌زاده )به صورت 
ویدیویی از پیش ضبط شده(

دکتـر حسـن‌زاده بـا تمرکـز بـر »تغییـرات اقلیمـی« بـه عنوان 
پیـش‌روی  سیسـتماتیک  ریسـک های  بزرگتریـن  از  یکـی 
مدل هـای  در  بازنگـری  لـزوم  بـر  جهانـی،  بیمـه  صنعـت 
قیمت گـذاری و ذخیره گیـری تأکیـد کردنـد. ایشـان معرفـی 
نیـز  و  اقلیمـی  استانداردشـده  شـاخص های  از  اسـتفاده  و 
بهره گیـری از پلتفرم هـای داده‌ای ماننـد کوپرنیکـوس را بـه 

صنعـت بیمـه ایـران توصیـه کردنـد.

پرسش و پاسخ
ایجـاد  در  کشـورها  دیگـر  موفـق  تجربیـات  بخـش،  ایـن  در 
مراکـز داده یکپارچـه )ماننـد سـنترلینک در اسـترالیا( و نیـز 
سـازمان  داده هـای  )ماننـد  ایـران  در  موجـود  ظرفیت هـای 
قـرار  بیمـه کشـاورزی( مـورد بحـث  هواشناسـی و صنـدوق 
گرفـت و بـر لـزوم همـکاری نهادهـای داده محـور بـا جامعـه 

تأکیـد شـد. اکچوئـری کشـور 

محور چهارم: تحلیل اقتصادی اکچوئری و 
سیاست های یارانه‌ای دولت

سخنرانی دکتر علی صیادزاده
دکتـر صیادزاده با بررسـی پیوندهای عمیق میـان »اقتصاد«، 
»یارانـه« و »صنعـت بیمه«، اسـتدلال کردند که سیاسـت های 
یارانـه‌ای بدون پشـتوانه تحلیـل اکچوئری )کـه دید بلندمدت 
اسـت.  ناعادلانـه  و  ناپایـدار  ناکارآمـد،  دارد(  احتمالاتـی  و 
ایشـان بـا اشـاره بـه مثال هایـی ماننـد بیمـه شـخص ثالـث و 
ایـن  کـه  بازنشسـتگی، خاطرنشـان سـاختند  صندوق هـای 
سیاسـت ها بـدون در نظر گرفتن بـار مالی آتی، تنهـا هزینه را 

بـه بخـش بیمـه یـا نسـل های آینـده منتقـل می کنند.

سخنرانی دکتر رضا افقی
دکتـر افقـی بـا تأکیـد بر اینکـه »تحلیـل اقتصادی بـه تنهایی 
نیسـت«،  کافـی  یارانـه‌ای  سیاسـت های  ارزیابـی  بـرای 
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گزارش پنل تخصصی

فرآینـد  در  اکچوئـری  تحلیـل  »نهادینه سـازی«  خواسـتار 
تصمیم گیری هـای کلان شـدند. پیشـنهادات عینـی ایشـان 

از: بودنـد  عبـارت 
ارزیابـی  و  اکچوئـری  تحلیـل  مسـتقل  واحدهـای  ایجـاد   -
ریسـک در نهادهـای حاکمیتـی )ماننـد بیمه مرکـزی و بانک 

مرکـزی(.
- الـزام قانونـی بـه همراه داشـتن »پیوسـت اکچوئـری« برای 

هـر طـرح یا لایحـه‌ای کـه تأثیر مالـی بلندمـدت دارد.
-شفاف سازی و انتشار عمومی گزارش های اکچوئری.

پرسش و پاسخ
پیوسـت  بـرای  قانونـی  پشـتوانه  وجـود  بـر  بخـش،  ایـن  در 
اکچوئـری )در سیاسـت های کلـی تأمیـن اجتماعـی( تأکیـد 
گرفـت.  قـرار  انتقـاد  مـورد  آن  اجـرای  در  ضعـف  امـا  شـد، 
ایـن دیـدگاه مطـرح شـد کـه در شـرایط فعلـی  همچنیـن، 
اقتصـاد ایـران، ایـن جامعـه اسـت کـه عـملًاً بـه دولـت یارانـه 

برعکـس. نـه  می‌دهـد، 

جمع بندی و سخن پایانی توسط دکتر محمد 
ذکائی

مهم تریـن محورهـای  نهایـی،  در جمع بنـدی  ذکائـی  دکتـر 
بحـث را بـه شـرح زیـر برشـمردند:

بـه  »محاسـبه«  از  اکچوئـری  گـذار  ضـرورت  حکمرانـی:   •
»حکمرانـی« و حضـور فعـال در سـطوح کلان تصمیم گیری.
•سـرمایه انسـانی: نیـاز مبـرم بـه سـرمایه‌گذاری در تربیـت 
نیـروی انسـانی چندرشـته‌ای مسـلط بـر دانـش اکچوئـری، 

نـرم. نیـز مهارت هـای  و  داده کاوی، هـوش مصنوعـی 
•هـوش مصنوعـی: بهره گیـری هوشـمندانه و نقادانـه از ایـن 
فنـاوری به عنـوان یـک ابـزار توانمندسـاز، نـه جایگزیـن تفکر 

. تحلیلی
و  پیشـگیرانه  مدل هـای  سـمت  بـه  حرکـت  داده محـوری:   •

یکپارچـه. و  از داده هـای غنـی  اسـتفاده  بـا  آینده نگـر 
• سیاسـت گذاری: لـزوم همراه کـردن سیاسـت های یارانه‌ای 
و حمایتـی دولـت بـا تحلیل هـای اکچوئـری بلندمـدت بـرای 

تضمیـن پایـداری مالـی و عدالت.
ایشـان از کلیـه حضـار، سـخنرانان و برگزارکننـدگان تشـکر 
کردنـد و بـر تقویـت تعامـل انجمـن بـا صنعـت، دانشـگاه و 
نهادهـای نظارتـی بـرای تحقـق اهـداف مطرح شـده تأکیـد 

نمودنـد.

توصیه های سیاستی کلیدی پنل:
۱. تشـکیل نهـاد یـا واحدهـای مسـتقل »تحلیـل اکچوئری و 

ارزیابـی ریسـک بلندمـدت« در دسـتگاه‌های حاکمیتـی.
۲. الـزام قانونـی تهیـه »پیوسـت اکچوئـری« بـرای طرح های 

مؤثـر بر تعهـدات مالـی آتی.
بـا  اکچوئـری  رشـته  درسـی  سـرفصل های  در  بازنگـری   .۳
هـدف تنوع بخشـی و ادغام دانش اقتصـاد، مدیریت، فناوری 

اطلاعـات و هـوش مصنوعـی.
۴. ایجـاد کنسرسـیوم ها و پایگاه هـای داده یکپارچـه ملـی بـا 

مشـارکت نهادهـای مرتبط.
۵. ترویج »سـواد اکچوئری« در سطح عمومی و تصمیم گیران 

برای درک بهتر از مفاهیم ریسک و احتمالات.
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فناوری بلاکچین در صنعت بیمه

عباس راد
  هیأت علمی دانشکده مدیریت و حسابداری 

دانشگاه شهید بهشتی

بـا توجـه بـه پیشـرفت روزافـزون ارزهـای دیجیتال و اسـتفاده 
آن ها از قابلیت های بسـیار زیـاد تکنولوژی بلاکچین به عنوان 
سیسـتمی غیرمتمرکـز بـا امنیـت بالا، آشـنایی بیشـتر با این 
تکنولـوژی یکـی از اصـول و مفاهیم پایـه بـرای ورود به دنیای 
ارزهـای دیجیتـال و بهـره‌وری از آن هـا اسـت. علاوه بـر ایـن 
افـراد با آشـنایی بیشـتر بـا بلاکچیـن می تواننـد ارز دیجیتال 
خـود را ایجـاد کنند، پس بسـیار واضح اسـت که درک درسـت 
بلاکچیـن و کاربردهـای آن از اهمیت بسـیار بالایی برخوردار 
اسـت که به عنـوان پدیـده‌ای اثرگذار در تولید هوشـمند نباید 

نادیـده گرفته شـود.
بـرای سـاده کـردن مفهـوم پیچیـده اسـتفاده از بلاکچیـن در 
صنعـت بیمـه از یـک مثـال معمولـی شـروع می کنیـم. تصـور 
کنیـد کـه حسـن بـرای بیمـه ماشـین سـنگینی کـه تازگـی 
آن را خریـداری کـرده بـه شـرکت بیمـه X مراجعـه می کنـد. 
ماشـین او یک تریلری بسـیار مجهز و به روز اسـت و در نتیجه 
بـرای   X بـرای همیـن شـرکت  دارد.  بالایـی  بیمـه‌ای  ارزش 
تمرکـز ریسـک ها و قضـاوت مالـی بـه شـرکت بیمـه اتکایـی 
Y رو مـی آورد. حـالا فـرض کنیـم کـه حسـن برنامـه صـدور 
صورت حسـاب سـه ماهـه دارد و هـر سـه مـاه حـق بیمـه خود 
را پرداخـت می کنـد. در چنیـن وضعیتـی، حسـن حـق بیمـه 
را بیـن نهادهایـی مختلـف در فواصـل زمانـی خـاص و منظـم 
توزیـع کـرده اسـت. حـالا پیگیـری پرداخت هـای حسـن تـا 
آخریـن ریـال نوعـی چالـش تراکنشـی و معاملاتی محسـوب 
ایـن  در  بیمـه  شـرکت های  از  بسـیاری  امـروز  کـه  می شـود 
صنعـت بـا آن روبـه‌رو هسـتند. ایـن وسـط فـرض کنیـد کـه 
خسـارت نامه‌ای از سـوی حسـن هـم بـه دسـت شـرکت بیمـه 

استفاده از فناوری بلاکچین در صنعت بیمه
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فناوری بلاکچین در صنعت بیمه

برسـد. آن وقـت پیچیدگـی تراکنش هـا بیشـتر خواهـد شـد و 
تراکنش هـا برعکـس و متوجـه شـرکت بیمـه و بیمـه اتکایـی 
خواهنـد بـود. در چنیـن وضعیتـی ممکـن اسـت مشـکلات 

پیـش بیایـد. مشـکلاتی از قبیـل:
• ضرر مالی احتمالی در طول تراکنش های دیجیتالی

اسـت  )ممکـن  کپی‌شـده  یـا  جعلـی  خسـارت نامه های   •
حسـن همـان کامیـون را پیش شـرکت بیمه دیگـری نیز بیمه 
کـرده باشـد و خسـارت نامه‌ای نیـز بـه آن تحویل داده باشـد.

• فرآیندهای عملیاتی پیچیده و غیرقابل اطمینان
پیچیدگی هـای  بـا  بیمـه‌اش  شـرکت  و  حسـن  داسـتان 
تراکنشـی و قـراردادی یکـی از چالش هـای معمولـی و هرروز 
شـرکت های بیمـه اسـت و البتـه فرصـت کاربـردی ایده آلـی 
اگـر  خصـوص  بـه  بلاکچیـن،  فنـاوری  پیاده سـازی  بـرای 
تمامـی شـرکت های بیمـه دخیـل در ماجـرا در کنسرسـیوم 
بـرای  می توانـد  بلاکچیـن  باشـند.  داشـته  جـا  خصوصـی 
شـرکت کنندگان  و  خصوصـی  کنسرسـیوم  بیمه گـران 
شـود.  واقـع  مفیـد  حسـن  ماننـد  مشـتریانی  جملـه  از  آن 
بلاکچیـن می توانـد چالش هـای بنیادی مدیریـت و پیگیری 
تراکنش هـای دیچیتالـی توزیع شـده را بـا امنیـت، مدیریـت 
و سـرعت بـالا بـه سـرانجام برسـاند. بلاکچیـن می توانـد در 
کنـار بـه حداقل رسـاندن هرینه هـای عملیاتی شـرکت Y که 
بـه طـور حتمـاًً بـرای شـرکت X هزینه هـای گزافـی داشـته، 
مکانیزمـی سـاختاریافته بـرای مدیریـت و حفـظ تراکنش هـا 
و یـک دفتـر حسابرسـی توزیع شـده مطمئـن ترتیـب دهـد 
و البتـه بـا بهینه سـازی فرآیندهـای عملیاتـی یـک مشـتری 
 X ماننـد حسـن را بـه مانـدگاری و ادامـه فعالیـت بـا شـرکت

ترغیـب کنـد.
 امـا آیـا همـه این هـا بـه ایـن معنـی اسـت کـه بلاکچیـن 
می توانـد همـه چالش های پیـش روی بیمه گـران را بردارد؟ 
مسـلماًً نـه! یادتان باشـد کـه بلاکچین صرفـاًً باید بـه عنوان 
راهـکاری خـاص به کار گرفتـه بود و تنها زمانی برای شـرکت 
بیمـه موفقیت آمیـز خواهـد بـود کـه بیمه گـر قبـل از اقـدام 
بـه آن بـه یک سـؤال اساسـی جـواب داده باشـد: آیـا راهکار 
مشـکلی کـه شـرکت بـا آن روبـه روسـت بلاکچیـن اسـت؟ 

مالـی،  خدمـات  نهادهـای  اساسـی  چالش هـای  از  یکـی 
مواجهـه بـا تعـداد زیـادی از نوآوری‌هـای خارجـی اسـت. 
ظرفیت هـای ایـن نوآوری هـا عمدتـاًً از قابلیت هـای داخلـی 
نهادهـای مذکور فراتر هسـتند درنتیجـه، نهادهای خدمات 
مالـی تـوان بهـره گیـری قابـل توجـه از ظرفیـت نوآوری هـا 
را ندارنـد. یکـی از مهم تریـن نوآوری‌هـا، فنـاوری بلاکچیـن 
اسـت کـه درحـال حاضـر، نهادهـای خدمـات مالـی تلاش 
می کننـد تـا هـم رابطـه محتاطانـه و کمـی بـا ایـن فنـاوری 
داشـته باشـند و هـم از منافـع بـی شـمار آنهـا بهـره گیرنـد. 
صنعـت بیمـه نیـز بـه عنـوان یکـی از مهم تریـن نهادهـای 
خدمـات مالـی در پی بهره منـدی حداکثـری از این فناوری 
اسـت. یکـی از مهم تریـن مشـکلات صنعـت بیمـه پیچیـده 
بـودن فرایندهـا و زمـان بـر بـودن آنهـا اسـت که بهـره مندی 
زیـادی  تاحـد  را  مذکـور  مشـکلات  بلاکچیـن،  فنـاوری  از 
نقـش  رو، مطالعـه حاضـر  ازایـن  نمایـد.  تعدیـل  می توانـد 
بلاکچیـن در صنعـت بیمـه را با رویکرد بهبـود فرآیندها مورد 
بررسـی قـرار داده اسـت. نتایـج ایـن مطالعـه نشـان داد کـه 
فنـاوری بلاکچیـن نیـز هماننـد سـایر فناوری هـای نویـن، 
از مزایـا و معایبـی برخـوردار اسـت کـه برآینـد آنهـا نشـان 
دهنـده آن اسـت کـه مزایـای آن بـر معایـب آن غالب اسـت. 
همچنیـن بلاکچیـن فناوری اسـت که بـه مرور زمـان تکامل 
می یابـد و معایـب احتمالی آن نیز رفع خواهد شـد. بررسـی 
ایـن  کارگیـری  بـه  کـه  داد  نشـان  بلاکچیـن  قابلیت هـای 
فنـاوری در فرایندهـای پذیـرش، صدور و خسـارت می تواند 
دقـت و سـرعت در فرایندهـای مذکـور را بـه صـورت قابـل 
توجهـی افزایـش دهـد. ضمـن آنکـه بلاکچیـن از پایـگاه و 
منابع اطلاعاتی گسـترده‌ای اسـتفاده می کند و خود نیز در 
توسـعه ایـن انباره اطلاعـات نقش اساسـی دارد. این ویژگی 
نیز منجر می شـود مسـاله عدم تقارن اطلاعـات و مخاطرات 
اخلاقـی در صنعـت بیمـه و فرایندهـای آن حداقـل شـود. 
باتوجـه بـه ایـن قابلیت هـا، توصیـه می شـود بیمـه مرکـزی 
زیرسـاخت های  آوردن  فراهـم  در  جـدی  تلاش  ج.ا.ایـران 
قانونـی و دیجیتالـی ایـن فناوری را داشـته باشـد و با نظارت 
دقیـق در پیـاده سـازی آن زمینـه توسـعه بـازار بیمـه را مهیـا 
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کنـد. پیـاده سـازی صحیـح فنـاوری بلاکچیـن در صنعـت 
بیمـه می توانـد نقـش بـه سـزایی در ارتقـاء اعتمـاد عمومـی 
نسـبت بـه صنعـت بیمـه، تدقیـق فرایندهـا، قیمت گـذاری 
بهینـه، بـرآورد خسـارت صحیـح و منطقی و خدمت رسـانی 

و شناسـایی بیمـه گـذاران کـم ریسـک ایفـا کند.
در دنیـای امـروز، تکنولـوژی بلاکچیـن هماننـد یـک موتـور 
اعتمـاد عمـل می کنـد و پتانسـیل ایجـاد تغییرات بنیـادی در 
صنعـت بیمـه را دارد. تقویت شـفافیت در کل زنجیـرهٔٔ ارزش، 
راهـکار بلاکچیـن بـرای اعمال این تغییرات اسـت. مشـتاقان 
ورود تکنولـوژی بلاکچیـن در صنعـت بیمـه ادعـا می کننـد 
کـه نیـازی بـه واسـطه زدایـی نیسـت و واسـطه ها بـه جـای 
بیـرون رانـده شـدن از ایـن صنعـت، می تواننـد بـه پذیرندگان 
زودهنـگام ایـن تکنولـوژی تبدیل شـوند. ازآنجایـی که اعمال 
تغییـرات در ایـن صنعـت یکپارچـه و قدیمـی، بسـیار دشـوار 
بـوده و مسـتلزم ایجاد شـفافیت و اصلاح قیمـت در مدل های 
کسـب وکار اسـت، بنابرایـن پیـاده سـازی تغییـرات در چنین 
بخش هایـی از صنعـت بیمه که کمتریـن دگرگونی ها را تجربه 
کـرده، سـخت تر خواهـد بـود. مـا بـرای انجـام یـک تراکنـش 
مالـی از یـک واسـطه ماننـد بانـک اسـتفاده می کنیـم. امـا 
بلاکچیـن ایـن امـکان را به خریـداران و فروشـندگان می‌دهد 
تـا بـه صـورت مسـتقیم بـا هـم در ارتبـاط باشـند و نیـاز بـه 
یـک شـخص ثالـث بـه عنـوان واسـطه از بین مـی‌رود. بـه این 
شـکل از تراکنـش »همتـا بـه همتـا« می‌گوینـد. بلاکچیـن 
فـروش  و  خریـد  حتـی  و  تبـادلات  در  امنیـت  ایجـاد  بـرای 
ارزدیجیتال از رمزنگاری اسـتفاده می کنـد. درواقع بلاکچین 
یـک نوع سیسـتم ثبـت اطلاعـات و گزارش اسـت کـه فرقش 
بـا سیسـتم های دیگـر ایـن اسـت کـه اطلاعـات ذخیره شـده 
روی ایـن نـوع سیسـتم، بیـن همـه اعضـای یـک شـبکه بـه 
اشـتراک گذاشـته می شـود. بنابراین با اسـتفاده از رمزنگاری 
و توزیـع داده هـا، امکان هک، حذف و دسـت کاری اطلاعات 

ثبت شـده، تقریبـاًً غیرممکـن می شـود.
را  امـن  آنلایـن  معـاملات  بلوکـی،  زنجیـره  یـا  بلاکچیـن 
بـر  مبادلـه  می‌کنـد.  تسـهیل  بیمـه  شـرکت های  بـرای 

از  ارزان تـر  و  امن تـر  سـریع تر،  می توانـد  بلاکچیـن  مبنـای 
بـا شـفافیت  سیسـتم های سـنتی انجـام شـود. بلاکچیـن 
بـالا، تعرفه هـای مناسـب و قابلیتـی کـه در رسـیدگی دقیـق 
بـه ادعاهـا دارد، می توانـد سـطح تعامـل بـا مشـتری را ارتقـا 
دهـد. بـا اسـتفاده از بلاکچیـن، فراینـد شناسـایی تقلـب و 
گزارش هـای فریبکارانـه، بهـره وری بیشـتری پیـدا می کند. 
هویـت  تأییـد  فراینـد  خودکارسـازی  طریـق  از  بلاکچیـن 
بیمه گـذار، تصدیـق قـرارداد، ثبت معتبـر ادعاهـا، داده های 
شـخص ثالـث، پرداخـت خسـارت و هزینه هـای اجرایـی و 
عملیاتـی را کاهـش می‌دهـد. بیمـه یکـی از صنایـع بالقـوه 
بـرای مهاجـرت بـه بلاکچیـن اسـت. بهـره وری بیشـتر بـه 
همـراه کاهـش انـواع ریسـک های عملیاتـی و ارائـه خدمات 
مهم تریـن  از  صنعـت،  ایـن  مشـتریان  بـه  بیشـتر  نوآورانـه 
از  اسـتفاده  مبنـای  بـر  می تـوان  کـه  اسـت  چالش هایـی 

ارائـه نمـود. بلاکچیـن راهکارهایـی را 
یک کنسرسـیوم متشـکل از شـرکت های برتر بیمـه در اروپا به 
عنـوان یکـی از مجموعه هـای پیشـرو اسـتفاده بلاکچیـن در 
صنعت بیمه، چند سـال اسـت که روی قابلیت های بلاکچین 
را  ارزیابی هایـی  بیمـه  صنعـت  در  هوشـمند  قراردادهـای  و 
انجـام داده اسـت. ایـن کنسرسـیوم اخیـراًً اعلام کرده اسـت 
از بیـن پلتفرم هـای موجـود، کـوردا را بـه منظور توسـعه و ارائه 
محصـولات خـود انتخـاب کـرده اسـت. ایـن در حالـی اسـت 
کـه پیـش از ایـن، پلتفـرم هایپرلجـر بـه عنـوان بسـتر تسـت و 
ارزیابـی بلاکچیـن بـرای ارائـه خدمـات بیمـه‌ای از سـوی این 
کنسرسـیوم مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه بـود. اهـداف کلانـی 
کـه کنسرسـیوم بیمه بی تـری آی در اسـتفاده از قابلیت های 
دفتـر کل توزیـع شـده و بلاکچیـن دنبـال می کنـد، شـفافیت 
بیشـتر  و خودکارسـازی هـر چـه  بیشـتر، مدیریـت سـاده تر 
و پرداخت هـا اسـت.  جریـان اطلاعـات، ادعاهـا، مطالبـات 
تصمیـم جدیـد این گـروه مبنی بـر جایگزینی کـوردا به جای 
هایپـر لجر، پـس از بررسـی ها های فنـی و اقتصـادی، مبتنی 
بـر اهـداف یادشـده و در نظـر گرفتن چنـد فاکتور اساسـی به 

ترتیـب زیـر بوده اسـت.
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- حفظ حریم خصوصی مشتریان-مقیاس پذیری بالا
- نـوآوری بیشـتر در توسـعه محصـولات و خدمات-کاهـش 

هزینه هـا
در خصـوص چالـش اول و دوم، پلتفـرم کـوردا بـه جـای همـه 
پخشـی و ارسـال تراکنش هـا بـه همـه نودهـا، از شـیوه چنـد 
ارتباطـی  کـه  نودهایـی  بـه  تراکنش هـا  آن  در  کـه  پخشـی- 
می کنـد.  اسـتفاده  نمی شـود-  ارسـال  ندارنـد  تراکنـش  بـا 
شـدت  بـه  خصوصـی  حریـم  نقـض  احتمـال  ترتیـب  بدیـن 
کاهـش می یابـد. علاوه بـر ایـن، بـا اضافـه شـدن مشـارکت 
کننـدگان بیشـتر، حجـم سـربار روی این بسـتر در مقایسـه با 
بلاکچین هـای مبتنـی بر شـیوه همه پخشـی، کمتـر خواهد 
بـود کـه آن را مقیـاس پذیر تر می نماید. در مورد سـوم، از آنجا 
کـه کوردا پلتفرمی خاص منظوره و در واقع سفارشـی سـازی 
شـده بـرای حـوزه بانکداری، خدمات سـرمایه گـذاری و بیمه 
اسـت، توسـعه محصـولات در ایـن حـوزه بـا چابکی و نـوآوری 
بیشـتر همـراه خواهـد بـود. پلتفرم خـاص منظوره بـه فعالان 
صنعـت بیمـه و هـر صنعـت دیگـر ایـن امـکان را می‌دهـد تـا 
بیشـتر روی کسـب و کار و حتـی ارائـه خدمـات ارزش افـزوده 
نظیـر مشـاوره های بیمـه شـخصی سـازی شـده به مشـتریان 
تمرکز داشـته باشـند. کـوردا محصـول کنسرسـیومی با بیش 

از 200 شـرکت تحقیـق و توسـعه اسـت کـه راهبـری آن زیـر 
نظـر شـرکت آر تری با تیم حرفـه‌ای 180 نفره در 13 کشـور و 
بیـش از 2 هـزار عضو متخصص در حوزه هـای مالی، حقوقی 
و فنـاوری در سراسـر دنیـا اسـت کـه بـه عنـوان حامیـان فنی 

ایـن پـروژه فعالیـت دارند.
هزینه هـای مختلـف اعـم از هزینه هـای مدیریتـی و عملیاتی 
بـا اسـتفاده از قابلیت های دفاتـر کل توزیع شـده و بلاکچین 
کاهـش قابـل توجهـی خواهـد داشـت. بـی تـری آی اعلام 
نموده توانسـته اسـت 30 درصد هزینه‌هـای مدیریتی خود را 
کاهـش دهـد. این کاهـش هزینه ها بـر مبنـای قابلیت تعامل 
مسـتقیم و نظیـر بـه نظیـر کسـب و کارها بـر بسـتر بلاکچین 

می شـود. ممکن 
آن چـه بسـیار اهمیـت دارد، مشـارکت و همـکاری در قالـب 
کنسرسـیوم به منظور شـکل دهی و استانداردسازی سریع تر 
تـری  بـی  المللـی اسـت. کنسرسـیوم  بیـن  بـازار در سـطح 
آی نیـز بـا هـدف شـکل دهـی و توسـعه بـازار بیمـه بـر مبنای 
بلاکچیـن، نمونه مشـخصی اسـت که توانسـته طـی کمتر از 
دو سـال، پروژه هـای ارزیابـی را اجـرا نمـوده و بـه تصمیمـات 
مشـترکی در ایـن خصـوص دسـت یابد. در کشـور مـا نیز لازم 
اسـت فعـالان بـازار در حوزه هـای مختلـف نظیر حـوزه بیمه، 
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رویکردی مشـارکتی در جهت توسـعه و ارائـه خدمات در پیش 
گیرنـد. ایـن رویکرد علاوه بـر هزینه های کمترو سـرعت عمل 
بیشـتر، دسـتیابی سـریع تر بـه رویه هـای اسـتاندارد و بهـره 
منـدی بیشـتر از قابلیت هـای بلاکچیـن، بـرای همـه فعـالان 
بـازار و مشـتریان بـه دنبـال خواهـد داشـت. بلاکچیـن کـه به 
عنـوان یک نـوآوری بالقوه عظیم در تمـام زمینه های خدمات 
مالـی و بازرگانـی بـه طـور گسـترده مـورد بحـث قـرار گرفتـه 
اسـت. تـا به امـروز این امر تا حـد زیـادی در زمینه های بانکی 
شناسـایی شـده اسـت. بـا ایـن حـال بلاکچیـن در مـوارد زیر 

بـرای شـرکت های بیمـه نیـز فوایـدی را ارائـه می‌دهـد:
-ابـداع محصـولات و خدمـات بیمـه‌ای جهـت رشـد-افزایش 

اثربخشـی در کشـف تقلـب و قیمـت گـذاری
-کاهش هزینه های اداری

البتـه در ایـن مـوارد بیمـه گـران با برخـی چالش هـای اصلی 
مثـل رشـد محـدود در بازارهـای اشـباع شـده و فشـار زیـاد 
جهـت کاهـش هزینه هـا نیـز رو بـه رو می شـوند. پیاده سـازی 
بلاکچیـن دارای یـک افـق بلنـد مـدت می باشـد. بـه نحـوی 
کـه بـه تاثیـرات شـبکه و همچنیـن تعییـن شـرایط قانونی آن 
بسـتگی دارد. همچنیـن قبـل از انجـام مراحـل اولیـه پیـاده 
سـازی، می بایسـت مزایـا و محدودیت هـای آن بـه طـور کامل 

شود. اسـتخراج 
مؤسسـه مـک کینـزی، در سـال 2017 گـزارش تکنولـوژی 
زنجیـره بلوکـی را به کمیته مشـورتی بیمـه فدرال امریـکا ارائه 
کـرده و در آن نحـوه تأثیـر ایـن تکنولـوژی بـر بخش هایـی از 
صنایـع بـا تأکیـد بـر بانکـداری و بیمـه، تجزیه و تحلیل شـده 
و بـر اسـاس انتظـارات صنایـع مختلـف، پیـش بینـی شـده 
کـه ایـن تکنولـوژی طـی 3 تـا 5 سـال آینـده، تأثیـرات قابـل 
توجهـی را در عرصه هـای مختلـف مالی، اقتصـادی و تجاری 
بـر جـای خواهد گذاشـت. در این گـزارش با نامگـذاری دوره 
زمانـی 2009 الـی 2016 بـه عنـوان عصر تاریـک )در ارتباط 
بـا تکنولـوژی زنجیـره بلوکـی(، کـه در آن عمـده راه حل هـا 
مبتنـی بـر بیت کوین بوده اسـت، آغـاز دوره جدید تکنولوژی 
زنجیـره بلوکـی از سـال 2016 اعلام شـده اسـت. کسـب و 
کارهای بالغ با اسـتفاده از این تکنولـوژی در حال حاضر وارد 

بـازار شـده و بیـش از یکصد راه حـل مبتنی بر زنجیـره بلوکی 
شناسـایی شـده اسـت. این گزارش بیان می کنـد که بین 20 
تـا 30 حـوزه کاربردی تکنولـوژی زنجیره بلوکی در طی سـال 
2018 تسـت شـده و 10 تـا 20 حـوزه تجـاری موفـق از بیـن 
آنهـا تـا اواخـر سـال 2020 گسـترش خواهـد یافت. موسسـه 
مـک کینزی، 64 مـورد کاربردی متفاوت بـرای زنجیره بلوکی 
در یک بررسـی از 200 شرکت، شناسـایی کرده است. در این 
گـزارش ادعـا شـده کـه صنعـت بیمـه بیشـترین راه حل های 
غیـر بیـت کوینـی را بـا 22%،  پـس از آن حـوزه پرداخـت بـا 
13%، و خدمـات مالـی بـه طـور عـام 50% کل کاربردهـا را بـه 

خود اختصـاص خواهنـد داد.
وقـوع انـقلاب دیجیتالـی باعـث شـده کـه صنعـت بیمـه در 
طـول 30 سـال گذشـته بـه سـختی تغییـر کنـد. بـرخلاف 
انتظـار، نوآوری هـای اخیـر در فضای مالی دیجیتالی کشـور 
چیـن نشـان داده اسـت کـه مؤسسـات نوظهـور می تواننـد 
صنعـت چنـد هـزار میلیـارد دلاری را دچـار اخـتلال کنند. با 
اسـتفاده از دیتاهـای وسـیع و فناوری بلاکچیـن این تاثیرات 
در بخش بیمه می تواند بسـیار سـریعتر و با اهمیت بیشـتری 
نسـبت بـه آنچـه افـراد پیـش بینـی می کننـد اتفـاق بیفتـد. 
فقـدان نـوآوری در بخـش بیمـه و ناتوانـی در تأمیـن نیازهای 
بـازار، وضعیت ناامیدکننده‌ای را برای بسـیاری از افراد ایجاد 
کـرده اسـت. امـروزه بـا پیشـرفت تکنولـوژی اثبـات شـده که 
در فضـای بیمـه “شـخص، در حـال حاضر محصول ” اسـت. 
بدیـن معنـی کـه اینشـورتک بـا اسـتفاده از تجزیـه و تحلیـل 
اطلاعـات، حسـگرها، سـوابق و داده هـای بدسـت آمـده از 
تلفـن همـراه، راه حل هایـی پیشـرفته، سفارشـی و  طریـق 
منحصـر بـه فـرد را بـرای خطـرات محتمـل در زندگـی افـراد 
ارائـه می‌دهـد کـه تـا چنـد سـال پیـش غیـر ممکـن بـود. بـا 
پیشـرفت ایـن تکنولوژی پیش بینی می شـود کـه نمایندگان 
سـپس  و  آرامـی،  بـه  اسـت  ممکـن  بیمـه  کارگـزاران  ماننـد 
بـه طـور ناگهانـی ناپدیـد شـوند. بـا در نظرگرفتـن همـه ایـن 
مـوارد، اکنـون بهترین زمان جهت بررسـی بیشـتر تکنولوژی 
بلاکچیـن و پتانسـیل های آن بـرای فعـالان صنعـت بیمـه به 

عنـوان یـک مجموعـه کل می باشـد.
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دکتر رحیم محمودوند
هیأت علمی دانشگاه بوعلی سینا همدان

مقدمه
تعاملـی  پویشـی  بلکـه  نیسـت،  یک سـویه  فرآینـدی  آمـوزش 
اسـت کـه ریشـه در تجربـه دارد. آموختـن و آموزانـدن، دو روی 
یـک سـکه‌اند که کیفیـت آن با انباشـت و تبـادل تجربه هـا ارتقا 
می یابـد. از ایـن رو، به‌اشـتراک‌گذاری رویکردهـا، موفقیت هـا 
و حتـی دشـواری های فضـای کلاسـی می توانـد بـرای جامعـه 
ماننـد  کاربـردی  رشـته های  در  ویـژه  بـه  آموزشـی،  و  علمـی 
بیم سـنجی، ثمربخـش باشـد. تصمیـم گرفتـم تـا بـا همـکاری 
خبرنامـه محتـرم انجمـن محاسـبات بیمـه و مالی ایـران، در هر 
شـماره، گزیـده‌ای از مشـاهدات و تجربیـات عملـی خـود در 
تدریـس دروس ایـن رشـته را ارائـه دهـم. ایـن نوشـته هـا صرفـاًً 
گـزارش یـک تـرم تحصیلـی نیسـت؛ بلکـه تلاشـی اسـت برای 
بازگشـایی گفت‌وگویـی سـازنده در باب چگونگی آمـوزش مؤثر 
در شـرایطی کـه اغلـب بـا کمبـود داده، امکانـات و منابـع روبرو 
هسـتیم. هـدف نهایی، نـه انتقاد محض، کـه ارائـه راه حل های 

خلاقانـه و واقع بینانـه اسـت.
امیـدوارم ایـن سلسـله یادداشـت ها، افقـی بـرای تبـادل نظـر 
بین اسـاتید، دانشـجویان و دسـت‌اندرکاران صنعت بگشـاید و 
بـه غنـای روش هـای تدریس در حوزه ریسـک و بیمـه بیافزاید. 
نقطـه شـروع ما، نیمسـال اول سـال تحصیلـی ۱۴۰۵-۱۴۰۴ 
و درس مدیریـت ریسـک برای دانشـجویان مقطع کارشناسـی 

است.

آغاز یک تجربه تدریس جدید
مسـئولیت  نخسـتین بار  بـرای   ،۱۴۰۴ پاییـز  نیمسـال  در 
تدریـس درس »مدیریـت ریسـک« را بـه دانشـجویان تـرم سـوم 
دانشـجویان  ایـن  پذیرفتـم.  بیم سـنجی  کارشناسـی  رشـته 
پیش‌زمینـه‌ای متشـکل از دروس پایـه‌ای ماننـد مبانی ریسـک 
و بیمـه، ریاضـی عمومـی ۱ و ۲، آمـار مقدماتـی و احتمـال را 
پشـت سـر گذاشـته بودنـد. اگرچـه این مبانـی ضـروری بودند، 
اما دانشـجویان هنوز از نظر تسـلط بر ابزارهای کمّّی پیشـرفته 
)ماننـد مدل سـازی آمـاری پیچیده یـا نرم‌افزارهـای تخصصی( 
در ابتـدای راه بودنـد. ایـن فاصلـه میـان دانـش پایـه و نیازهای 
و مهم‌تریـن چالـش  اولیـن  ریسـک،  تحلیلـی درس مدیریـت 
در طراحـی طـرح درس بـود. چگونـه می تـوان مفاهیـم نسـبتاًً 
پیچیـده کمّّی سـازی ریسـک را بـه گونـه‌ای ارائـه داد کـه بـرای 
بـه  کـه  آن  بـدون  باشـد،  کاربـردی  و  درک  قابـل  سـطح  ایـن 

شـویم؟ متوسـل  غیرعلمـی  و  مخـرب  ساده سـازی های 
پاسـخ، در انعطـاف و تطبیـق پیوسـته نهفتـه بود. به مـرور زمان 
و بـا شـناخت بهتـر توانایی هـای کلاس، چارچوبـی کاربردی تر 
شـکل گرفـت کـه بـر درک مفهومـی و بـه کارگیـری روش هـا در 
مسـائل واقعـی )ولـو بـا داده هـای ساده شـده( تأکیـد داشـت. 
سـرفصل های اصلـی درس شـامل مـروری بـر اسـتانداردهای 
مدیریـت ریسـک در حوزه هـای بیمـه و بانکـداری، شـناخت و 
تحلیـل انواع ریسـک )اعتبـاری، عملیاتـی، نقدینگی و بـازار(، 
معرفـی و تشـریح آئین نامـه توانگـری مالـی ایران )که نقشـه راه 
نظـارت بـر بیمه گـران اسـت(، و همچنیـن نگاهی بـه داده های 
واقعـی صنعـت بیمـه ایـران بـود. در کنـار ایـن مباحـث نظری، 
برنامـه  در  محاسـباتی  نرم‌افزارهـای  از  مقدماتـی  اسـتفاده 
نیـز  مالـی  نهادهـای  از  میدانـی  بازدیـد  دو  و  شـد  گنجانـده 

برنامه‌ریـزی و اجـرا گردیـد.

تجربه هایی از کلاس درس های رشته بیم سنجی: 
رویکردی عملی در مواجهه با محدودیت ها
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ایـن چارچـوب کلی، شـاید مشـابه رویکرد بسـیاری از همکاران 
می آیـد،  ادامـه  در  آنچـه  امـا  باشـد.  دیگـر  دانشـگاه های  در 
کـه  اسـت  محدودیت هایـی  بـا  عملـی  مواجهـه  از  گزارشـی 
در بطـن همیـن روال عـادی خودنمایـی می کننـد و نیازمنـد 

راهکارهایـی فراتـر از متـن کتـاب هسـتند.

پارادایم داده های اولیه: ضرورتی فراموش شده در 
آموزش

بـه دو رشـته  ایـن بخـش، اجـازه دهیـد  بـرای درک ضـرورت 
علمـی دیگـر نگاه کنیم. در رشـته زمین‌شناسـی، دانشـجویان 
سـاعت ها در کـوه و صحـرا راه می‌رونـد تـا نمونه هـای سـنگ را 
بـا چکش مخصوص خـود جمع آوری کنند. در زیست شناسـی 
و جمـع آوری  بـرای شناسـایی  میدانـی  گیاهـی، گشـت های 
امـری کاملًاً عـادی اسـت. ممکـن اسـت  گونه هـای گیاهـی 
پرسـیده شـود: بـا وجـود بانک های نمونـه، تصاویر ماهـواره‌ای 
دقیـق و کتاب هـای غنی، چـرا هنوز این کار طاقت فرسـا انجام 
می شـود؟ پاسـخ در مفهـوم داده اولیـه نهفته اسـت. داده های 
اسـت  ممکـن  گردآوری شـده(  پیـش  از  )داده هـای  ثانویـه 
ناقـص، نامربـوط یـا فاقـد جزئیـات ضـروری برای یـک پژوهش 
خـاص باشـند. فرآینـد گـردآوری داده اولیـه، نـه تنهـا داده‌ای 
بخـش  خـود  بلکـه  می کنـد،  تولیـد  »هدفمنـد«  و  »خـاص« 
عمیقـی از یادگیـری و درک پدیـده اسـت. در حوزه بیم سـنجی 

و مدیریـت ریسـک در ایـران، مـا با فقـر شـدید داده هـای ثانویه 
قابـل دسـترس و باکیفیـت مواجهیـم. داده هـای دقیق، بـه‌روز 
و سـاختاریافته‌ای کـه بتـوان بـر مبنـای آنهـا مدل سـازی کـرد، 
اغلـب یـا موجـود نیسـت، یـا محرمانـه تلقـی شـده و در اختیار 
دانشـگاه ها قـرار نمی‌گیـرد. ایـن خلأ، آمـوزش کاربـردی را بـا 
تمـام  اسـت  ممکـن  دانشـجویان  می سـازد.  مواجـه  دشـواری 
فرمول هـای مدل هـای پیچیـده را حفـظ کننـد، اما اگـر هرگز با 
چالـش کار بر روی یک مجموعـه داده واقعی )هرچند کوچک( 
روبـرو نشـوند، در مواجهـه بـا مسـائل صنعـت ناتـوان خواهنـد 

بود.

مطالعات موردی کلاسی: ساختن از هیچ
ایـن کمبـود داده، مـا را بـر آن داشـت تا به جای تسـلیم شـدن، 
بـه تولیـد داده هـای اولیه بپردازیـم. چند مثال عینـی از کلاس 

درس گویـای این رویکرد اسـت:
مـورد اول: بـرآورد تعـداد وسـایل نقلیـه در ایـران. در جلسـه 
 « شـد:  مطـرح  سـؤال  ایـن  کلاس،  در  بحثـی  طـی  و  اول 
تـردد  ایـران  در  نقلیـه  وسـیله  چنـد  حـدوداًً  می‌دانیـد  آیـا 
و  قطعـی  نتیجـۀ  اینترنتـی  سـریع  جسـت‌وجوی  می کنـد؟« 
معتبـری نداشـت. از دانشـجویان خواسـتم راه حلـی پیشـنهاد 
کننـد. یکـی از دانشـجویان ایـده هوشـمندانه‌ای مطـرح کرد: 
از  را  ازای هـر خانـوار  بـه  تعـداد خـودرو  میانگیـن  »می تـوان 
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طریـق یک نظرسـنجی کوچـک تخمیـن زد و سـپس در تعداد 
کل خانوارهـای کشـور ضـرب کـرد.« اگرچـه ایـن روش از نظر 
دقـت آمـاری )بـا نمونه گیـری غیرتصادفـی و کوچـک( قابـل 
دفـاع نبـود، امـا فرآیند طراحی روش برای پاسـخ به یک سـؤال 
در غیـاب داده آمـاده، خـود یـک دسـتاورد بزرگ آموزشـی بود. 
از همـه خواسـتم بـه صـورت فـردی یـک نمونـه بگیرنـد و ایـن 
بـرآورد را انجـام دهنـد. نتایـج جالـب بـود و بحث دربـاره دلایل 
نقلیـه«،  تعریـف »وسـیله  نمونه گیـری،  تفاوت هـا )خطاهـای 
منطقـه جغرافیایـی و...( بـه مراتـب ارزشـمندتر از یـک عـدد 

آمـاده بـود.
سـازمانی.  اعتبـاری  ریسـک  داده  شبیه سـازی  دوم:  مـورد 
ریسـک اعتبـاری تنهـا بـه وام هـای بانکـی محـدود نمی شـود. 
هـر سـازمانی در تعامـل بـا مشـتریان، یـا پرسـنل خـود ممکن 
از  داده‌ای  شـود.  مواجـه  تعهـدات«  ایفـای  »عـدم  بـا  اسـت 
ایـن تخلفـات در سـازمان های غیربانکـی در دسـترس نبـود. 
پـروژه میدانـی تعریـف کردیـم: هـر دانشـجو  بنابرایـن، یـک 
فهرسـت  )طبـق  دانشـگاه  مدیـران  از  یکـی  بـا  شـد  موظـف 
اعلامـی( یـک مصاحبه سـاختاریافته کوتاه ترتیب دهـد و از او 
دربـاره تجربیاتـش از عـدم انجـام کارها یا اختلال هـای موجود 
توسـط کارکنان تحت مدیریت ایشـان سـؤال کند. این تمرین، 
چنـد مهـارت را همزمان آمـوزش می‌داد: طراحی پرسشـنامه، 
اخلاق مصاحبـه، مواجهـه با پاسـخ های مختلـف )از همکاری 
کامـل تـا امتنـاع(، و در نهایـت، ثبـت و طبقه بنـدی داده هـای 
کیفـی. داده های تولیدشـده اگرچه نمای کوچکـی از واقعیت 
بودنـد، امـا مبنایـی ملموس بـرای بحث درباره ماهیت ریسـک 

اعتبـاری فراهـم کردند.
مـورد سـوم: شناسـایی ریسـک بـا نظـر خبـرگان. بـرای درک 
از  یـک  هـر  از  پـروژه،  یـک  در  ریسـک«  »شناسـایی  مرحلـه 
دانشـجویان خواسـته شـد دربـاره ریسـک های ممکـن اجـرای 
آمـوزش  پلتفـرم  انـدازی  »راه  )مـثلًاً  پیشـنهادی  برنامـه  یـک 
آنلایـن در دانشـگاه«( بـا سـه نفـر از اسـاتید گفت‌وگـو کننـد. 
ایـن کار، جایگزینـی بـرای تکیـه صرف بـر ادبیات موضـوع بود 
و نشـان مـی‌داد چگونه می تـوان در نبود داده تاریخـی، از خرد 

جمعـی بـرای شناسـایی اولیـه ریسـک ها بهـره بـرد.

چالش فناوری: از ضعف مهارت پایه تا وسوسه 
هوش مصنوعی

در کنـار معضـل داده، کلاس بـا دو چالـش فناورانـه متضـاد روبـرو بود: 
۱. ضعـف در مهارت هـای محاسـباتی پایـه: شـاید در این زمانه 
بـا ایـن همـه پیشـرفت نـرم افـزاری عجیـب بـه نظـر برسـد، امـا 
نرم‌افزارهـای  از  اسـتفاده  در  حتـی  دانشـجویان  از  بسـیاری 
سـاده‌ای ماننـد اکسـل )Excel( مهارت کافی نداشـتند. انجام 
عملیـات پایـه جدول بنـدی، رسـم نمـودار، اسـتفاده از توابـع 
سـاده ریاضـی و آماری برای اغلب آنها دشـوار بـود. این ضعف، 
امکانـات  گاهـی  بدانیـم  کـه  می شـد  نگران کننده‌تـر  زمانـی 
سـخت‌افزاری )ماننـد لپ تـاپ شـخصی مناسـب یـا دسترسـی 
بـه رایانه هـای آزمایشـگاهی بـا نرم‌افزار بـه‌روز( نیز بـه حد کافی 
فراهـم نبـود. برخـی ممکـن اسـت اسـتدلال کننـد کـه اکسـل 
دیگـر منسـوخ شـده و بایـد بـر روی نرم‌افزارهـای تخصصی تـر 
تمرکـز کـرد. امـا بـه بـاور مـن، در شـرایط فعلـی، تسـلط بر یک 
نرم‌افـزار صفحه گسـترده، پیش‌نیـاز تفکـر سـاختاریافته دربـاره 
داده و محاسـبه اسـت. در ایـن نیمسـال، تأکیـد بـر اکسـل بود 
تـا دانشـجویان ابتـدا منطـق محاسـبات و تحلیـل داده را بدون 

پیچیدگی هـای کدنویسـی درک کننـد.
۲. دسترسـی آسـان و بی قیـد بـه هـوش مصنوعـی: در نقطـه 
کـه  داشـتند  دسترسـی  ابزارهایـی  بـه  دانشـجویان  مقابـل، 
می توانسـت فرآینـد تفکـر را کاملًاً دور بزنـد. وسوسـه اسـتفاده 
از چت جی پی تـی بـرای پاسـخ بـه سـؤالات تمرینـی، پروژه هـا 
بـود. در  بـالا  و حتـی مشـارکت در بحث هـای کلاسـی بسـیار 
ایـن حالـت، نقـش دانشـجو بـه یـک »رلـه« یـا »واسـطه« تقلیل 
می یابـد: سـؤال اسـتاد را بـه هـوش مصنوعـی می‌دهد و پاسـخ 
تولیدشـده را بـدون کمتریـن پـردازش ذهنی ارائـه می کند. این 
امـر نـه تنهـا یادگیـری را نابـود می کند، بلکـه حتی برای اسـتاد 
گمراه کننـده اسـت، چـرا کـه او تصـور می‌کنـد دانشـجو مطلب 
را فهمیـده، در حالـی کـه تنها یک ماشـین آن را فهمیده اسـت. 
مواجهـه بـا ایـن پدیـده نیازمنـد سیاسـت‌گذاری هوشـمندانه 
اسـت: از یـک سـو می تـوان اسـتفاده از ایـن ابزارهـا را بـرای 
ایده پـردازی یـا رفـع اشـکال متنـی مجـاز دانسـت، و از سـوی 
دیگـر، بـر ارائـه مسـتندات کامـل فرآینـد حـل مسـئله، تحلیـل 
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شـخصی و دفـاع شـفاهی از نتایـج تأکید کـرد تا از »تنبل شـدن 
دیجیتـال« جلوگیـری شـود.

ارائه یک چارچوب انعطاف پذیر برای ارزیابی ریسک
بـا در نظر گرفتن تمامی محدودیت های فوق )سـطح دانشـجو، 
بـه یـک چارچـوب  نیـاز  کمبـود داده، چالش هـای فنـاوری(، 
هسـته‌ای  مبحـث  بـرای  سلسـله مراتبی  و  منعطـف  آموزشـی 
درس یعنـی »ارزیابـی ریسـک« احسـاس می شـد. چارچوبـی 
کـه هـم جامعیـت مفهومـی داشـته باشـد و هـم قابـل اجـرا در 
شـرایط مختلـف باشـد. بر ایـن اسـاس، چهارگانه زیر بـه عنوان 

سـتون های ارزیابـی ریسـک معرفـی و تمریـن شـد:
۱. روش کیفـی قطعـی: در ایـن روش، ارزیابـی بـر پایـه قضـاوت 
و نظـر مسـتقیم یـک یـا چنـد خبـره، بـدون تخصیـص اعـداد 
احتمالاتـی دقیـق، انجـام می شـود. مثـال: مدیـر شـعبه یـک 
بانـک، پـس از مطالعـه پرونـده و گفت‌وگـوی رودررو با متقاضی 
وام، بـه طـور قطعـی می گویـد: »این مشـتری ریسـک اعتباری 

بالایـی دارد.«
امـا  اسـت،  کیفـی  نیـز  روش  ایـن  احتمالـی:  کیفـی  روش   .۲
عـدم قطعیـت را بـا مفاهیـم احتمالـی ماننـد »احتمـال کـم«، 
»متوسـط« یا »بالا« ادغـام می کند. مثال: اسـتفاده از ماتریس 
احتمال-تأثیـر. از چندیـن خبـره خواسـته می‌شـود تـا احتمال 
وقـوع و شـدت تأثیـر یک ریسـک را در مقیاس کیفـی رتبه بندی 
کننـد. سـپس ایـن نظـرات تجمیـع و ریسـک ها اولویت بنـدی 

میشـوند.
۳. روش کمّّـی قطعـی: هنگامـی کـه داده هـای تاریخـی قطعی 
از زیان هـای گذشـته موجـود باشـد، می‌تـوان از شـاخص های 
عـددی سـاده اسـتفاده کـرد. مثـال: میانگیـن و واریانـس زیان 

سالانه
۴. روش کمّّـی احتمالـی: این پیچیده‌ترین روش اسـت که در آن 
از توزیع هـای احتمالـی بـرای مدل سـازی عـدم قطعیـت آینده 
بـرای  پواسـون  توزیـع  از  اسـتفاده می شـود. مثـال: اسـتفاده 
مدل سـازی تعداد خسـارت و توزیع لگ‌نرمال برای مدل‌سـازی 
شـدت هـر خسـارت در یـک دوره آینـده. بـا توجـه بـه سـطح 
کلاس، ایـن مبحـث بـه صـورت مقدماتـی و بـا معرفـی فلسـفه 

مدل هـای فـردی و جمعی ریسـک و نمایـش نمونه هایی سـاده 
در نرم‌افزار اکسـل ارائه شـد.این دسـته‌بندی به دانشـجو کمک 
می کنـد تـا بفهمـد »ارزیابـی ریسـک« یـک روش ثابت نیسـت، 
بلکـه طیفـی از روش هاسـت کـه بسـته بـه میـزان در دسـترس 
بـودن داده و سـطح دقـت مورد نیاز انتخاب می شـوند. اسـاتید 
بـه  )کیفـی(  از روش هـای سـاده‌تر  بـا حرکـت  نیـز می تواننـد 
بـه  را  مباحـث  عمـق  )کمّّـی(،  پیچیده تـر  روش هـای  سـمت 

تناسـب آمادگـی کلاس تنظیـم کننـد.

جمع بندی و چشم‌انداز
بـار  یـک   ،۱۴۰۴ پاییـز  در  ریسـک  مدیریـت  تدریـس  تجربـه 
دیگـر ایـن واقعیـت را بـه مـن یـادآوری کرد کـه آمـوزش مؤثر در 
رشـته های کاربـردی ماننـد بیم سـنجی، نیازمنـد پـل زدن بیـن 
تئوری هـای انتزاعـی و واقعیت هـای گاه ناهموار صنعت اسـت. 
محدودیـت در داده، یـک مانـع اسـت، امـا می تـوان آن را بـه 
فرصتـی بـرای پـرورش خلاقیـت، مهارت‌هـای میدانـی و تفکـر 
انتقـادی تبدیـل کـرد. پروژه هـای کوچـک تولیـد داده اولیـه، 
اگرچـه جایگزیـن کار بـا پایگاه هـای داده غنـی نمی شـوند، اما 
روح پژوهـش و کنجـکاوی را در دانشـجو زنـده نگـه می‌دارنـد.
همچنیـن، ما در عصر پارادوکسـیکالی زندگـی می کنیم که از یک 
سـو بـا ضعـف در مهارت هـای دیجیتـال پایـه روبروییـم و از سـوی 
دیگر با ابزارهای هوش مصنوعی بسـیار پیشـرفته روبرو هسـتیم. 
نقـش اسـتاد در ایـن عصـر، نـه تنهـا انتقـال دانـش، کـه بیشـتر 
هدایت گـری، زمینه سـازی و ارزش گـذاری بـر فرآینـد یادگیـری 
اسـت. بایـد محیطـی ایجـاد کـرد کـه در آن اسـتفاده از ابزارهـای 
نوین تشـویق شـود، امـا به قیمت تعطیلی اندیشـه فردی نباشـد.
در پایـان، معتقـدم بـه اشـتراک گذاری ایـن تجربیـات، گامـی 
کوچـک بـرای بهبـود کیفیـت جمعـی آمـوزش عالـی در حـوزه 
مالـی و بیمـه اسـت. بیاییـم دربـاره روش‌هـای نویـن تدریـس، 
اشـتراک منابـع آموزشـی ساده شـده، و راه هـای تعامل سـازنده 
بـا صنعـت بـرای غلبه بـر مشـکل داده، بیشـتر گفت‌وگـو کنیم. 
آینده رشـته بیم سـنجی در گرو دانشـجویانی اسـت کـه نه فقط 
فرمول هـا را می‌داننـد، بلکـه می‌داننـد چگونـه در شـرایط عدم 

قطعیـت و کمبـود اطلاعـات، فکـر کننـد و راه حـل بیابند.
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فاطمه عطاطلب 
هیات علمی دانشگاه شهید بهشتی

اکچوئـری یکـی از شـاخه های حیاتـی و حرفـه‌ای در حـوزه 
بیمـه و مالـی اسـت کـه نقـش کلیـدی در ارزیابـی ریسـک، 
طراحـی بیمه نامه هـا و مدیریـت مالـی ایفـا می کنـد. ورود بـه 
ایـن حرفـه نیازمنـد دانش تخصصـی، مهارت هـای تحلیلی و 
آگاهـی از مفاهیـم پیچیـده اسـت. در این راسـتا پژوهشـکده 
ایـران  بـا همـکاری انجمـن محاسـبات بیمـه و مالـی  بیمـه 
دوره هـای آموزشـی باعنـوان »پیش آمادگی آزمـون اکچوئری 
رسـمی بیمـه« را از نیمه شـهریورماه تـا آبان مـاه 1404 برگزار 

نمود.
و  سـاعت   ۴۰ مـدت  بـه  مجموعـاًً  آموزشـی  دوره هـای  ایـن 
بـا شـرکت 57 نفـر برگـزار شـد. عناویـن ایـن دوره هـا شـامل 
»تعییـن  غیرزندگـی«،  بیمه هـای  در  حق بیمـه  »تعییـن 
بیمه هـای  بـا  »آشـنایی  زندگـی«،  بیمه هـای  در  حق بیمـه 

اتکایـی«، »شناسـایی و طبقه بنـدی مطالبات موسسـه بیمه، 
اندوخته هـا و نحـوه ذخیره گیـری و کفایـت آن هـا«، »نحـوه 
محاسـبه نسـبت توانگـری مالـی و صحـت آن« و »آشـنایی بـا 

اسـت. مالـی«  کلیـدی  نسـبت های  و  مالـی  صورت هـای 
غیرزندگـی،  بیمه هـای  در  حق‌بیمـه  تعییـن  دوره  در 
دانش پذیـران بـا اصول قیمت گـذاری در بیمه های غیرزندگی 
در  قیمت گـذاری  روش هـای  منصفانـه،  ارزش  محاسـبه  و 
نیـاز  مـورد  داده هـای  مفروضـات،  غیرزندگـی،  بیمه هـای 
و  غیرزندگـی  محصـول  یـک  قیمت گـذاری  سـناریوهای  و 
غیرزندگـی  بخـش  در  بیمـه  عالـی  شـورای   104 آیین نامـه 
آشـنا شـدند. مـدت زمـان ایـن دوره 8 سـاعت بـود و مـدرس 
ایـن  بودنـد.  پاینـده نجف‌آبـادی  امیرتیمـور  آقـای دکتـر  آن 
دوره در روزهـای یکشـنبه و سه شـنبه تاریـخ 1404/06/23 

شـد. برگـزار   1404/06/25 و 
مباحثـی کـه در دوره تعییـن حق بیمـه در بیمه هـای زندگـی 
ارائـه شـد شـامل آشـنایی بـا انـواع محصـولات بیمـه زندگی، 
نحـوه  زندگـی،  بیمـه  مزایـای  و  حق بیمـه  محاسـبه  نحـوه 
محاسـبه مشـارکت در منافع، نحوه محاسـبه ذخیره ریاضی و 
آشـنایی بـا آیین نامه‌ 107 شـورای عالی بیمـه و بخش زندگی 
آیین نامـه 104 شـورای عالـی بیمـه بـوده اسـت. مـدت زمان 

دوره‌ آموزشی پیش‌آمادگی آزمون اکچوئری رسمی بیمه
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ایـن دوره 8 سـاعت بـود و مـدرس آن خانـم دکتـر شـیرین 
شـعاعی بودنـد. ایـن دوره در روزهـای یکشـنبه و سه شـنبه 

برگـزار شـد. تاریـخ 1404/06/30 و 1404/07/01 
انـواع  و  مبانـی  بـا  آشـنایی  اتکایـی،  بیمه هـای  دوره  در 
بیمه هـای  در  ریسـک  واگـذاری  اتکایـی،  قراردادهـای 
اتکایـی، نحـوه نرخ گـذاری در بیمه هـای اتکایی و آشـنایی با 
حسـابداری بیمـه اتکایـی ارائـه شـد. مدت زمـان ایـن دوره 4 
سـاعت بود و مـدرس آن آقای دکتر محسـن قره خانی  بودند. 
ایـن دوره در روز یکشـنبه تاریـخ 1404/07/06 برگـزار شـد.
در دوره شناسـایی و طبقه بنـدی مطالبـات مؤسسـات بیمـه، 
اندوخته هـا و نحـوخ ذخیره گیـری و کفایت آنهـا دانش پذیران 
بـا آیین نامـه‌ 58 شـورای عالـی بیمـه، دسـتورالعمل کفایـت 
ج.ا.ایـران  مرکـزی  بیمـه  ابلاغـی  خسـارت  ذخیره گیـری 
)روش نسـبت خسـارت، روش نردبان زنجیری و روش ضریب 
خسـارت(، بهتریـن بـرآورد در محاسـبه ذخیـره خسـارت در 
ارائـه  مباحـث  دیگـر  از  آشـنا شـدند.  غیرزندگـی  بیمه هـای 
شـده در ایـن کلاس آشـنایی بـا اندوختـه قانونـی و اندوختـه 
سـرمایه‌ای شـرکت‌های بیمه و آشـنایی با مطالبات مؤسسات 
بیمـه و طبقه بنـدی آنهـا بـوده اسـت. مـدت زمـان ایـن دوره 
6 سـاعت بـود و مـدرس آن خانـم دکتـر فاطمـه عطاطلـب 
تاریـخ  سه شـنبه  و  یکشـنبه  روزهـای  در  دوره  ایـن  بودنـد. 

شـد. برگـزار   1404/07/13 و   1404/07/08
در دوره نحـوه محاسـبه نسـبت توانگـری 
نحـوه  بـا  آشـنایی  آن  صحـت  و  مالـی 
ریسـک  بیمه گـری،  ریسـک  محاسـبه 
نحـوه  و  نقدینگـی  بـازار،  اعتبـاری، 
محاسبه سـرمایه موجود و سرمایه الزامی 
بـر اسـاس آیین نامه مصوب شـورای عالی 
بیمـه ارائه شـد. همچنین ارتباط سـرمایه 
الزامی با ارزش در معرض خطر، آشـنایی 
بـا مدیریـت ریسـک، اشـتها و حـد تحمل 
ریسـک و آشـنایی بـا کنترل هـای داخلی 
مباحـث  دیگـر  از  بیمـه  شـرکت های  در 
ارائـه شـده در این دوره بوده اسـت. مدت 

زمـان ایـن دوره 6 سـاعت بـود و مـدرس آن آقـای دکتـر بهنام 
و  تاریخ هـای 1404/07/15  در  دوره  ایـن  بودنـد.  شـهریار 

شـد. برگـزار   1404/07/20
مباحـث ارائـه شـده در دوره آشـنایی بـا صورتهـای مالـی و 
نسـبت های کلیـدی مالی شـامل آشـنایی با نمونـه صورتهای 
مالـی ابلاغـی بیمه مرکـزی ج.ا.ایـران، ترازنامه، صورت سـود 
و زیـان، صـورت جریـان وجـوه نقـدی، یادداشـت های همراه 
بیمـه‌ای  حسـاب های  مفاهیـم  تعریـف  مالـی،  صورت هـای 
بـوده اسـت.  بیمـه  و تحلیـل نسـبت های کلیـدی مالـی در 
مـدت زمـان ایـن دوره 8 سـاعت بـود و مـدرس آن آقـای علی 
جعفـری بودنـد. ایـن دوره در تاریخ هـای 1404/07/22 و 

برگـزار شـد.  1404/07/27
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بـا  ایـران  مالـی  و  بیمـه  محاسـبات  انجمـن  هیئت مدیـره 
بـه  بیمـه،  پژوهشـکده  برگـزاری چندیـن جلسـه در محـل 
بررسـی موضوعـات مختلـف مرتبـط بـا توسـعه فعالیت های 
اکچوئـری  حـوزه  حرفـه‌ای  و  پژوهشـی  آموزشـی،  علمـی، 
پیگیـری مصوبـات  بـر  ایـن جلسـات، علاوه  در  پرداخـت. 
علمـی،  رویدادهـای  برگـزاری  بـرای  برنامه‌ریـزی  پیشـین، 
حضـور فعـال در همایش هـای ملـی، توسـعه سـاختارهای 
انجمـن و مرتبـط مـورد بحـث و تصمیم گیـری قـرار گرفـت.
برنامه هـای علمـی و رویدادهـای  بـه بررسـی  هیئت مدیـره 
تخصصی انجمن پرداخت. از جمله پیشنهاد شد سمیناری 
تخصصـی بـا موضوعـات مرتبط با حـوزه فعالیـت انجمن در 
آذرمـاه برگـزار شـود و از متخصصـان و صاحب نظـران ایـن 
حـوزه بـرای ارائـه سـخنرانی دعـوت بـه عمل آیـد. همچنین 

پیشـنهاد برگـزاری سـمیناری بـا موضـوع »تغییـر اقلیـم« به 
صـورت مشـترک میـان پژوهشـکده بیمـه، صنـدوق حوادث 
طبیعـی سـاختمان و انجمـن محاسـبات بیمه و مالـی ایران 
مطـرح شـد. در همیـن راسـتا موضـوع مشـارکت انجمن در 
کنفرانـس فینکـت کـه در دی مـاه برگـزار می شـود نیـز مـورد 
بررسـی قـرار گرفت و مقرر شـد در صـورت موافقت دبیرخانه 
کنفرانـس، انجمـن محاسـبات بیمه و مالی ایـران نیز در این 

رویداد مشـارکت داشـته باشـد.
از دیگـر موضوعـات مطرح شـده در جلسـات هیئت مدیـره، 
برنامه‌ریـزی بـرای برگـزاری کنفرانس بیم سـنجی بـود. مقرر 
شـد ایـن کنفرانـس در پاییـز ۱۴۰۵ برگـزار شـود و اعضـای 
هیئت مدیـره عنوان هـا و محورهای پیشـنهادی خـود را ارائه 
دهنـد. همچنیـن تصمیـم گرفته شـد انجمن بـرای میزبانی 
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ایـن کنفرانـس بـا دانشـگاه های علامـه طباطبایـی، شـهید 
بهشـتی و خوارزمـی مکاتبـه کنـد تا امـکان برگـزاری رویداد 

در یکـی از ایـن دانشـگاه ها فراهـم شـود.
فرم هـای  تدویـن  و  طراحـی  موضـوع  جلسـات،  ادامـه  در 

نیـز مطـرح شـد . انجمـن  عضویـت در 
یکـی از محورهـای مهـم فعالیت هـای انجمـن در ایـن دوره، 
برنامه‌ریـزی بـرای حضـور در سـی‌ودومین همایـش بیمـه و 
توسـعه بود. در این راسـتا موضوعات مختلفی برای برگزاری 
آنهـا  از جملـه  کـه  پیشـنهاد شـد  انجمـن  پنـل تخصصـی 
می تـوان بـه »نقـش اکچوئـری در تنظیم گـری نویـن بیمـه: 
از محاسـبه تـا حکمرانـی«، »هـوش مصنوعـی و یادگیـری 
ماشـین در مدل سـازی ریسـک بیمـه‌ای«، »نقـش داده های 
جهانـی و بحران هـا در پیشـگیری؛ درس هایـی برای صنعت 
سیاسـت های  و  اکچوئـری  اقتصـادی  »تحلیـل  بیمـه«، 
یارانـه‌ای دولـت« و »الزامـات نهـادی، تخصصـی و حقوقـی 
اکچوئـری نویـن« اشـاره کـرد. همچنین پیشـنهاد شـد پنل 
انجمـن بـه مـدت سـه سـاعت در پژوهشـکده بیمـه و در بازه 
زمانـی ۱۵ آبـان تـا ۱۵ آذر برگـزار شـود و امـکان مشـارکت 

حضـوری و مجـازی بـرای مخاطبـان فراهـم باشـد.
در کنـار ایـن موضوعـات، بحـث و بررسـی پیرامـون جایـزه 
نیـز در جلسـات هیئت مدیـره  اسـتاد دکتـر محمـد قریـب 
مطـرح شـد و در نهایـت مقـرر گردیـد انجمـن آقـای دکتـر 
وحیـدی را بـرای دریافـت ایـن جایزه معرفی کنـد. همچنین 
بـا توجه بـه مذاکـرات انجام شـده با آقـای دکتـر محمودوند، 
پیشـنهاد شـد نشسـت اتـاق فکـری بـا موضـوع »آمـوزش و 
بـه  پاسـخگویی  بـرای  اکچوئـری  تحـول مهارتـی در حـوزه 

چالش هـای نویـن« برگـزار شـود.
در بخـش دیگـری از مباحـث جلسـات، موضـوع کمیته ها و 
میزهـای تخصصـی تشکیل شـده در پژوهشـکده بیمـه مورد 
بررسـی قـرار گرفـت و پیشـنهاد شـد فهرسـت ایـن میزها در 
اختیـار انجمـن قـرار گیرد تـا دربـاره نحوه مشـارکت اعضای 

انجمـن در آنهـا تصمیم گیری شـود.
در  راسـتای گسـترش عضویـت دانشـجویان  همچنیـن در 
انجمن، مقرر شـد با دانشـجویان رشـته بیم سنجی دانشگاه 
شـهید بهشـتی ارتباط برقرار شـود و فرم هـای عضویت برای 
دانشـکده اقتصـاد دانشـگاه علامـه طباطبایـی و دانشـگاه 
پیشـنهاد  ایـن،  بـر  علاوه  گـردد.  ارسـال  نیـز  خوارزمـی 
دانشـجویان  بـرای  انجمـن  معرفـی  بـرای  جلسـه‌ای  شـد 
جدیدالـورود رشـته بیم سـنجی دانشـگاه خوارزمـی برگـزار 

. د شو
توسـعه  هیئت‌مدیـره،  توجـه  مـورد  موضوعـات  دیگـر  از 
عضویـت حقوقـی در انجمـن بـود. بـا توجـه بـه ارسـال نامـه 
بـه شـرکت های بیمـه بـرای عضویـت در انجمـن و دریافـت 
پیگیـری موضـوع  از شـرکت ها، مقـرر شـد  یکـی  از  پاسـخ 
عضویـت شـرکت ها همزمان با اطلاع‌رسـانی پنـل انجمن در 
همایـش بیمـه و توسـعه ادامه یابد. همچنیـن تصمیم گرفته 
شـد نام شـرکت هایی کـه به عنـوان عضو حقوقی بـه انجمن 
می پیوندنـد در وب سـایت انجمـن درج شـود و نامـه تشـکر 

رسـمی بـرای آنهـا ارسـال گـردد.
در  نیـز  انجمـن  فعال سـازی خبرنامـه  نهایـت، موضـوع  در 
جلسـات هیئت مدیـره مطـرح شـد. پیشـنهاد شـد سـاختار 
خبرنامـه شـامل چنـد سـتون ثابـت از جملـه اخبـار صنعـت 
معرفـی  و  علمـی  تازه هـای  دانشـگاهی،  اخبـار  بیمـه، 
مقـالات باشـد. همچنیـن مقـرر شـد اعضـای هیئت مدیـره 
پیشـنهادهای عملـی خـود را بـرای فعال تـر شـدن خبرنامـه 

ارائـه دهنـد.
مسـتمر  تلاش  نشـان‌دهنده  اقدامـات  ایـن  مجموعـه 
هیئت مدیـره انجمـن محاسـبات بیمـه و مالـی ایـران بـرای 
توسـعه دانـش اکچوئـری، گسـترش تعامـل بـا دانشـگاه ها 
و نهادهـای تخصصـی، ارتقـای جایـگاه حرفـه‌ای اکچوئـران 
و افزایـش فعالیت هـای علمـی و آموزشـی در صنعـت بیمـه 

کشـور اسـت.
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بازار نقره

حسین خدادی     
شرکت سرمایه گذاری مالی کاریزما

پیشگفتار
نقـره همـواره یکـی از فلـزات گران بهـا و اثرگـذار در اقتصـاد 
جهانـی بـوده اسـت. ایـن فلـز نه تنهـا در زیـورآلات و ذخیـره 
ارزش نقـش داشـته، بلکـه در صنایـع مـدرن و فناوری هـای 
پیشـرفته نیـز جایگاهـی بی بدیـل یافته اسـت. امـروز، نقره را 
می تـوان همزمـان یـک دارایـی امن، یـک کالای اسـتراتژیک 

صنعتـی، و یـک ابـزار سـرمایه گذاری دانسـت..

تاریخچه نقره در جهان و ایران
نقـره  ایـران،  و  یونـان  روم،  مثـل  باسـتانی  تمدن هـای  در 
به عنـوان پـول رایج و نماد قدرت اقتصادی اسـتفاده می شـد.
بسـیاری از خزانه هـای سـلطنتی در ایـران باسـتان و دوران 

اسلامـی مملـو از ظـروف نقـره‌ای بـوده اسـت.
سـکه های نقـره‌ای در قـرون وسـطی اروپا پایه اصلـی اقتصاد 
قالـب  در  بیشـتر  نقـره  معاصـر،  ایـران  در  بودنـد.  تجـاری 
صنایـع دسـتی و زیـورآلات مطـرح بوده اسـت اما اکنـون بُُعد 

سـرمایه گذاری آن اهمیـت بیشـتری پیـدا کـرده اسـت.

چرا نقره ارزشمند است؟
نقـره از دیربـاز به عنـوان فلـزی گران بهـا شـناخته شـده و در 
طـول تاریـخ نقش هـای متنوعـی ایفـا کـرده اسـت؛ از ضـرب 
سـکه و سـاخت زیـورآلات گرفتـه تـا کاربردهـای صنعتـی و 
پزشـکی. ارزشـمندی نقره از چند جنبه قابل بررسـی اسـت.
1( نقـش تاریخـی و فرهنگـی: نقـره در بسـیاری از تمدن هـا 
به عنوان واحد پول و ذخیره ارزش مورد اسـتفاده بوده اسـت. 

بـرخلاف بسـیاری از کالاهـا، نقره همـواره جایگاه خـود را در 
ذهـن بشـر به عنـوان یـک دارایـی بـاارزش حفظ کرده اسـت.
2(کاربردهـای صنعتـی و فناورانه:  بیش از ۵۰ درصد تقاضای 

نقـره امروزه به دلیل مصارف صنعتی اسـت.
در  )به‌ویـژه  تجدیدپذیـر  انرژی هـای  و  الکترونیـک  صنایـع 
سـلول های خورشـیدی( وابسـتگی زیـادی بـه نقـره دارنـد.
و  ضدباکتریایـی  خاصیـت  به‌دلیـل  پزشـکی  صنایـع  در 
ضدعفونی کننـده، نقـره در تجهیـزات و داروهـا کاربـرد دارد.
صنایـع خودروسـازی و تجهیـزات هوشـمند نیـز سـهم رو بـه 

رشـدی در مصـرف نقـره پیـدا کرده‌انـد.
در  نیـز  نقـره  طلا،  مشـابه  امـن:  دارایـی  به‌عنـوان  نقـره   )3
به عنـوان  اقتصـادی  و  سیاسـی  نااطمینانـی  زمان هـای 
پناهگاهـی بـرای سـرمایه گذاران عمـل می کنـد. تفـاوت در 
ایـن اسـت کـه نقـره نسـبت بـه طلا نوسـان بیشـتری دارد و 
خـاص  دوره هـای  در  را  سـریع تری  بازدهی هـای  می توانـد 

ایجـاد کنـد.
4(عرضـه محـدود و اسـتخراج دشـوار: منابـع نقـره در جهـان 
به عنـوان  مـوارد  آن در بسـیاری  و اسـتخراج  محـدود اسـت 
انجـام  و روی(  محصـول جانبـی معـادن دیگـر )مثـل مـس 
می شـود. بنابرایـن، عرضـه نقـره کمتر از آن اسـت کـه بتواند 

به‌راحتـی تقاضـای جهانـی را پاسـخ دهـد.

ارزش ذاتی نقره:
بـرای محاسـبه ارزش ذاتـی هـر گرم نقـره در ایـران، از فرمول 

زیر اسـتفاده می شـود:
)قیمت جهانی هر اونس نقره × نرخ دلار آزاد( ÷ 31.1

در ایـن فرمـول، قیمـت جهانـی نقـره بـر حسـب دلار در نظـر 
گرفتـه می شـود و عـدد 31.1 نشـان‌دهنده وزن هـر اونـس 
بـه گـرم اسـت. بـا ایـن محاسـبه می تـوان ارزش ذاتی نقـره را 
بـا قیمـت بـازار داخلـی مقایسـه کرد و میـزان حبـاب مثبت یا 

منفـی آن را بـه دسـت آورد.

بررسی جامع بازار نقره
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تحلیل اونس جهانی نقره
کانـال  یـک  در  اسـت  مدتـی  نقـره  روزانـه،  نمـودار  اسـاس  بـر 
صعـودی قـرار دارد. تجربـه نشـان داده اسـت کـه کانال هـای 
صعودی معمولًاً )هرچند نه همیشـه( از کف شکسـته می شـوند. 

بنابرایـن، چنـد سـناریو بـرای آینـده نقـره قابـل تصـور اسـت.
و  دلار   ۴۰ محـدوده  تـا  نقـره  محتمل‌تر:حرکـت  سـناریوی   

کانـال  بـه سـمت کـف  آغـاز اصلاح  سـپس 
  سـناریوی جایگزیـن: شکسـت کانـال از هـر سـمت )کـف یـا 
رونـد  داشـت  انتظـار  می تـوان  صـورت  ایـن  در  کـه  سـقف( 

قیمتـی در همـان جهـت ادامـه یابـد.
بـا ایـن حال، تحلیـل تکنیکال بـه تنهایی کافی نیسـت و باید 

بـه عوامـل بنیادین نیـز توجه کرد

عوامل بنیادی مؤثر بر نقره:
1(سیاست‌های اقتصادی ایالات متحده

نرخ بهره فدرال رزرو یکی از مهم ترین متغیرهاست
در صـورت اتخـاذ سیاسـت انبسـاطی )کاهـش نـرخ بهـره(، 

نقـره معمـولًاً رشـد می کنـد.
در صـورت سیاسـت انقباضـی )افزایش یا تثبیت نـرخ بهره(، 

احتمـال اصلاح قیمت نقـره وجود دارد.
2(ماهیت دوگانه نقره:

نقـره علاوه بـر اینکـه یـک دارایی امـن برای حفـظ ارزش پول 

اسـت، کاربردهـای صنعتی گسـترده‌ای نیـز دارد. این ویژگی 
باعـث می شـود عرضـه و تقاضـای صنعتـی هـم بر قیمـت آن 

اثرگذار باشـد.

نسبت طلا به نقره 
ایـن نسـبت نشـان می‌دهد بـرای خریـد یک اونـس طلا چند 
اونس نقره لازم اسـتاگر نسـبت خیلی بالا باشـد )مـثلًاً ۸۰ به 

بـالا( نقره در مقایسـه با طلا ارزان محسـوب می شـود
اگـر نسـبت پاییـن بیایـد )مـثلًاً ۴۰–۵۰( نقـره نسـبت بـه طلا 

گران تـر شـده اسـت
ایـن نسـبت یکی از ابزارهـای مهم تحلیل گران برای سـنجش 

ارزش نسـبی نقره است

نرخ دلار در ایران
در بلندمـدت، نـرخ دلار بـه دلیـل کاهـش ارزش پول ملـی روندی 
صعودی داشـته اسـت. هرچند اخبار سیاسی )جنگ، تحریم ها، 
مکانیسـم ماشـه و ...( نوسـانات کوتاه مـدت ایجـاد می کننـد، اما 
در مجمـوع انتظـار کاهـش پایـدار نـرخ ارز وجـود نـدارد. کسـری 

بودجـه و خلـق نقدینگـی نیـز این رونـد را تقویـت می کند.

آینده بازار نقره در ایران
تـا چنـد سـال قبـل، خریـد نقـره در ایـران عمدتـاًً به صـورت 

مصاحبه



خبرنامه انجمن محاسبات بیمه و مالی ایران36

بازار نقره

بسـترهای  توسـعه  بـا  امـروز  امـا  می شـد.  انجـام  فیزیکـی 
طریـق  از  نقـره  آنلایـن  فـروش  و  خریـد  امـکان  دیجیتـال، 
اسـت.  شـده  فراهـم  مختلـف  پلتفرم هـای  و  اپلیکیشـن ها 
افزایـش حجـم معـاملات و ورود سـرمایه گذاران خـرد بـه ایـن 
بـازار، نشـانه‌ای از رشـد و بلـوغ آن اسـت. بنابرایـن می تـوان 
آینده‌ای روشـن برای بازار نقره در کشـور متصور شـد؛ بازاری 
کـه هـم به‌عنـوان ابـزار سـرمایه گذاری و هـم به عنـوان دارایی 

امـن مـورد توجـه قـرار می گیـرد.

نقره در مقایسه با طلا
شباهت‌ها

هر دو دارایی امن، ذخیره ارزش و ابزار سرمایه گذاری

تفاوت ها
نقـره  کـه  دارد، در حالـی  ارزش  بیشـتر جنبـه ذخیـره  طلا 

دارد.  بیشـتری  صنعتـی  مصـارف 
نقـره نوسـان بیشـتری دارد و بازدهی‌هـای سـریع تری ممکن 

اسـت ایجاد کند

جمع بندی
و  صنعـت  اقتصـاد،  تاریـخ،  از  منحصربه فـرد  ترکیبـی  نقـره 

اسـت سـرمایه گذاری 
هم مثل طلا پناهگاهی امن است

هم مثل نفت و مس کالایی صنعتی است
هم مثل سهام و رمزارزها پتانسیل نوسان و سودآوری دارد

جدول مقایسه ای نقره، طلا و دلار در ایران

چشم انداز بلندمدتنقدشوندگیریسکویژگی اصلیدارایی

رشد با توسعه فناوریمتوسط )بازار نوپا(متوسط تا بالاهم دارایی امن، هم صنعتینقره

حفظ ارزش در بلندمدتبالاپاییندارایی امن کلاسیکطلا

روند صعودی در ایرانبالاوابسته به سیاست داخلیشاخص ارزش پول ملیدلار
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تعادل ریسک و رقابت در بازار بیمه

شیرین شعاعی
 هیات علمی گروه 

 علوم بیم‌سنجی
 دانشگاه شهید بهشتی

نیایش خوش کیش
 کارشناس مطالعات 

و توسعه بازار 
بیمه اتکایی امین

چکیـده: بـازار بیمـه به‌عنوان یکـی از عناصر حیاتـی اقتصاد، 
بـا چالش هـای مختلفـی در زمینـه رقابـت و مدیریـت ریسـک 
روبـه‌رو اسـت. ایـن مقاله به تحلیـل تعادل ریسـک و رقابت در 
بـازار بیمـه با اسـتفاده از نظریـه بازی‌هـا می پـردازد. در ابتدا، 
بـر تصمیم گیـری  تأثیـر آن  و  بازی هـا  مبانـی نظـری نظریـه 
مدل هـای  سـپس،  می شـود.  بررسـی  بیمـه  شـرکت های 
شـرکت ها  کـه  رقابتـی  اسـتراتژی های  و  بـازی  مختلـف 

می تواننـد اتخـاذ کننـد، تحلیـل می گـردد.
مدل هـای بـازی، به‌ویـژه بازی هـای تکـراری، بـه شـرکت های 
بیمـه ایـن امـکان را می‌دهد که بـا به‌کارگیری اسـتراتژی های 
بلندمـدت، ریسـک های موجـود را به‌طـور مؤثرتـری مدیریـت 
کننـد و در عیـن حـال بـه افزایـش رقابـت و بهبـود خدمـات 
مفاهیـم  بررسـی  بـه  همچنیـن  مقالـه  ایـن  کننـد.  کمـک 
تعـادل نـش و تعـادل پاراتـو می پـردازد کـه در آن هیـچ یـک از 
بازیگـران نمی تواننـد بـدون تغییـر اسـتراتژی دیگـران بهبـود 
یابنـد. ایـن تعادل هـا در تعییـن قیمت‌گـذاری بهینـه و توزیع 
منابـع در بـازار بیمـه اهمیـت دارنـد .بـا اسـتفاده از نظریـه 
بـود تصمیمـات  قـادر خواهنـد  بیمـه  بازی هـا، شـرکت های 
بهتـری اتخـاذ کرده و در نتیجـه به بهبود رقابـت و کارایی بازار 
کمـک کننـد. ایـن تحلیـل به عنـوان یک ابـزار ارزشـمند برای 

سیاسـت گذاران و مدیـران صنعـت بیمـه بـه شـمار می آیـد و 
می توانـد در طراحـی سیاسـت ها و مقـررات مؤثـر در ایـن بازار 

بـه کار گرفته شـود.
کلمـات کلیـدی: نظریـه بازی هـا، بـازار بیمـه، تعادل ریسـک، 

تعـادل نـش، تعـادل پاراتو.

1- مقدمه
بـازار بیمـه یکـی از اجـزای اساسـی اقتصـاد مدرن اسـت]4[ 
کـه بـه افراد و شـرکت ها امـکان می‌دهـد تا ریسـک های مالی 
ناشـی از حـوادث غیرمنتظـره را مدیریـت کنند. بـا این حال، 
ایـن بـازار بـا چالش هـای متعـددی از جملـه رقابـت شـدید 
میـان شـرکت های بیمـه، عـدم قطعیـت در تعییـن قیمت ها و 
عـدم تقـارن اطلاعـات مواجـه اسـت. ایـن مسـائل می توانند 
بـر کیفیـت خدمـات، قیمت گـذاری و در نهایـت بـر رضایـت 

مشـتریان تأثیرگذار باشـند.
در ایـن راسـتا، نظریـه بازی هـا به عنـوان یـک ابـزار تحلیلـی 
کارآمـد، می توانـد بـه درک بهتـر رفتـار رقابتـی شـرکت های 
تعـاملات  بررسـی  بـه  بازی هـا  نظریـه  کنـد.  کمـک  بیمـه 
اسـتراتژیک بیـن بازیگـران مختلـف در یـک بـازار می پـردازد و 
نحـوه تصمیم گیـری آن هـا را در شـرایط عـدم قطعیت تحلیل 
می کنـد. بـا توجـه بـه ایـن کـه شـرکت های بیمـه همـواره در 
حـال تلاش بـرای بهبـود موقعیـت رقابتـی خـود و مدیریـت 
بازی هـا  نظریـه  از  اسـتفاده  هسـتند،  موجـود  ریسـک های 
می توانـد بـه تحلیـل دقیق تـری از دینامیک هـای بـازار بیمـه 

منجـر شـود.
مقالـه حاضـر به بررسـی تعـادل ریسـک و رقابت در بـازار بیمه 
بـا اسـتفاده از نظریـه بازی هـا می پـردازد. در این مقالـه، ابتدا 
بـه معرفـی مفاهیـم کلیـدی نظریـه بازی هـا و ریسـک در بازار 
بیمـه خواهیـم پرداخـت و سـپس مدل هـای مختلـف بـازی 

 تعادل ریسک و رقابت در بازار بیمه 
با استفاده از نظریه بازی ها
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می تواننـد  بیمـه  شـرکت های  کـه  رقابتـی  اسـتراتژی های  و 
انتخـاب کننـد را تحلیـل خواهیم کـرد. همچنین، به بررسـی 
وضعیـت تعادل در بـازار و تأثیر آن بر قیمت گـذاری و خدمات 

بیمـه‌ای خواهیـم پرداخت.

2- مبانی نظری پژوهش
مبانـی نظـری ایـن پژوهـش شـامل دو حـوزه اصلـی اسـت: 
ایـن  در  بیمـه.  بـازار  در  ریسـک  مدیریـت  و  بازی هـا  نظریـه 
بخـش، هـر یـک از ایـن حوزه هـا بـه تفصیـل بررسـی خواهـد 

. شد
۱-2. نظریـه بازی هـا : نظریـه بازی هـا مطالعـه تصمیم گیـری 
اسـتراتژیک در شـرایط رقابتی و تعاملی است. ]1[ این نظریه 
بـه تحلیـل رفتارهـای بازیگـران )شـرکت ها، مصرف کننـدگان 
و...( در مواجهـه بـا انتخاب هـای دیگـران می پـردازد. نظریـه 

بازی هـا شـامل چندیـن مفهوم کلیدی اسـت:
بازی هـای غیـر همزمـان و همزمـان: در بازی هـای همزمان، 
در  می کننـد،  تصمیم گیـری  همزمـان  به طـور  بازیکنـان 
حالی کـه در بازی هـای غیـر همزمـان، تصمیم گیـری یکی از 
بازیکنـان بـر تصمیـم دیگـران تأثیر می‌گـذارد. ایـن مفهوم در 
بـازار بیمـه به‌ویـژه در قیمت گـذاری و سیاسـت های رقابتـی 

حائـز اهمیت اسـت.
تعـادل نـش: ایـن مفهـوم بـه وضعیتـی اشـاره دارد کـه هیـچ 
یـک از بازیکنـان نمی توانند با تغییر اسـتراتژی خود به بهبود 
وضعیـت دسـت یابنـد. ایـن تعـادل در بـازار بیمـه می تواند به 
توزیـع بهینـه منابع و تعییـن قیمت های مناسـب کمک کند.
تعـادل پاراتـو: در ایـن حالـت، بهبـود وضعیـت یـک بازیکـن 
بـدون آسـیب بـه دیگـران امکان پذیـر نیسـت. در بـازار بیمـه، 
ایـن تعـادل بـه شـفافیت و افزایـش رقابـت کمـک می کنـد و 

منجـر بـه بهبـود خدمـات بـه مشـتریان می شـود.
اجـازه  شـرکت ها  بـه  بازی هـا  ایـن  تکـراری:  بازی هـای 
می‌دهنـد تـا اسـتراتژی های بلندمدت تـری را اتخـاذ کننـد و 
بـه ایجـاد همـکاری و اتحـاد بـرای مدیریـت ریسـک ها کمک 
کننـد. در بـازار بیمـه، همـکاری میـان شـرکت ها می توانـد به 
بهبـود خدمـات و کاهـش ریسـک های موجـود منجـر شـود.

۲-2. مدیریـت ریسـک در بـازار بیمـه: مدیریـت ریسـک یکی 
از جنبه هـای اساسـی در صنعـت بیمـه اسـت. شـرکت های 
بیمـه به منظـور حفـظ سـودآوری و تأمیـن مالـی، نیـاز دارنـد 
مدیریـت  و  ارزیابـی  شناسـایی،  را  مختلـف  ریسـک های  تـا 
کننـد. ریسـک بـه معنـای عـدم قطعیـت در نتایـج آتی اسـت 
از حـوادث طبیعـی، آسـیب های بدنـی،  و می توانـد ناشـی 
یـا خسـارات مالـی باشـد. در بـازار بیمـه، مدیریـت ریسـک 
به معنـای ارزیابـی احتمـال وقوع ایـن حوادث و تأثیـر آن ها بر 

شـرکت های بیمـه اسـت.
ریسـک های  ارزیابـی  و  شناسـایی  شـامل  ریسـک  تحلیـل 
موجـود در بـازار بیمـه و اسـتفاده از داده‌هـای آمـاری بـرای 
بـه  تحلیـل  ایـن  اسـت.  احتمالـی  خسـارات  پیش بینـی 
شـرکت ها کمـک می کنـد تـا قیمت های بیمـه‌ای مناسـبی را 
تعییـن کنند و منابع خود را بهینه سـازی نمایند. شـرکت های 
بیمـه می توانند بـا ارائه محصـولات متنوع، ریسـک های خود 
کاهـش  به معنـای  محصـولات  در  تنـوع  کننـد.  مدیریـت  را 
وابسـتگی به یک نوع ریسـک خـاص و توزیـع آن در بین انواع 

مختلـف بیمه هـا اسـت.

3- مروری بر پیشینه پژوهش
مـروری بـر پیشـینه پژوهـش در زمینـه تحلیـل تعادل ریسـک 
بـه  بازی هـا،  نظریـه  از  اسـتفاده  بـا  بیمـه  بـازار  در  رقابـت  و 
شناسـایی و بررسـی کارهـای انجام شـده توسـط محققان در 

ایـن حـوزه کمـک می کنـد..
۱-3. نظریـه بازی هـا در بـازار بیمـه: بررسـی اسـتراتژی های 
و  Doherty کارهـای  ماننـد  تحقیقاتـی  در  کـه  رقابتـی 
Schlesinger )1990(، بـه بررسـی اسـتراتژی های رقابتـی 
در بـازار بیمـه پرداختـه [7] و نشـان داده‌انـد کـه شـرکت ها 
می تواننـد بـا اتخاذ اسـتراتژی های مختلـف، رفتارهای رقیب 

را تحـت تأثیـر قـرار دهنـد.
۲-3. مدیریـت ریسـک در بـازار بیمـه: مدیریـت ریسـک یکی 
از ابعـاد مهـم در تحقیقـات بـازار بیمـه اسـت که به شناسـایی 
و ارزیابـی ریسـک ها و روش هـای مقابلـه بـا آن هـا می پـردازد. 
Dionne و Doherty )1994( بـه تحلیل ریسـک و تأثیر آن بر 
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قیمت‌گـذاری بیمـه پرداختـه [6] و بـه ایـن نتیجه رسـیده‌اند 
کـه شـرکت های بیمـه باید به طـور دقیـق ریسـک ها را ارزیابی 
کننـد تـا بتواننـد قیمت هـای رقابتـی و منطقـی ارائـه دهنـد. 
بسـیاری از تحقیقـات بـه تحلیـل تعامـل بین رقابت و ریسـک 
در بـازار بیمـه پرداخته‌انـد. رقابـت شـدید می توانـد منجـر بـه 
بهبـود کیفیت پوشـش های بیمه‌ای و کاهش قیمت ها شـود. 
ایـن تحقیـق بـر تأثیـرات مثبـت رقابـت بـر رضایت مشـتری و 

افزایـش تعداد بیمه گـذاران تأکیـد دارد.

4-روش‌شناسی پژوهش
در  توصیفی-تحلیلـی  مطالعـه  یـک  به عنـوان  پژوهـش  ایـن 
نظـر گرفتـه می شـود کـه هـدف آن تحلیـل و بررسـی رفتـار 
رقابتـی شـرکت های بیمـه و ریسـک های موجـود در ایـن بازار 
بـا اسـتفاده از نظریـه بازی هـا اسـت. ]3[ جامعـه آمـاری این 
فعـال در کشـور  بیمـه  تمامـی شـرکت های  پژوهـش شـامل 
)شـامل بیمه هـای زندگی، غیرزندگی، و سلامت( اسـت که از 
روش نمونه گیـری تصادفـی طبقه‌ای اسـتفاده خواهد شـد تا 
نماینده‌ای از تمامی انواع شـرکت های بیمه در سـطح کشـور 
انتخـاب شـود. با ایـن روش، می تـوان به طور دقیق تـری رفتار 
شـرکت ها در برابـر تغییـرات بـازار و ریسـک ها را تحلیـل کـرد. 
برای جمع آوری داده ها، از دو منبع اصلی اسـتفاده می شـود 
کـه این داده ها شـامل آمـار و اطلاعات مربوط به شـرکت های 
و  پرداختـی،  خسـارات  بیمـه،  حـق  میـزان  شـامل  بیمـه، 
سـودآوری شـرکت ها اسـت. ایـن اطلاعـات معمـولًاً از منابـع 
مالـی  و گزارش هـای  بیمـه مرکـزی  ماننـد سـازمان  رسـمی 
شـرکت ها اسـتخراج می شـود و داده هـای اولیـه کـه به منظور 
از  بیمـه،  صنعـت  فعـالان  تجربیـات  و  نظـرات  جمـع آوری 
پرسشـنامه ها و مصاحبه هـای سـاختاریافته اسـتفاده خواهد 
شـد. بـرای تحلیـل داده هـای جمع آوری‌شـده از روش هـای 
آمـاری اسـتفاده می شـود، این تحلیل‌هـا به شناسـایی رابطه 
بیـن متغیرهـای مختلـف و ارزیابـی تأثیـر رقابـت بـر مدیریـت 
از  حاصـل  داده‌هـای  همچنیـن  می کنـد.  کمـک  ریسـک 
تحلیـل  روش  از  اسـتفاده  بـا  نظرسـنجی ها  و  مصاحبه هـا 
اعتبارسـنجی  بـرای  محتـوای کیفـی تحلیـل خواهـد شـد. 

نتایـج، از روش هـای مختلفی مانند بررسـی تطبیقی با سـایر 
متخصصـان  و  کارشناسـان  بـا  مشـاوره  و  مشـابه  تحقیقـات 
صنعـت بیمه اسـتفاده می شـود. این مرحله بـه افزایش دقت 

و اعتبـار یافته هـای پژوهـش کمـک می‌کنـد.

5- یافته‌ها
یافته هـای ایـن پژوهـش به منظـور تحلیـل تعـادل ریسـک و 
رقابـت در بـازار بیمـه بـا اسـتفاده از نظریـه بازی ها بر اسـاس 
کارگیـری  بـه  و  کیفـی  و  کمـی  داده هـای  تحلیـل  و  تجزیـه 

آمده‌انـد: به‌دسـت  بازی هـا  نظریـه  مدل هـای 
۱-5. تحلیل رفتار رقابتی شرکت های بیمه

نشـان  یافته هـا   ]2[ در  گرفتـه  صـورت  مطالعـات  براسـاس 
می‌دهنـد کـه شـرکت های بیمه برای جذب مشـتریان و حفظ 
سـهم بازار، از اسـتراتژی های مختلف قیمت گذاری اسـتفاده 
می کننـد. بسـیاری از شـرکت ها تمایـل دارنـد تـا قیمت هـای 
رقابتـی  بـازار  در  تـا  کننـد  تعییـن  رقبـا  از  پایین تـر  را  خـود 
موفق تـر عمـل کننـد. در شـرایط رقابتـی شـدید، شـرکت ها 
به منظـور حفـظ مشـتریان و افزایـش رضایـت آن ها، اقـدام به 
بهبـود کیفیـت خدمـات می کننـد. یافته هـا نشـان می‌دهنـد 
کـه رقابـت می توانـد بـه ارتقـای خدمـات مشـتری، سـرعت 

پاسـخگویی و افزایـش تنـوع محصـولات بیمـه منجـر شـود.
۲-5. مدیریت ریسـک و تأثیر آن بر اسـتراتژی ها: شـرکت های 
بیمـه بـرای کاهـش ریسـک، از تنـوع در محصـولات بیمـه‌ای 
در  تنـوع  کـه  می‌دهنـد  نشـان  یافته هـا  می برنـد.  بهـره 
محصـولات می توانـد به کاهش وابسـتگی به یک نوع ریسـک 
بیمه هـا  مختلـف  انـواع  بیـن  در  ریسـک ها  توزیـع  و  خـاص 
کمـک کنـد. شـرکت ها از روش هـای مختلفـی بـرای ارزیابـی 
داده هـای  تحلیـل  جملـه  از  می کننـد،  اسـتفاده  ریسـک ها 
خسـارات  دقیـق  ارزیابـی  و  آمـاری  مدل سـازی  تاریخـی، 
بـه  ارزیابی هـا  ایـن  کـه  می‌دهنـد  نشـان  یافته هـا  گذشـته. 
از  جلوگیـری  و  مناسـب  قیمت هـای  تعییـن  در  شـرکت ها 

می کنـد. کمـک  مالـی  خسـارات 
۳-5. تعـادل نـش و پاراتـو در بـازار بیمه: تعادل نـش: به طوری 
کـه هیـچ یـک از شـرکت ها نمی تواننـد بـا تغییـر اسـتراتژی 
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خـود بهبـود یابنـد. ایـن وضعیـت بـه توزیـع بهینـه منابـع و 
افزایـش  موجـب  و  می شـود  منجـر  مناسـب  قیمت گـذاری 

بـازار میگـردد. کارایـی 
تعـادل پاراتـو: بـه این معنی کـه بهبود وضعیت یک شـرکت به 
هزینـه دیگـران انجـام می شـود. ایـن نـوع تعـادل می تواند به 

شـفافیت بیشـتر و افزایـش رقابـت در بازار بیمه منجر شـود.
نشـان  یافته هـا  بیمـه:  بـازار  در  موجـود  چالش‌هـای   .5-۴
به‌ویـژه  اقتصـادی،  و  محیطـی  تغییـرات  کـه  می‌دهنـد 
قابـل  تأثیـر  سیاسـت گذاری،  تغییـرات  و  مالـی  بحران هـای 
توجهـی بـر رفتـار شـرکت های بیمـه و اسـتراتژی های آن هـا 
دارنـد. شـرکت ها بایـد به طور مداوم اسـتراتژی های خـود را با 

توجـه بـه ایـن تغییـرات بـه‌روز کننـد.

6 -جمع بندی و پیشنهادات
همان طـور کـه اشـاره شـد در ایـن پژوهـش بـه تحلیـل تعادل 
ریسـک و رقابـت در بـازار بیمـه بـا اسـتفاده از نظریـه بازی هـا 
پرداختـه شـد و نشـان داده شـد کـه چگونه شـرکت های بیمه 
بـا یکدیگـر در محیط هـای رقابتـی و تحـت تأثیر ریسـک های 

مختلـف، تعامـل می کنند.
رفتـار  بهتـر  درک  بـه  شبیه سـازی ها  و  نظـری  مدل هـای 
شـرکت ها و تأثیـرات رقابتی کمک کرده و نشـان داده‌ شـد که 
رقابـت می توانـد منجـر بـه بهبـود کیفیـت خدمات یـا کاهش 
نرخ هـای حـق بیمـه شـود و ریسـک بـه عنـوان یـک عامـل 
کلیـدی در تصمیم گیری هـای اسـتراتژیک شـرکت های بیمه 
مـورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت. یافته‌هـا نشـان می‌دهنـد کـه 
مدیریـت مؤثـر ریسـک می توانـد بـه حفـظ تعـادل رقابتـی و 

بهبـود سـودآوری کمـک کنـد.
کـه  عواملـی  عنـوان  بـه  مقـررات  و  دولتـی  سیاسـت های 
می تواننـد بـه حفـظ رقابـت سـالم و کاهـش ریسـک ها کمک 
رفتـار  بـر  سیاسـت ها  ایـن  تأثیـر  شـده‌اند.  تحلیـل  کننـد، 
شـرکت های بیمـه و رفتـار مصرف کننـدگان مورد بررسـی قرار 

گرفتـه اسـت.
زمینـه  ]5[در  بیشـتری  تحقیقـات  کـه  می شـود  پیشـنهاد 
تأثیـر عوامـل اجتماعـی و اقتصـادی بـر رقابـت و ریسـک در 

بـازار بیمـه انجام شـود. ایـن می تواند شـامل بررسـی تأثیرات 
تغییـرات اقلیمـی، تکنولوژی هـای نویـن و تغییـرات رفتـاری 
پیشـرفته تر  مدل هـای  از  باشد.اسـتفاده  مصرف کننـدگان 
نظریـه بازی هـا و شبیه سـازی های پیچیده تـر بـرای تحلیـل 
پیشـنهاد  شـرکت ها  رفتـار  و  بـازار  دینامیک هـای  دقیق تـر 

می شـود.
مؤثـر  اسـتراتژی های  توسـعه  بـه  بایـد  بیمـه  شـرکت های 
مدیریـت ریسـک توجـه بیشـتری داشـته باشـند. این شـامل 
به کارگیـری فناوری هـای نویـن و ابزارهـای پیش بینـی بـرای 

می شـود. ریسـک ها  مدیریـت  و  شناسـایی 
بـرای شـرکت های بیمـه، توجـه بـه کیفیـت خدمـات و بهبـود 
تجربـه مشـتریان در کنـار رقابت قیمتی بسـیار حائـز اهمیت 
اسـت. پیشـنهاد می شـود که شـرکت ها برنامه های آموزشی و 

توسـعه‌ای بـرای کارکنـان خود ترتیـب دهند.
نظارتـی  سیاسـت های  تأسـیس  بـه  بایـد  تنظیم کننده هـا 
از رفتارهـای ضـد  بـه حفـظ رقابـت سـالم و جلوگیـری  کـه 
رقابتـی کمـک می کنـد، توجـه کننـد. ایـن سیاسـت ها بایـد 
انعطاف پذیـر باشـند تا بتوانند با تغییرات بازار سـازگار شـوند.
بـا توجـه بـه پیچیدگی های بـازار و نیـاز به نـوآوری در مدیریت 
در  بـه تصمیم گیرنـدگان  تحقیقـات می توانـد  ایـن  ریسـک، 
صنعـت بیمـه کمـک کنـد تـا اسـتراتژی های بهتـری اتخـاذ 

کننـد و بـه توسـعه پایـدار صنعـت بیمـه کمـک نمایند.
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عملکرد پاییز انجمن علمی دانشجویی

سبحان دهقانی
 دبیر انجمن علمی دانشجویی بیم سنجی 

دانشگاه شهید بهشتی

دومین دوره انجمن علمی بیم ســـنجی از تاریخ 1404/07/01 
آغـــاز بـــه کار نمود. در اولین جلســـه شـــورای مرکـــزی پس از 
رای گیری آقای ســـبحان دهقانی به عنوان دبیر و ســـرکارخانم 
فائزه صولتی به عنـــوان نائب دبیر منصوب شـــدند. همچنین 
اعضای شـــورای مرکـــزی خانم ها فاطمه ســـادات رادمنش، رز 
علیزاده قناد و آقای مهدی صادقی هســـتند.برگزاری سلســـله 
جلســـات منظم و هفتگی بین اعضا و تلاش اعضای شـــورای 
مرکـــزی و اعضـــای کمیته هـــای چندگانه منجر بـــه برگزاری 
تعـــداد زیادی رویداد موفق در ســـه ماهـــه اول فعالیت انجمن 

است: شـــرح  بدین  که  شد 

1( برگزاری جشن استقبال از دانشجویان جدیدالورود رشته بیم سنجی:
دانشـجویان  آشـنایی  جهـت  در 
ورودی 1404 رشـته بیم سـنجی 
بـا رشـته و دانشـگاه جشـنی در 
تـالار  آبـان 1404 در  تاریـخ 11 
حمایـت  بـا  ریاضـی  دانشـکده 
مالـی شـرکت بیمه مـا، همـراه با 
برنامه هـای  اسـاتید،  سـخنرانی 
شـاد و مفـرح و پذیرایـی و اهـدای هدایـا انجام شـد. ویـژه نامه 
رشـته جهـت آشـنایی دانشـجویان بـا اسـاتید، دروس و آینـده 

رشته بیم سنجی تهیه و توزیع شد.

2( دوره آموزشی اکسل مقدماتی تا پیشرفته:
اکسـل  آموزشـی  دوره 
تـا پیشـرفته  مقدماتـی 
بـه صـورت آنلایـن و در 
جهـت  جلسـه   12
مهارت افزایی دانشـجویان 
بیم سنجی توسـط آقای 
رضـا مهرعلیزاده مدیـر راهکارهای نوین اتکایی شـرکت بیمه 
از دانشـگاه  ارائـه گواهـی معتبـر  بـا  اتکایـی تهـران همـراه 

شهید بهشتی با استقبال بیش از 100 نفر برگزار گردید.

3(  برگزاری مسابقات تنیس روی میز:
نشـاط  افزایـش  درجهـت   
دانشـجویان مسـابقات تنیس 
روی میز توسـط انجمن مورخ 
سـالن  در  آذر1404   22
تربیـت بدنـی دانشـگاه برگزار 
گردیـد و در پایـان بـا اهـدای 
برتـر  نفـرات  از  تقدیرنامـه 

مسابقه تقدیر گردید.

4( جلسه سوم سلسله نشست‌های بیمه چی:
آگاهـی  افزایـش  جهـت  در   
علمـی دانشـجویان و ارتبـاط بـا 
صنعت سـومین جلسـه نشست 
آذر   24 تاریـخ  در  بیمه چـی 
1404 در تـالار دانشـکده علـوم 
ریاضـی برگـزار گردیـد. در ایـن 
آقـای سپهراسـکندری  نشسـت 
معـاون مدیـر اتکایـی شـرکت بیمـه اتکایـی سـامان و اسـتاد 

 گزارش عملکرد پاییز انجمن علمی دانشجویی
 بیم سنجی دانشگاه شهید بهشتی
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عملکرد پاییز انجمن علمی دانشجویی

توضیـح  و  بررسـی  بـه  طباطبایـی  علامـه  دانشـگاه  مدعـو 
روش هـای جایگزیـن انتقال ریسـکART بـا محوریت انتقال 

ریسک به بازار سرمایه پرداختند. 
در پایـان نیـز پاسـخگوی سـوالات دانشـجویان در خصوص 
بیمه هـای  همچنیـن  و  آن  انتقـال  روش هـای  و  ریسـک 

اتکایـی بودنـد.

5( برگزاری بازدید علمی از کارخانه نوآوری پلنت:
بیشـتر  آشـنایی  جهـت   
کار  فضـای  بـا  دانشـجویان 
شـتاب  همچنیـن  و  اشـتراکی 
صنعـت  در  ایـده  دهنده هـای 
بیمـه کشـور بازدیـد از پلنـت بـا 
دکتـر  خانـم  سـرکار  همراهـی 
فاطمـه عطاطلـب از ایـن مرکـز 
انجـام گردید و ضمن ارائه توضیحات و تشـریح نحوه عملکرد 
از بازدیـد کنندگان درخواسـت شـد تا درصورت داشـتن ایده 
آن را جهـت حمایـت مـادی و معنـوی به این مرکـز ارائه کنند. 
در نهایـت بازدیدکننـدگان بـا ایده های موفق و مسـیر هر ایده 

در پلنت آشنا شدند.

6(برگزاری جشن یلدای دانشکده علوم ریاضی
 با همراهی و همکاری انجمن های 
بـه  ریاضـی  علـوم  دانشـکده 
مناسـبت گرامیداشـت شـب یلدا و 
دورهمی دانشـجویان مراسـمی در 
ریاضـی  علـوم  دانشـکده  لابـی 
شـعرخوانی،  مسـابقه،  بـا  همـراه 

پذیرایی یلدایی و... برگزار گردید.

7( دوفصلنامه پیش بین
بـا تلاش هـای فـراوان و طـی روند اداری مجوز انتشـار نشـریه 
نشـریات  سـازمان  از  )پیش بیـن(  بیم سـنجی  رشـته  علمـی 

دانشـگاهی اخـذ شـد و اولیـن شـماره ایـن دو فصلنامـه بـا 
همـکاری دانشـجویان و پذیـرش و بررسـی مقـالات مختلـف  
تحـت عنـوان دوفصلنامـه پیش بیـن در نسـخه پاییـز 1404 
منتشـر شـد. مدیر مسـئول این نشریه آقای سـبحان دهقانی 
در جهـت  رادمنـش  فاطمـه سـادات  و سـردبیر سـرکارخانم 
افزایـش کیفیت مقـالات دریافتی و همچنین صحت سـنجی 
مقـالات اقدامات لازم را مبذول کردند. همچنین  شـماره دوم 

ایـن نشـریه در بهـار 1405 منتشـر خواهـد شـد.
در پایـان انجمـن علمـی بیـم سـنجی تمـام تـوان خـود را 
و  دانشـجویان  آگاهـی  افزایـش  ارتقـای رشـته،  در جهـت 
برگـزاری هرچـه بهتـر برنامه هـای پیـش رو نظیـر برگـزاری 
رویدادهـای  آموزشـی،  دوره هـای  متنـوع،  بازدید هـای 
‌ارتبـاط با صنعـت و.... بـه کارخواهد گرفت. امید اسـت که 
درادامـه مسـیر نیـز بتوانیـم برنامـه ها را بـه نحو احسـن و با 
مشـارکت حداکثـری دانشـجویان برگزار کنیم و پاسـخگوی 
اعتمـاد جامعـه دانشـجویی و تمامـی علاقمنـدان بـه حوزه 

باشـیم. بیم سـنجی 
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فشارسنج ریسك آلیانز ۲۰۲۶

پایـگاه خبـری »تازه هـای بیمـه ایـران و جهـان« پژوهشـکده 
بیمه، پانزدهمین گزارش سـالانه »فشارسـنج ریسـک آلیانز« 

را منتشـر کرد؛
گـزارش »فشارسـنج ریسـک آلیانـز ۲۰۲۶«، کـه بـر اسـاس 
از ۹۷  از ۳۳۰۰ کارشـناس مدیریـت ریسـک  بیـش  نظـرات 
کشـور تهیـه شـده اسـت، بـه تحلیـل و ارزیابـی ریسـک های 
جهانـی در شـرایط پیچیـده و متغیـر کنونـی می پـردازد. در 
دنیـای امـروز، کـه تحـولات سـریع در عرصه هـای فنـاوری و 
ژئوپلیتیـک ادامـه دارد، آلیانـز، پانزدهمیـن نسـخه از گزارش 
از  جامـع  تصویـری  کـه  می کنـد  منتشـر  را  خـود  سـالانه 
دغدغه هـای اصلـی کسـب‌وکارها و ریسـک های پیـش رو در 
سـال ۲۰۲۶ ارائـه می‌دهـد. در ایـن گـزارش، دو عامل اصلی 
بـه عنـوان چالش هـای بـزرگِِ پیـش روی سـازمان ها معرفـی 

شـده‌اند: »تهدیـدات سـایبری پایـدار« و »رشـد سـریع هوش 
مصنوعـی«، که تأثیرات آنهـا بر روندهای تجـاری و مدیریتی، 
گـزارش،  ایـن  نتایـج  اسـاس  بـر  اسـت.  بـه شـدت مشـهود 
تهدیـدات سـایبری همچنان بزرگ ترین ریسـک کسـب‌وکارها 
باقـی مانده‌انـد، در حالـی کـه هـوش مصنوعـی، بـه سـرعت 
جایـگاه خـود را بـه عنـوان یکـی از ریسـک های برتـر جهـان، 

تثبیـت کرده اسـت.

۱. مقدمه
کـه  اسـت  ، در حالـی منتشـر شـده  آلیانـز  گـزارش ۲۰۲۶ 
بـه فناوری هـای دیجیتـال و  بـا وابسـتگی بی سـابقه  جهـان 
تغییـرات سـریع ژئوپلیتیـک روبروسـت.  پانزدهمیـن نسـخه 
گـزارش سـالانه آلیانـز، منعکس کننـده دغدغه هـای اصلـی 

انتشار گزارش 
فشارسنج

ریسك آلیانز 
۲۰۲۶
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شـرکت های بزرگ، متوسـط و کوچک اسـت. در سال ۲۰۲۶، 
چشـم‌انداز ریسـک های تجـاری تحـت تأثیـر دو عامـل اصلی 
و »ظهـور  تهدیـدات سـایبری«  »تـداوم  اسـت:  گرفتـه  قـرار 
شـتابان هـوش مصنوعـی«. ایـن گـزارش نشـان می‌دهـد که 
شـرکت ها بیش از هر زمـان دیگری نگران اخـتلال در زنجیره 
تأمیـن و پیچیدگی هـای مقرراتـی در فضـای دوقطبی کنونی 

. هستند

۲. نکات کلیدی
بـر اسـاس یافته های این گزارش، پنج ریسـک برتـر جهان در 

سال ۲۰۲۶ عبارتند از:
بـرای  رأی(،  درصـد   ۴۲ )بـا  سـایبری  حـوادث   :۱ رتبـه    •
جهانـی،  ریسـک های  صـدر  در  متوالـی  سـال  پنجمیـن 
قـرار دارد. حـملات باج‌افـزاری، نقـض داده هـا و اخـتلالات 
زیرسـاختی همچنـان بزرگترین تهدیـد برای شـرکت ها در هر 

هسـتند. انـدازه‌، 
•  رتبـه ۲: هـوش مصنوعی )با ۳۲ درصد رأی(؛ این ریسـک، 
بیشـترین جهـش را داشـته و از رتبـه ۱۰ در سـال گذشـته بـه 
رتبه ۲، رسـیده اسـت. نگرانی ها در این حوزه شـامل ریسـک 
از  سوءاسـتفاده  و  حقوقـی  مسـئولیت های  پیاده سـازی، 

محتـوای تولیدشـده توسـط هـوش مصنوعـی می شـود.
•  رتبـه ۳: وقفـه در کسـب‌وکار؛ ایـن ریسـک کـه همـواره در 
رده هـای اول بـود، اکنـون بـه رتبـه سـوم رسـیده اسـت، امـا 
همچنـان بـه دلیـل پیونـد نزدیـک بـا بحران هـای سیاسـی و 
بـرای سـودآوری محسـوب  تهدیـد جـدی  یـک  دیجیتالـی، 

می شـود.
•  رتبـه ۴: تغییـرات در قوانیـن و مقـررات؛ افزایـش تعرفه هـا، 
الزامـات جدیـد پایـداری و قوانین متفـاوت کشـورها در حوزه 
کـرده  دوچنـدان  شـرکت ها،  بـر  را  انطبـاق  فشـار  فنـاوری، 

. ست ا
•  رتبـه ۵: بلایـای طبیعـی؛ اگرچـه بـه دلیـل فصـل آرام تـر 
طوفان هـا در سـال ۲۰۲۵، اندکـی کاهـش یافتـه اسـت، امـا 
همچنـان بـه دلیل تغییرات اقلیمـی طولانی مـدت، در کانون 

توجـه قـرار دارد.

۳. اهمیت و پیامدها
به عنـوان  مصنوعـی  هـوش  مصنوعـی:  هـوش  تناقـض    •
شـناخته  خـود  امکانـات  و  ریسـک ها  بـا  دوگانـه  فرصتـی 
می‌شـود؛ در حالـی کـه ۴۴ درصـد از پاسـخ‌دهندگان بـه آن، 
به عنـوان فرصتـی بـرای بهـره‌وری نـگاه می کننـد، ۲۰ درصد 
نگـران چالش هـای امنیتـی و اخلاقـی مرتبط با آن هسـتند. 
پیامـد اصلـی ایـن ریسـک، نیـاز شـرکت‌ها بـه بازنگـری در 

حاکمیـت داده هـا و آمـوزش نیـروی کار اسـت.
•  سـناریوی قـوی سـیاه : بیـش از ۵۱ درصـد از کارشناسـان 
معتقدنـد کـه فلـج شـدن زنجیـره تأمیـن جهانـی بـر اثـر یـک 
درگیـری ژئوپلیتیک بـزرگ، محتمل ترین سـناریوی فاجعه بار 

در ۵ سـال آینـده اسـت.
پیش بینـی  آلیانـز  گـزارش  ورشکسـتگی ها:  افزایـش    •
می کنـد کـه سـال ۲۰۲۶، پنجمیـن سـال متوالـی افزایـش 
ورشکسـتگی های تجاری در سـطح جهان باشـد که ناشـی از 
رشـد ضعیـف اقتصـاد و هزینه های بـالای تأمین مالی اسـت.
•  تمرکـز بـر کسـب‌وکارهای کوچـک و متوسـط )SMEs(: ایـن 
بـه هدف هـای  اکنـون  منابـع محـدود،  دلیـل  بـه  شـرکت ها 
اصلـی حـملات سـایبری تبدیـل شـده‌اند و توانایـی کمتـری 

بـرای جـذب ضربـات مالـی ناشـی از اخـتلالات دارنـد.

۴. جمع بندی
گـزارش ۲۰۲۶ آلیانـز، تأکیـد می‌کنـد که دوران ریسـک‌های 
منحصربه فرد به پایان رسـیده اسـت و اکنون با »ریسـک های 
یـک  پایـداری  هسـتیم.  روبـرو  هم پیوسـته«  بـه  و  پیچیـده 
کسـب‌وکار در سـال ۲۰۲۶ تنهـا بـا بیمه دارایی هـای فیزیکی 
راهبـردی  سـرمایه گذاری  نیازمنـد  بلکـه  نمی شـود،  تأمیـن 
در تـاب آوری سـایبری، مدیریـت اخلاقـی هـوش مصنوعی و 
انعطاف پذیـری در برابر نوسـانات سیاسـی اسـت. پیام نهایی 
گـزارش ایـن اسـت کـه در دنیـایِِ بـه سـرعت متغیـر کنونـی، 
»پیش بینـی« و »انطباق پذیـری سـریع«، تنهـا راه بقـا بـرای 

سازمان هاسـت.
منبع
سایت پژوهشکده بیمه
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گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد

گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد 
حوزه بیمه و مالی در دانشگاه های کشور

سال 
نام پژوهشدانشگاهرشتهپدیداورندهاستاد راهنمامقطعانتشار

1404
کارشناسی 

ارشد
میثم نوروزی

 مریم جهانی 
مقدم

حقوق - حقوق 
بین الملل

موسسه آموزش 
عالی عمران و 

توسعه، دانشکده 
علوم انسانی

نقش تحریم های اقتصادی 
درمحدودیت ها وموانع بیمه 

درحقوق داخلی ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
علی شاهین 

پور
سعید رمضانی 
زاده باغمیشه

مدیریت - 
مالی - بیمه

موسسه آموزش 
عالی علم و فن آوری 
شمس، گروه علوم 

انسانی

نقش اعتقاد به بیمه بر 
تقاضای بیمه مسئولیت 

مدنی با نقش میانجی برند 
بیمه: مطالعه ای در استان 

آذربایجان شرقی

1404
کارشناسی 

ارشد
راضیه 

عبدالصمدی
مسلم قائدیها

حقوق - حقوق 
خصوصی

دانشگاه شهید 
اشرفی اصفهانی، 
دانشکده حقوق و 

الهیات

بیمه مضاعف و تقسیم 
مسئولیت میان بیمه گران

1404
کارشناسی 

ارشد
غلامرضا سر 

آبادانی
علی احمد 

مطهری

علوم اقتصادی 
- اقتصاد 
اسلامی ـ 
بانکداری 
اسلامی

جامعه المصطفی 
العالمیه، موسسه 
آموزش عالی علوم 

انسانی

تحلیل فقهی- اقتصادی 
ماهیت بیمه های عمر در 

نظام بیمه اسلامی )تکافل( و 
بیمه های متعارف

1404
کارشناسی 

ارشد
الهه مولایی

سمیه مطلبی 
فشارکی

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی ـ 
بازاریابی

دانشگاه پیام نور 
استان اصفهان، مرکز 

پیام نور وزوان

استراتژی های بازاریابی بیمه 
مسئولیت مدنی در قبال 

کارکنان: تحلیل دیدگاه های 
کارشناسان بیمه و کارفرمایان 

در ایران

1403
کارشناسی 

ارشد
صادقعلی 
موحدمنش

سیدجابر 
مختاری 
سنگدهی

علوم اقتصادی 
- اقتصاد 
اسلامی

دانشگاه پیام نور 
استان مازندران، 
مرکز پیام نور ساری

بررسی تقاضای بیمه تکافل و 
شناسایی عوامل موثر بر آن 
در رشته های مختلف بیمه ای

1404
کارشناسی 

ارشد
علی فروش 

باستانی

سلوی 
محمدحسنی 

قانع

ریاضی - 
ریاضی مالی

دانشگاه تحصیلات 
تکمیلی علوم پایه 
زنجان، دانشکده 

ریاضی

طبقه بندی ریسک با بیمه ی 
درخواستی

1404
کارشناسی 

ارشد
مهدی کمالی

 رقیه شیخ 
زاده

مدیریت 
- مدیریت 

بازرگانی

دانشگاه آزاد اسلامی 
واحد بندرعباس، 

دانشکده علوم انسانی

بررسی رابطه عوامل 
رضایت مندی بیمه با 

نوآوری های فناوری بیمه 
در سازمان تامین اجتماعی 

هرمزگان
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گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد

سال 
نام پژوهشدانشگاهرشتهپدیداورندهاستاد راهنمامقطعانتشار

1404
کارشناسی 

ارشد
عبدالحمید 

مرتضوی
 رقیه شیخ 

زاده

حقوق - علوم 
قضایی - 

حقوق تجارت

دانشگاه علوم 
قضایی و خدمات 
اداری، دانشکده 

حقوق قضایی

بررسی ماهیت حقوقی 
نمایندگی بیمه با تکیه بر 

رویه ی قضایی

1404
کارشناسی 

ارشد
محمود محمودعاطفه مزینانی

علوم اقتصادی 
- برنامه ریزی 
سیستم های 

اقتصادی

دانشگاه صنعتی 
شاهرود، دانشکده 
مهندسی صنایع و 

مدیریت

تأثیر فناوری های جدید بر 
خدمات بیمه

1404
کارشناسی 

ارشد
 عبدالواحد 
کرمی نژاد

متین 
بوالحسنی

حقوق - حقوق 
خصوصی

دانشگاه 
آیت الله العظمی 
بروجردی )ره(، 
دانشکده علوم 

انسانی

مبانی حقوقی انتقال بیمه  ای 
در نظام حقوقی ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
عبدالعظیم 

خروشی
 باقر حامد 

حنون
حقوق - حقوق 

خصوصی

دانشگاه حکیم 
سبزواری، دانشکده 
الهیات و معارف 

اسلامی

مطالعه تطبیقی تعهد به 
افشا در حقوق بیمه ایران، 

عراق، مصر و امارات متحده 
عربی

1404
کارشناسی 

ارشد
حمیدرضا 

ناظمی هرندی
 امیرحسین 

عابدی
حقوق - حقوق 

خصوصی
موسسه آموزش 

عالی هشت بهشت
تحلیل حقوقی قاعده تسبیب 

در حقوق بیمه

1404
کارشناسی 

ارشد
رضا وریج 

کاظمی
سمیه خلج

مدیریت 
- مدیریت 
دولتی ـ 
مدیریت 

تحول

دانشگاه آزاد 
اسلامی واحد 

چالوس، دانشکده 
مدیریت و 
حسابداری

ارزیابی آمادگی الکترونیکی 
شرکت های بیمه در راستای 
تحقق بیمه الکترونیک )مورد 

مطالعه: شعب بیمه آسیا 
استان مازندران(

1404
کارشناسی 

ارشد
هوشنگ تقی 

زاده
حسن زارع 

الوارعلیا

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی ـ 
بازاریابی

موسسه آموزش 
عالی میزان، گروه 

مدیریت

شناسایی عدم تمایل به 
خرید مشتریان شرکت بیمه 

ایران از خرید بیمه های 
اشخاص )مورد مطالعه: 

کلانشهر تبریز (

1404
کارشناسی 

ارشد
 مراحم 
آشنگروف

سیدحسن 
موسوی شریف

حقوق - حقوق 
کیفری و 
جرم شناسی

دانشگاه کردستان، 
دانشکده علوم پایه

سیاست جنایی ایران در 
قبال تقلبات بیمه ای در حوزه 

درمان

1404
کارشناسی 

ارشد
محمدرضا 

مهرگان
محسن بابادی 

شوراب

مدیریت 
- مدیریت 
تحقیق در 

عملیات

دانشگاه تهران، 
پردیس های 

منطقه ای - پردیس 
البرز

خوشه بندی چالش های 
هوشمندسازی در صنعت 
بیمه: مورد مطالعه شعب 

بیمه پارسیان

1404
کارشناسی 

ارشد
 عبدالعظیم 

خروشی
حسین هانی 

کریم
حقوق - حقوق 

خصوصی

دانشگاه حکیم 
سبزواری، دانشکده 
الهیات و معارف 

اسلامی

مطالعه تطبیقی نفع قابل 
بیمه در حقوق ایران، عراق، 
مصر و امارات متحده عربی



47 خبرنامه انجمن محاسبات بیمه و مالی ایران

گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد

سال 
نام پژوهشدانشگاهرشتهپدیداورندهاستاد راهنمامقطعانتشار

1404
کارشناسی 

ارشد
 مجتبی همتی

 امیر مسعود 
جمشیدی

حقوق - حقوق 
عمومی

دانشگاه علوم 
قضایی و خدمات 
اداری، دانشکده 
ثبت و مدیریت 

قضایی

چالش های قانونی و اجرایی 
بیمه بیکاری با توجه به رویه 

دیوان عدالت اداری

1404
کارشناسی 

ارشد
سمیرا سلیمان 

زاده
 لیلا شهرکی

حقوق - حقوق 
تجارت 
بین الملل

دانشگاه بین المللی 
چابهار، دانشکده 
ادبیات و علوم 

انسانی

قراردادهای الکترونیکی و 
 نقش بیمه سایبر 

در توسعه آن

1404
دکتری 
تخصصی

PhD

کامبیز 
شاهرودی

منا ابروفراخ

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی - 
مدیریت 
بازاریابی

دانشگاه آزاد 
اسلامی  واحد رشت، 
دانشکده مدیریت و 

حسابداری

ارائه مدل ایجاد ارزش برای 
بیمه گذاران در صنعت بیمه 

ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
فاطمه 
سعادتجو

 محمدسعید 
همتی

مهندسی 
کامپیوتر - 

نرم افزار

دانشگاه علم و هنر 
یزد، دانشکده علوم 

مهندسی

شناسایی و پیشبینی عوامل 
تاثیرگذار و تخلفهای بیمه ای 

در انتخاب بیمه درمان و 
رضایتمندی مراکز درمانی 

از شرکت بیمه با استفاده از 
تکنیک های داده کاوی

1404
کارشناسی 

ارشد
 حمیدرضا 

بهرامی
 مژگان سادات 

فلاح

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی ـ 
بازاریابی

دانشگاه آزاد 
اسلامی واحد نراق، 

گروه مدیریت

ارزیابی اثربخشی و تاثیر 
تکنیک های بازاریابی 

دیجیتال بر جذب مشتری 
و افزایش فروش در صنعت 
بیمه )مطالعه موردی شرکت 

بیمه کارآفرین(

1404
کارشناسی 

ارشد
سیروس 
ضرغامی

 حمید 
حمدانی پور

حقوق - 
حقوق جزا و 
جرم شناسی

دانشگاه آزاد 
اسلامی واحد 

بندرعباس، دانشکده 
علوم انسانی

تأثیر بیمه شخص ثالث در 
کاهش و افزایش آمار جنایی

1404
کارشناسی 

ارشد
محمد 

میرباقری جم
 مجتبی 
رشیدی

علوم اقتصادی 
- برنامه ریزی 
سیستم های 

اقتصادی

دانشگاه صنعتی 
شاهرود، دانشکده 
مهندسی صنایع و 

مدیریت

بررسی عوامل مؤثر بر توسعه 
بیمه عمر در ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
 شیرین 
شعاعی

فاطمه رحیمی 
نژاد

آمار - آمار بیمه 
)اکچوئری(

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

علوم ریاضی

تجزیه و تحلیل رویکردهای 
قیمت گذاری پرتفوهای 

بیمه عمر توام با نرخ بازده 
تصادفی
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گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد

سال 
نام پژوهشدانشگاهرشتهپدیداورندهاستاد راهنمامقطعانتشار

1404
کارشناسی 

ارشد
علوم پایهمحیا رستمیحمید خاوری

موسسه آموزش 
عالی پرندک، گروه 

مدیریت

شناسایی و تحلیل روابط 
ساختاری بین ریسک های 

نهفته در فرآیند تعیین 
خسارت بیمه های تکمیلی با 

استفاده از رویکرد فازی

1404
کارشناسی 

ارشد
 اسلام فاخر

حسین حسان 
حافظ

مدیریت - 
مالی

دانشگاه شهید 
چمران اهواز، 

دانشکده اقتصاد و 
علوم اجتماعی

بررسی رابطه بین مدیریت 
سرمایه فکری و عملکرد مالی 

در بانک ها و شرکت های 
بیمه عراق

1404
کارشناسی 

ارشد

 محمد حسین 
رمضانی قوام 

آبادی
راشد رستمیان

حقوق - حقوق 
محیط زیست

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

حقوق

اثرات تغییرات اقلیمی بر 
حقوق بیمه )مورد بلایای 

طبیعی (

1404
کارشناسی 

ارشد
 حمید فلاحعلی فاخر

مهندسی 
عمران - 
مهندسی 

سواحل، بنادر 
و سازه های 

دریایی

دانشگاه 
تهران، پردیس 

دانشکده های فنی - 
دانشکده مهندسی 

عمران

تعیین نرخ بیمه موج شکن 
با توجه به مطالعات 

اعتماد پذیری

1404
کارشناسی 

ارشد
محمدجواد 

یزدی
 محمدمحسن 

ربانی
الهیات و 

معارف اسلامی

دانشگاه پیام نور 
استان یزد، مرکز 

پیام نور یزد

ادله مشروعیت عقد بیمه از 
دیدگاه فقه جعفری و حقوق 

موضوعه

1404
کارشناسی 

ارشد
 علیرضا 
بحیرائی

 فاطمه امیری

علوم پایه 
- ریاضی 
کاربردی - 
ریاضی مالی

دانشگاه سمنان، 
پردیس علوم پایه 
- دانشکده ریاضی، 
آمار و علوم کامپیوتر

بهینه سازی توانگری مالی در 
شرکت های بیمه

1404
دکتری 
تخصصی

PhD

 پرویز 
ساورایی

 محمدعلی 
باقرصاد

حقوق - حقوق 
نفت و گاز

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

حقوق

بیمه ساخت تأسیسات 
فراساحلی در صنعت نفت 

و گاز

1404
کارشناسی 

ارشد
محسن لعل 

علیزاده
 صبا اسماعیل 

زاده

حقوق - 
حقوق جزا و 
جرم شناسی

موسسه آموزش 
عالی شاندیز، گروه 

حقوق

بررسی تطبیقی جرم 
کلاهبرداری از طریق 

شرکت های بیمه در رویه 
قضائی و نظام حقوقی ایران 

و انگلیس

1404
کارشناسی 

ارشد

 میر سید 
محمد محسن 

امامت
مهرسا ضیائی

مدیریت 
- مدیریت 
صنعتی ـ 

مدیریت تولید 
و عملیات

دانشگاه تربیت 
مدرس، دانشکده 
مدیریت و اقتصاد

توسعه روش معیار پایه و 
به کارگیری آن در مدیریت 
ریسک صنعت بیمه ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
رضا جمالیعلی مشهدی

حقوق - حقوق 
عمومی

دانشگاه مفید، 
دانشکده حقوق

چالش های حقوقی بیمه 
کارگران ساختمانی در نظام 

حقوقی ایران
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گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد

سال 
نام پژوهشدانشگاهرشتهپدیداورندهاستاد راهنمامقطعانتشار

1404
کارشناسی 

ارشد
عاطفه مزینانی
 مهدی ملائی

مهدیه 
فئوادیان

علوم اقتصادی 
- برنامه ریزی 
سیستم های 

اقتصادی

دانشگاه صنعتی 
شاهرود، دانشکده 
مهندسی صنایع و 

مدیریت

واکاوی مبانی اقتصادی 
حقوق بیمه در ایران و 
مقایسه با سایر کشور ها

1404
کارشناسی 

ارشد
فرزین رضایی

مرضیه 
ابراهیمی

حسابداری 
- حسابداری 

مدیریت

موسسه آموزش 
عالی کار قزوین، 
گروه حسابداری

شناسایی چالش های 
حسابرسی بیمه ای بنگاه های 

اقتصادی کوچک

1404
کارشناسی 

ارشد
 قاسم سعادتیمهدی حسینی

مدیریت 
- مدیریت 
دولتی - 

توسعه منابع 
انسانی

دانشگاه آزاد 
اسلامی واحد گرمی، 

گروه مدیریت

شناسایی الزامات فرهنگی 
مؤثر در توسعه صنعت بیمه

1404
کارشناسی 

ارشد
 باقر کرد

 محدثه 
آخوندزاده

مدیریت - 
مدیریت دولتی 
ـ تصمیم گیری و 
خط مشی گذاری 

عمومی

دانشگاه سیستان 
و بلوچستان، 

دانشکده مدیریت و 
اقتصاد

بررسی تاثیر بازاریابی 
شبکه ای بر میزان فروش بیمه 

عمر پاسارگاد

1404
کارشناسی 

ارشد
نیما سلطانی 

نژاد
 یاسر فرهادی

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی ـ 
بازاریابی

موسسه آموزش 
عالی رسالت 
- کرمان، گروه 

مدیریت

بررسی نقش میانجی 
کارکردهای بازاریابی دیجیتال 
در رابطه بین بازار محوری و 
عملکرد بازاریابی شرکت های 

بیمه خصوصی )مورد 
مطالعه: بیمه سینا(

1404
کارشناسی 

ارشد
روشنک 

صابری باروق

عبید حسین 
عبدالله 
الشمری

حقوق - حقوق 
خصوصی

دانشگاه شهید 
مدنی آذربایجان

بررسی تطبیقی قانون حاکم 
بر قراردادهای بیمه در حقوق 

ایران و عراق

1404
کارشناسی 

ارشد
نسرین 
علینقیان

مهری حسینی

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی 
- تجارت 
الکترونیکی

موسسه آموزش 
عالی راغب 

اصفهانی، دانشکده 
علوم انسانی

بررسی تأثیر سواد دیجیتالی 
بر بازار بیمه الکترونیک و 
رضایت خاطر مشتریان 
)مورد مطالعه: بیمه ایران(

1404
کارشناسی 

ارشد
 معصومه 

عارف
ندا وطن 

دوست مقدم
مدیریت - 

مالی

موسسه آموزش 
عالی عطار، گروه 

مدیریت

طراحی مدل مدیریت تحول 
با رویکرد اعتماد اجتماعی در 

صنعت بیمه

1404
دکتری 
تخصصی

PhD

محمد مهدی 
عزیز الهی

 احمد الوزنی
حقوق - حقوق 

خصوصی
دانشگاه قم، 

دانشکده حقوق

مطالعه تطبیقی تأثیر تغییر 
اقامتگاه در بیمه حوادث بر 
قانون قابل اجراء در حقوق 

ایران، عراق و مصر

1404
کارشناسی 

ارشد
علی رضازاده

 صدرا 
پورحسین 

بقالی

 علوم اداری 
و اقتصاد - 

اقتصاد

دانشگاه ارومیه، 
دانشکده اقتصاد و 

مدیریت

تاثیر هم افزایی صنعت بیمه 
و بانک بر رشد اقتصادی در 
کشورهای در حال توسعه 

منتخب
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سال 
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1404
کارشناسی 

ارشد
محمد حسن 

امام وردی
سیدعلی اصغر 
هاشمی زهان

حقوق - حقوق 
خصوصی

دانشگاه 
بین المللی امام 
رضا علیه السلام، 

دانشکده ادبیات و 
علوم انسانی

چالش های تعیین ضریب 
حق بیمه در قراردادهای 

پیمانکاری در پرتو آراء دیوان 
عدالت اداری

1404
کارشناسی 

ارشد
بهزاد گنجاپورنادی علیزاده

مدیریت - 
مدیریت بازرگانی 

ـ بازاریابی

موسسه آموزش 
عالی نیما، دانشکده 

علوم انسانی

نقش فناوری ها نوین در 
بهبود خدمات بیمه سلامت 

با نقش تعدیلگر نوآوری

1404
 دکتری 
تخصصی

PhD
محمود سبزیروح اله نوری

مدیریت 
- مدیریت 

دولتی - رفتار 
سازمانی

دانشگاه خوارزمی، 
دانشکده مدیریت

طراحی الگوی رفتار سبز 
کارکنان در صنعت بیمه

1404
کارشناسی 

ارشد
فرشید اصلانی
مسرت آیت

مائده روزبهانی

مدیریت 
- مدیریت 
دولتی - 

توسعه منابع 
انسانی

دانشگاه پیام نور 
استان اصفهان، مرکز 
پیام نور شاهین شهر

شناسائی و اولویت بندی 
پیش بینی کننده های عملکرد 
شبکه فروش شرکت بیمه 

آسیا

1404
کارشناسی 

ارشد
نسیم روستا 

پیشه
علی ناصرزاده

مدیریت 
- مدیریت 

کسب و کار - 
بازاریابی

موسسه آموزش 
عالی ادیبان، گروه 

مدیریت

بررسی تاثیر تحقیقات 
بازاریابی بر توسعه کسب 
و کارهای )پلتفرمی( حوزه 

)صنعت بیمه(

1404
کارشناسی 

ارشد
شیرین 
شعاعی

 احمدرضا 
حضرتی

علوم انسانی - 
بیم سنجی

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

علوم ریاضی

قیمت گذاری بیمه اتومبیل 
با در نظر گرفتن وابستگی 

تعداد و شدت خسارت

1404
کارشناسی 

ارشد

محمدتقی 
طغرایی/

محمد شریفی 
تهرانی

آسیه سادات 
قریشی کهنگی

مدیریت 
- کارآفرینی - 

گردشگری

دانشگاه هنر 
اصفهان، دانشکده 
پژوهش های عالی 

هنر و کارآفرینی

نقش آفرینی هوش 
مصنوعی در طراحی خدمات 
شخصی سازی شده بیمه ای 
در کسب و کارهای نوظهور 
گردشگری با رویکرد تلفیقی 
مدیریت ریسک و چارچوب 

TOE پذیرش فناوری

1404
کارشناسی 

ارشد
 سیاوش 

ایمنی قشلاق
 سید حمید 

بختیاری

: مدیریت 
- مدیریت 
جهانگردی 
ـ بازاریابی 
جهانگردی

دانشگاه علم و 
فرهنگ تهران، 
دانشکده علوم 

گردشگری

نقش بیمه در توسعه صنعت 
گردشگری ایران

1404
کارشناسی 

ارشد

حمید 
روستایی صدر 

آبادی

عصمت 
حسینی

الهیات و 
معارف اسلامی 
- فقه و مبانی 
حقوق اسلامی

دانشگاه میبد، 
دانشکده الهیات و 

معارف اسلامی

بیمه عدم النفع از منظر فقه و 
حقوق ایران
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1404
کارشناسی 

ارشد
محمد ایدی

لیث معتوق 
جاسم

علوم انسانی
دانشگاه ایلام، 

دانشکده ادبیات و 
علوم انسانی

شناسایی راهبردهای جلب 
توجه مشتریان به صنعت 

بیمه عراق مبتنی بر تبلیغات 
رسانه های اجتماعی

1404
کارشناسی 

ارشد
محمد رضا 

فتحی
 مصطفی 

کاشی
حسابداری - 
حسابداری

موسسه آموزش عالی 
دانشستان، گروه 

حسابداری

توسعه چارچوبی تحلیلی-
پیش بینی گر برای قیمت گذاری 

محصولات بیمه سایبری

1404
کارشناسی 

ارشد

اسماعیل 
صفرزاده/

اسماء حمزه

 زهرا سعیدی 
کیا

علوم اقتصادی 
- توسعه 

اقتصادی و 
برنامه ریزی

دانشگاه الزهرا 
)س(، دانشکده 
علوم اجتماعی و 

اقتصادی

شناسایی و رتبه بندی 
ریسک های مرتبط با 

بیمه مهندسی تمام خطر 
پیمانکاران

1404
کارشناسی 

ارشد

 حبیب الله 
ولی زاده 
دستجردی

محمدباقر 
نادری دولاما

مدیریت 
- مدیریت 
استراتژیک

موسسه آموزش عالی 
آفاق، دانشکده اقتصاد 

و علوم انسانی

شناسایی عوامل استراتژیک 
داخلی موثر بر عملکرد بیمه 

سلامت استان آذربایجان غربی

1404
کارشناسی 

ارشد
 رمضان 
رضاییان

صبوری دادپور

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی ـ 
بازاریابی

دانشگاه علامه 
محدث نوری، 

دانشکده اقتصاد و 
علوم اداری

بررسی رابطه میزان مصرف 
انسولین قلمی در بیماران 

دیابتی در صندوق های بیمه 
سلامت مازندران طی سالهای 

1402 و 1403

1404
 دکتری 

تخصصی 
PhD

محمد مهدی 
لطفی

امیر اکبرزاده 
جنت اباد

 مهندسی 
صنایع - صنایع

دانشگاه یزد، 
پردیس آزادی

مدیریت منابع مالی با رویکرد 
مدیریت ریسک از طریق داده 
کاوی. مطالعه موردی: سازمان 

بیمه سلامت ایران

1404
کارشناسی 

ارشد

ساغر حیدری/
امیرتیمور 

پاینده
علوم انسانی -  مریم محمدی

بیم سنجی

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

علوم ریاضی

طراحی و قیمت گذاری 
بیمه سایبری با استفاده از 

فرایندهای تصادفی

1404
کارشناسی 

ارشد
 مژده شکریصبا امیری

مدیریت 
- مدیریت 
کارآفرینی

دانشگاه رازی، 
دانشکده علوم 

اجتماعی و تربیتی

تدوین الگوی توسعه 
استارتاپ ها در صنعت بیمه

1404
کارشناسی 

ارشد
محسن لعل 

علیزاده
 صبا اسماعیل 

زاده

حقوق - 
حقوق جزا و 
جرم شناسی

موسسه آموزش 
عالی شاندیز، گروه 

حقوق

بررسی تطبیقی جرم 
کلاهبرداری از طریق شرکت های 

بیمه در رویه قضائی و نظام 
حقوقی ایران و انگلیس

1404
کارشناسی 

ارشد

امیرتیمور 
پاینده نجف 
آبادی/ لیلی 

نیاکان

علوم انسانی -  آرینا آسائی
بیم سنجی

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

علوم ریاضی

طراحی و پیاده  سازی 
بیمه های غیر متمرکز با در 

نظر گرفتن هویت خود حاکم 
و اعتبارسنجی رقابتی

1404
کارشناسی 

ارشد

محمدابراهیم 
پیشنمازی 
رستم کلایی

محمد علی 
زاده گل خندان

حقوق - حقوق 
خصوصی

دانشگاه آزاد 
اسلامی واحد 

بهشهر، گروه حقوق

بررسی حقوقی مسئولیت 
کارفرما در قبال شخص ثالث 
در بیمه های مسئولیت مدنی
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1404
کارشناسی 

ارشد
 حبیب ولی 
زاده دستجرد

 محمدباقر 
نادری دولاما

مدیریت - 
مدیریت بازرگانی 

ـ مدیریت 
استراتژیک

موسسه آموزش 
عالی آفاق، دانشکده 

اقتصاد و علوم 
انسانی

شناسایی عوامل استراتژیک 
داخلی موثر بر عملکرد بیمه 
سلامت استان آذربایجان 

غربی

1404
کارشناسی 

ارشد
 نسرین 
علینقیان

بهاره یزدی

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی ـ 
بازاریابی

موسسه آموزش 
عالی راغب 

اصفهانی، دانشکده 
علوم انسانی

بررسی نقش بازاریابی بیمه 
ایران در توسعه و پیشبرد 
صنعت بیمه با استفاده از 

خدمات الکترونیک )مطالعه 
موردی: بیمه های ایران(

1404
کارشناسی 

ارشد
ساغر حیدری

مریم محمدی 
فیلی

علوم انسانی - 
بیم سنجی

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

علوم ریاضی

طراحی وقیمت گذاری بیمه 
نامه شاخص قیمت برای 

محصول گندم

1404
کارشناسی 

ارشد

احمد حاجی 
مرادی/ نسیم 

روستا پیشه

محمد زارع 
خورمیزی

: مدیریت 
کسب و کار 

)MBA(

موسسه آموزش 
عالی امام جواد )ع( 
- یزد، دانشکده علوم 

انسانی

بررسی تاثیر تحقیقات 
بازاریابی بر توسعه کسب 
و کارهای )پلتفرمی( حوزه 

)صنعت بیمه(

1404
کارشناسی 

ارشد
سیدیاسر 
ابراهیمیان

 سعید رنجبر

مدیریت 
- مدیرت 
بازرگانی ـ 
بازرگانی 
بین المللی

موسسه آموزش 
عالی فروردین - 
قائمشهر، گروه 

مدیریت

بررسی عوامل تاثیرگذار در 
مدیریت فناوری بلاکچین در 

صنعت بیمه

1404
کارشناسی 

ارشد
زهرا خلیلیرضوان رحیمی

انفورماتیک 
پزشکی

دانشگاه تربیت 
مدرس، دانشکده 

علوم پزشکی

طراحی چارچوب حاکمیت 
داده برای سازمان  بیمه 

سلامت ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
سید عباس 
حسینی غفار

مریم اکبری 
ادرگانی

مدیریت 
- مالی - 

مهندسی مالی

دانشگاه شهید 
اشرفی اصفهانی، 
دانشکده اقتصاد

مدیریت ریسک شرکت های 
بیمه از طریق ابزار صکوک 

در ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
 شهرزاد 
حدادی

یکتا سالک 
مقدم

حقوق - حقوق 
اقتصادی

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

حقوق

بیمه مخاطرات سایبری 
بانکداری باز در نظام حقوقی 

ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
محمد ملکی 

نیا
سیده سمیرا 

موسوی

مهندسی 
کامپیوتر - 

نرم افزار

موسسه آموزش 
عالی رجاء، دانشکده 

فنی

ارائه ی مدل شناسایی تقلب 
در بیمه با استفاده از شبکه ی 

عصبی

1404
کارشناسی 

ارشد
 اسرین بیگیرضا شافعی

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی ـ 
بازاریابی

دانشگاه کردستان، 
دانشکده علوم 

انسانی و اجتماعی

بررسی تأثیر عوامل 
روانشناختی بر چسبندگی 

مشتریان به برند در صنعت 
بیمه با نقش میانجی 

عوامل محیطی و فناورانه 
)مطالعه موردی: شرکت بیمه 

پاسارگاد(
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1404
کارشناسی 

ارشد
علی رحیمی 

باغی
امید احمدی

حسابداری - 
حسابداری

دانشگاه لرستان، 
دانشکده علوم 
اقتصادی و اداری

ارزیابی، رتبه بندی و تحلیل 
عملکرد مالی شرکت های 
بیمه با استفاده از تحلیل 

پوششی داده های شبکه ای با 
اوزان متغیر

1404
کارشناسی 

ارشد
علی شاه 

نظری
زیبا فرهادی

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی - 
کارآفرینی

دانشگاه پیام نور 
استان اصفهان، مرکز 

پیام نور خوانسار

تاثیر ابعاد مختلف مؤلفه های 
تبلیغاتی و شبکه فروش بر 
بازاریابی و فروش بیمه عمر

1404
کارشناسی 

ارشد
علیرضا علی 

احمدی
 رضا حقیقی 

خرم

برنامه ریزی 
سیستم های 
اقتصادی 
- تجارت 
الکترونیک

دانشگاه علم و 
صنعت ایران، 

دانشکده مهندسی 
صنایع

ارائه مدل پیش بینی ریزش 
مشتریان در بیمه نامه های 
زندگی مبتنی بر یادگیری 
ماشین با بهره گیری از 

الگوریتم های بهینه سازی 
)مورد مطالعه: داده های 

مشتریان یکی از شرکت های 
بیمه در ایران(

1404
کارشناسی 

ارشد
 علی فروش 

باستانی
مهسا حیدری

ریاضی - 
ریاضی مالی

دانشگاه تحصیلات 
تکمیلی علوم پایه 
زنجان، دانشکده 

ریاضی

نقش بیمه های شاخص 
قیمت در مدیریت ریسک 
قیمت در بازارهای کشاورزی

1404
کارشناسی 

ارشد
رضا افقی

ملیکا قربانی 
زمهریر

آمار - آمار بیمه 
)اکچواری(

دانشگاه علامه 
طباطبائی، موسسه 
آموزش عالی بیمه 

اکو

نفش کودکان در ترغیب 
والدین خود برای خرید بیمه 

مراقبت بلند مدت در ایران

1404
دکتری 
تخصصی

PhD
 فرزانه کاشانیوحید خاشعی

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی ـ 

سیاست گذاری 
بازرگانی

دانشگاه علامه 
طباطبائی، دانشکده 

مدیریت و 
حسابداری

طراحی مدل هوش رقابتی 
با رویکرد یادگیری ماشین در 

صنعت بیمه

1404
دکتری 
تخصصی

PhD

میرحسین 
موسوی/
اسماعیل 
صفرزاده

مریم 
غفوربروجردی

علوم اقتصادی 
- اقتصاد ـ 

اقتصادسنجی

دانشگاه الزهرا 
)س(، دانشکده 
علوم اجتماعی و 

اقتصادی

مدلسازی نقش عوامل 
غیرقابل مشاهده در تقاضای 

بیمه زندگی ایران

1404
کارشناسی 

ارشد

امیرتیمور 
پاینده نجف 

آبادی
 زهرا خاشعی

علوم انسانی - 
بیم سنجی

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

علوم ریاضی

طراحی و پیاده سازی 
بیمه های پارامتریک در 

بستر بلاک چین: مطالعه 
موردی حوزه های کشاورزی 

و سلامت

1404
کارشناسی 

ارشد
جواد شهرکیزهرا وظیفه

مدیریت 
- مدیریت 
بازرگانی ـ 
بازاریابی

دانشگاه سیستان 
و بلوچستان، 

دانشکده مدیریت و 
اقتصاد

تأثیر بنیان های بازاریابی 
رابطه مند بر وفاداری مشتری 
در بیمه اجتماعی کشاورزان، 
روستائیان و عشایر استان 

سیستان و بلوچستان
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گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد

سال 
نام پژوهشدانشگاهرشتهپدیداورندهاستاد راهنمامقطعانتشار

1404
کارشناسی 

ارشد
محمد مسعود 
یزدان پرستی

 وجیهه ضیائی
حقوق - حقوق 

خصوصی

موسسه آموزش 
عالی علامه فیض 
کاشانی، دانشکده 

علوم انسانی

اصل جبران خسارت زیان 
دیده در بیمه شخص ثالث

1404
کارشناسی 

ارشد

سونا بایرام 
زاده/

عباسعلی حاجی 
کریمی ساری

علی رضائی

مدیریت 
- مدیریت 

کسب و کار - 
استراتژی

دانشگاه خاتم، 
دانشکده مدیریت 

و مالی

نگاشت مدل سیستم های 
مانا در صنعت بیمه ایران با 
تمرکز بر نقش زیرساخت های 

فناوری اطلاعات

1404
کارشناسی 

ارشد
علی رضازاده

صدرا 
پورحسین 

بقالی

علوم اقتصادی 
- اقتصاد پول 

و بانکداری

دانشگاه ارومیه، 
دانشکده اقتصاد و 

مدیریت

تاثیرهم افزایی صنعت بیمه 
و بانک بر رشد اقتصادی 
کشورهای درحال توسعه 

منتخب

1404
کارشناسی 

ارشد
حبیب ولی 

زاده رستجردی
محمدباقر 
نادری دولاما

مدیریت 
- مدیریت 
استراتژیک

موسسه آموزش 
عالی آفاق، دانشکده 

اقتصاد و علوم 
انسانی

شناسایی عوامل استراتژیک 
داخلی موثر بر عملکرد بیمه 
سلامت استان آذربایجان 

غربی

1404
کارشناسی 

ارشد
محسن 
جعفری

حقوق - حقوق 
خصوصی

دانشگاه پیام نور 
استان گیلان، مرکز 

پیام نور رودسر

مسئولیت شرکت های بیمه 
در قبال بیمه گذاران در سوانح 
ناشی از حمل نقل موتوری 

مطالعه تطبیقی حقوق ایران، 
CMR فرانسه و کنوانسیون

1404
کارشناسی 

ارشد
 حبیب الله 
سالارزهی

سیدمحمد 
جواد میری

مدیریت - 
 MBA مدیریت

ـ بازاریابی

دانشگاه سیستان 
و بلوچستان، 

دانشکده مدیریت و 
اقتصاد

شناسایی و اولویت بندی 
راهبری های مدیریت ارتباط 

با بیمه شوندگان تامین 
اجتماعی

1404
کارشناسی 

ارشد
رضا میرزاخانی

محسن شاه 
مرادی

الهیات و 
معارف اسلامی 
- فقه و مبانی 
حقوق اسلامی

دانشگاه امام 
صادق علیه السلام، 
دانشکده الهیات، 
معارف اسلامی و 

ارشاد

تحلیل فقهی و حقوقی 
چالش های مسئولیت مدنی 

دولت در صندوق بیمه 
همگانی حوادث طبیعی

1404
کارشناسی 

ارشد
محمد 

میرباقری جم
 امیرحسین 

محمدی

علوم اقتصادی 
- برنامه ریزی 
سیستم های 

اقتصادی

دانشگاه صنعتی 
شاهرود، دانشکده 
مهندسی صنایع و 

مدیریت

مدلسازی عوامل مؤثر بر 
ریسک بیمه گری بیمه بدنه 

خودرو در ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
علوم انسانی رضا نوروزیان محمد ایدی

دانشگاه ایلام، 
دانشکده ادبیات و 

علوم انسانی

واکاوی و تحلیل تجربیات 
مشتریان از کیفیت خدمات 
در تعامل با نمایندگی های 

بیمه سرمد

1404
کارشناسی 

ارشد
محمدرضا 

غلامپور
سیدمهدی یار 

بامشگی

حقوق - حقوق 
خصوصی ـ 
حقوق ثبت 
اسناد و املاک

دانشگاه 
بین المللی امام 
رضا علیه السلام، 

دانشکده ادبیات و 
علوم انسانی

بررسی جایگاه نهاد بیمه در 
اسناد رسمی در پرتو ماده 13 
قانون الزام به ثبت رسمی 
معاملات اموال غیرمنقول 

مصوب 1403
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گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد

سال 
نام پژوهشدانشگاهرشتهپدیداورندهاستاد راهنمامقطعانتشار

1404
کارشناسی 

ارشد

ساغر حیدری/
امیرتیمور 

پاینده
مریم محمدی

علوم انسانی - 
بیم سنجی

دانشگاه شهید 
بهشتی، دانشکده 

علوم ریاضی

طراحی و قیمت گذاری 
بیمه سایبری با استفاده از 

فرایندهای تصادفی

1404
کارشناسی 

ارشد
محمد لوایی

سیدعلی 
میرشفیعی

مدیریت - 
مالی

موسسه آموزش 
عالی پرندک، گروه 

مدیریت

تاثیر ارزش ها، شایستگی ها 
و اخلاق نسل Zبر مدیریت 

ریسک در بازار های مالی

1404
کارشناسی 

ارشد
رضا حسینی

سیدعلی 
میرشفیعی

حسابداری - 
حسابداری

موسسه آموزش 
عالی خرد - بوشهر، 

گروه حسابداری

بررسی تأثیر افشای مسئولیت 
اجتماعی شرکت، محافظه کاری 

حسابداری، تداوم سود و 
ریسک سیستماتیک بر ضریب 

واکنش سود در شرکت های 
پذیرفته شده در بورس اوراق 

بهادار تهران

1404
کارشناسی 

ارشد
نجمه حاجیان

 مجتبی 
شعبانی

حسابداری - 
حسابرسی

دانشگاه خاتم، 
دانشکده مدیریت 

و مالی

بررسی رابطه ریسک مالیاتی 
و ریسک شرکت با نقش 

تعدیلگر اندازه شرکت

1404
کارشناسی 

ارشد
مجتبی دیلمیحسن احمدی

حسابداری - 
حسابداری

موسسه آموزش 
عالی خرد - بوشهر، 

گروه حسابداری

بررسی تأثیر ریسک اعتباری، 
ریسک نقدینگی، ریسک 

عملیاتی بر سودآوری با نقش 
تعدیلگر حاکمیت شرکتی خوب 
در بانک های پذیرفته شده در 

بورس اوراق بهادار تهران

1404
کارشناسی 

ارشد
 توحید 
کاظمی

مصطفی علی 
خواه

: مدیریت 
- مدیریت 

مالی ـ 
مهندسی مالی 

و مدیریت 
ریسک

موسسه آموزش 
عالی آفاق، دانشکده 

اقتصاد و علوم 
انسانی

مدلسازی عوامل موثر بر 
ریسک صندوق های پوشش 

ریسک در ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
 حمید 

هوشمندی
مصطفی 
آرزومند

حسابداری - 
حسابداری

دانشگاه آزاد 
اسلامی  واحد 

گچساران، دانشکده 
علوم انسانی

بررسی رابطه بین ریسک 
افشا و هموارسازی سود با 

ریسک شرکت در شرکت های 
پذیرفته شده در بورس اوراق 

بهادار تهران

1404
کارشناسی 

ارشد

میر سید 
محمد محسن 

امامت
مهرسا ضیائی

مدیریت 
- مدیریت 
صنعتی ـ 

مدیریت تولید 
و عملیات

دانشگاه تربیت 
مدرس، دانشکده 
مدیریت و اقتصاد

توسعه روش معیار پایه و 
به کارگیری آن در مدیریت 
ریسک صنعت بیمه ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
 امیدعلی 

عادلی
محسن حسین 

آبادی

علوم اقتصادی 
- اقتصاد 
اسلامی ـ 
بانکداری 
اسلامی

دانشگاه قم، 
دانشکده مدیریت و 

اقتصاد

شناسایی و اولویت بندی 
ریسک های صندوق های 
سرمایه گذاری مشترک در 

ایران
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گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد

سال 
نام پژوهشدانشگاهرشتهپدیداورندهاستاد راهنمامقطعانتشار

1404
کارشناسی 

ارشد
 سکینه اوجی 

مهر
مهرشاد طرفی

علوم اقتصادی 
- اقتصاد ـ 
اقتصاد انرژی

دانشگاه شیراز، 
دانشکده اقتصاد، 
مدیریت و علوم 

اجتماعی

تاثیر ریسک اقلیمی و شدت 
انرژی  بر ریسک نقدینگی 
در نظام بانکی کشورهای 

درحال توسعه منتخب

1404
کارشناسی 

ارشد
حمزه دیدار

نبیل 
جباراسیود

حسابداری - 
حسابداری

دانشگاه ارومیه، 
پردیس دانشگاهی

تاثیر سرمایه نظارتی بر 
ریسک بانک ها

1404
کارشناسی 

ارشد
امیدعلی 

عادلی
محمدجواد 
دانش پژوه

علوم اداری 
و اقتصاد - 

اقتصاد

دانشگاه قم، 
دانشکده مدیریت و 

اقتصاد

شناسایی و اولویت بندی 
استراتژی های مدیریت 
ریسک در بانکداری سبز

1404
کارشناسی 

ارشد
 پژمان کریمی فضل اله پرنور

مدیریت - 
مالی

موسسه آموزش 
عالی حکیم 

جرجانی، گروه 
مدیریت

بررسی تاثیر تکنولوژی های 
مالی بر مدیریت ریسک

1404
کارشناسی 

ارشد
کاظم شمس 

الدینی
 مهدی جعفری 

زاده
حسابداری - 
حسابداری

موسسه آموزش 
عالی مهر کرمان، 
دانشکده علوم 

انسانی

بررسی رابطه بین تخصص 
مالی کمیته حسابرسی و 
ریسک سقوط قیمت سهام

1404
کارشناسی 

ارشد
 محمدعلی 

یوسفی
 مهدی 
محمدی

حسابداری - 
حسابداری

موسسه آموزش عالی 
هاتف، دانشکده علوم 

انسانی

نقش هوش مصنوعی در 
پیش بینی ریسک اعتباری 

مشتریان بانک ها

1404
کارشناسی 

ارشد
 صادق بافنده 

ایماندوست
 محمدحسین 
ممتازراه وری

علوم اقتصادی 
- اقتصاد 
اسلامی ـ 
بانکداری 
اسلامی

دانشگاه پیام نور 
استان خراسان 

رضوی، مرکز پیام 
نور مشهد

سنجش ساختار امنیت و 
ریسک بازار ارز دیجیتال

1404
کارشناسی 

ارشد
 بیتا دهقان 

خانقاهی
رضا خبازی 

قلیزاده

: مدیریت 
- مدیریت 

مالی ـ 
مهندسی مالی 

و مدیریت 
ریسک

موسسه آموزش 
عالی آفاق، دانشکده 

اقتصاد و علوم 
انسانی

تأثیر ریسک سقوط قیمت 
سهام بر ریسک سیستماتیک 

با تأکید بر اثر جبهه گیری 
مدیریت

1404
کارشناسی 

ارشد
علی چشمی

زهرا مشک 
آبادی مهاجر

علوم اقتصادی 
- توسعه 

اقتصادی و 
برنامه ریزی

دانشگاه فردوسی 
مشهد، دانشکده 

علوم اداری و 
اقتصادی

أثر بدهی دولت به بانک ها 
بر ریسک اعتباری بانک های 

تجاری ایران

1404
کارشناسی 

ارشد
سیدحسین 
شاکر طاهری

فرزانه 
جدیدیان

حسابداری - 
حسابداری

موسسه آموزش 
عالی ارشاد دماوند، 
گروه حسابداری و 

مدیریت مالی

بررسی تاثیر پوشش ریسک 
عملیاتی بر ریسک سقوط قیمت 
سهام شرکت های پذیرفته شده 

در بورس اوراق بهادار تهران

1404
کارشناسی 

ارشد
محمد رضا 

رستمی
دنیا صادقی 

هاردنگی
مدیریت - 

مالی

دانشگاه الزهرا 
)س(، دانشکده 

علوم اجتمََرص     
اعی و اقتصادی

بررسی نقش ریسک سهام در 
پیش بینی بازده آتی
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گزارش پایان نامه های اخیر کارشناسی ارشد

سال 
نام پژوهشدانشگاهرشتهپدیداورندهاستاد راهنمامقطعانتشار

1404
کارشناسی 

ارشد
رضا اکبریان

 یوسف 
جعفری

علوم اقتصادی - 
اقتصاد اسلامی 

ـ بانکداری 
اسلامی

دانشگاه خوارزمی، 
دانشکده اقتصاد

تحلیل تطبیقی ریسک 
اعتباری در بانکداری اسلامی 

و بانکداری متعارف

1404
کارشناسی 

ارشد
 حجت اله 
میاندهی

 امید خانزاده 
فیلی

: مدیریت - 
مدیریت مالی ـ 
مهندسی مالی و 
مدیریت ریسک

موسسه آموزش 
عالی مهر آستان، 

گروه مدیریت

بررسی رابطه عوامل تأثیرگذار 
بر ریسک اعتباری و ارائه 
راهکارهای کاهش آن در 

بانک های صادرات استان گیلان

1404
کارشناسی 

ارشد
 علی فروش 

باستانی
سلوی 

محمدحسنی
ریاضی - 

ریاضی مالی

دانشگاه تحصیلات 
تکمیلی علوم پایه زنجان، 

دانشکده ریاضی

طبقه بندی ریسک با بیمه ی 
درخواستی

1404
کارشناسی 

ارشد
 وحید امیدی

نگین 
مقصودی

علوم انسانی
دانشگاه قم، 

دانشکده مدیریت و 
اقتصاد

بررسی انتقال ریسک بین بیت 
کوین، طلا، دلار و شاخص 
بورس اوراق بهادار تهران در 
حضور ریسک ژئوپلیتیک 

TVP-VAR رهیافتی از الگوی-

1404
کارشناسی 

ارشد
عبدالله ذبیح 

زاده
میلاد نبی نیا

حسابداری - 
حسابداری

دانشگاه شمال، 
دانشکده علوم 

انسانی و اجتماعی

تاثیر محافظه کاری حسابداری 
بر ریسک عملیاتی در 

شرکت های پذیرفته شده در 
بورس اوراق بهادار تهران

1404
کارشناسی 

ارشد
محمد حکمترسول کشتکار

مدیریت - 
مالی

دانشگاه آزاد 
اسلامی  واحد 

مرودشت، دانشکده 
علوم انسانی

تاثیر جریان سرمایه گذاری 
بین المللی بر ریسک مالی 

کلان

1404
کارشناسی 

ارشد
حسین رحیمی

عادله 
بیدمشکی

مدیریت - 
مدیریت مالی 

ـ مهندسی 
مالی و 

مدیریت 
ریسک

دانشگاه علم و هنر 
یزد، دانشکده علوم 

انسانی

بررسی نقش میانجی نگرش 
ریسک مدیران )ریسک گریزی( 

بر رابطه ریسک جغرافیای 
سیاسی و ساختار سرمایه 
شرکت ها )مورد مطالعه: 

شرکت های کاشی و سرامیک 
بورس اوراق بهادار تهران(

1404
کارشناسی 

ارشد
 غلامحسین 

مهدوی
سیدمحمد 

مهدی موسوی
حسابداری - 
حسابداری

دانشگاه شیراز، 
دانشکده اقتصاد، 
مدیریت و علوم 

اجتماعی

برسی تأثیر کیفیت نظارت 
بر حسابرسی بر ریسک 
ورشکستگی، ریسک 

سیستماتیک و نوسان بازده 
دارایی های شرکت های پذیرفته 
شده در بورس اوراق بهادار تهران

1404
کارشناسی 

ارشد

محمد مهدی 
محمدی 
پورقلی

ریاضیات مالیدکتر رنجبر
دانشگاه خوارزمی 
دانشکده علوم مالی

 قیمتگذاری سواپ فاجعه بار
 با نرخ بهره تصادفی

1404
کارشناسی 

ارشد
ریاضیات مالیدکتر رنجبر پرستو سبزیان

دانشگاه خوارزمی 
دانشکده علوم مالی

به کارگیری یک مدل تحلیل 
چندمتغیره بدون نظارت 

برای کشف تقلب در ادعاهای 
خسارت بیمه های درمان
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پتانسیل بیمه برای سازگاری با اقلیم

نرگس نیازآبادی
 دانشجوی کارشناسی ارشد بیم سنجی

 دانشگاه شهید بهشتی

بیمـه مکانیزمـی برای جبران خسـارت بـه بیمه گذاری اسـت 
کـه دچار خسـارت تحت پوشـش می‌شـود. با این حـال، بیمه 
همچنیـن نقش حیاتـی در ترغیب رفتارهای کاهش ریسـک، 
کاهش کل مبلغ خسـارت بیمه شـده، و سوق دادن جوامع به 
سـمت تاب آوری بیشـتر ایفا می کند. از لحـاظ تاریخی، بیمه 
نقـش پیشـرو در کشـف، طراحـی و پیاده سـازی مکانیزم های 
متعدد کاهش ریسـک داشـته اسـت. برخـی از این هـا اکنون 
تحـت حـوزه خدمـات دولتـی جهانـی قـرار می گیرنـد و دیگر 
بـه عنـوان سـهمی از صنعـت بیمه در نظـر گرفته نمی شـوند. 
هنگامـی کـه مـا خطـرات اقلیمـی را در زمـان حـال در نظـر 
می گیریـم، می بینیـم کـه بیمـه می توانـد هـر دو نقـش را ایفا 
کنـد: می‌توانـد همچنـان افـراد را بـرای خسـارات مسـتقیم 
کاهـش  رفتارهـای  می توانـد  همچنیـن  امـا  کنـد،  جبـران 
ریسـک را ترغیـب کنـد و بـه جوامـع کمـک کنـد تـا به سـمت 
تـاب آوری بیشـتر در برابـر اقلیـم حرکـت کننـد. مـا در مـورد 
برخی از پتانسـیل های اسـتفاده نشـده بیمه برای ایفای این 

نقـش دوگانـه بـرای خطر اقلیـم بحـث می کنیم.

بیمه به عنوان ظرفیت سازگاری
بـه آخریـن بـاری کـه بـه مـکان جدیـدی سـفر کردیـد فکـر 
کنیـد. آیـا تأییـد کردیـد کـه سـاختمانی کـه در آن خواهیـد 
بـود از نظـر سـاختاری ایمـن اسـت؟ آیـا یـاد گرفتیـد کـه در 
تمـاس  آتش‌نشـانی  اداره  کـدام  بـا  بایـد  اضطـرار  صـورت 
بگیریـد؟ آیـا حتـی دقیقـاًً می‌دانیـد در ایـن لحظـه در کـدام 
منطقـه آتش نشـانی قـرار داریـد؟ بـه احتمـال زیاد: شـما این 
کار را نکردیـد، و نمی‌دانیـد و دلیـل خوبـی هـم دارد. مـا بـه 
سـادگی سـاختمان هایی را کـه بازدیـد می کنیـم مطابـق بـا 
فـرض  مـا  و  می‌دانیـم،  صحیـح  سـاختمانی  اسـتاندارهای 
تمـاس  یـک  بـا  همیشـه  آتش نشـانی  ادارات  کـه  می کنیـم 
تلفنـی، امدادگـران اورژانـس را ارائـه می‌دهنـد. ایـن پوشـش 
از  توسـعه یافته  جهـان  از  زیـادی  بخـش  در  جهانـی  تقریبـاًً 
طریـق دولـت ارائـه و حفـظ می شـود، امـا هـر دو تدبیـر تاریخ 

خـود را بـه صنعـت بیمـه بازمی گرداننـد.
دهه هـای پـس از آتش سـوزی بـزرگ لنـدن در سـال 1666 
شـاهد اولیـن توسـعه تیپ هـای آتش نشـانی خصوصی تحت 
بـر روی بیمه گـذاران  ابتـدا  بـود کـه در  مدیریـت بیمه گـران 
خـود متمرکـز بودنـد، در زمانـی کـه »چیـزی بـه نـام حفاظت 
تجهیـزات  یـا  شـهرداری  سـازمان‌یافته  آتش نشـانی 
آتش نشـانی قابـل توجـه وجود نداشـت« )جانسـون 1972(. 
این شـرکت ها یک نشـان آتش نشـانی بـه هر ملک بیمه شـده 
می چسـباندند، کـه نشـان‌دهنده پرداخـت کامل حـق بیمه و 
واجد شـرایط بودن برای خدمات آتش‌نشـانی بود )شـکل 1(. 

آیا بیمه می تواند به پتانسیل کامل خود برای سازگاری 
با اقلیم دست یابد؟

رابرت ارهارت )علوم آماری، دانشگاه ویک فارست(
و

 فرانکلین ناتر ) انجمن بیمه اتکایی آمریکا(
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ایـن عمـل به مرور زمـان جای خـود را بـه ادارات آتش نشـانی 
آتش سـوزی های  سـایر  و  بـزرگ  آتش‌سـوزی  داد.  دولتـی 
تاریخـی همچنیـن منجـر بـه توسـعه کدهـای مـدرن ایمنـی 
قابـل  علاقـه  و  رهبـری  بـا  ساختمان سـازی  و  آتش نشـانی 

توجهـی از سـوی بیمه گـران املاک در آن زمـان شـد.
در علوم اقلیم، سـازگاری به فرآیند کاهش یا حذف پیامدهای 
نامطلـوب تغییـر اقلیـم اشـاره دارد )ایـن بـا کاهش اثـرات، که 
همـان کاهـش یـا حـذف خـود تغییـر اقلیـم اسـت، متفـاوت 
بـرای  مـا  توانایـی کلـی جامعـه  اسـت(. ظرفیـت سـازگاری، 
انطبـاق با پیامدهـای تغییر اقلیم اسـت. ایوان میلـز )2005( 
بـه طـور موجـز بیان کـرد کـه »بیمـه نوعـی ظرفیت سـازگاری 
اسـتانداردهای  و  ریسـک  قیمت گـذاری  طریـق  از  اسـت«. 
پذیـرش بیمـه، بازارهـای بیمـه جوامـع را بـه سـمت رفتارهای 
کاهـش ریسـک سـوق می‌دهنـد و به جوامـع کمـک می کنند 

تـا در دنیایـی نامطمئـن سـازگار شـده و تاب آورتـر شـوند.
ایـن امـر بـه خطـر اقلیـم و آب و هـوا نیز تعمیـم می یابـد. یک 
تمایـز آمـاری مفید بیـن اقلیـم و آب و هوا این اسـت که اقلیم 
را توزیـع آب و هـوا در نظـر بگیریـم. یعنـی، رویدادهـای آب و 
هوایـی نتایج فـردی را تشـکیل می‌دهند و اقلیـم طیف نتایج 
ممکـن و فرکانس هـای نسـبی آنهـا را توصیف می کنـد. تغییر 

اقلیـم، تغییـری در توزیع آب و هوا اسـت.

شکل 1. نشان آتش نشانی از دفتر آتش نشانی بیرمنگام که در 
سال 1805 تأسیس شد.

.F103 1960 :موزه بیرمنگام، شماره دسترسی

از ایـن تعاریـف، می‌تـوان دیـد کـه خطـر آب و هـوا احتمـال 
یـک پیامـد نامطلـوب آب و هوایی مانند طوفان، خشکسـالی 
و غیـره اسـت؛ خطـر اقلیـم یـک تغییـر کلـی در توزیـع ایـن 

رویدادهـا اسـت کـه آنهـا را محتمل تـر یـا شـدیدتر می کنـد.
بیمه گـران بـه دنبـال اندازه گیـری اقلیـم و آب و هوا بـه عنوان 
عوامـل محـرک خسـارت هسـتند. مثالـی از اولـی، ترکیـب 
تجربـه خسـارت در حـق بیمـه بـرای بیمـه سـیل اسـت. »در 
یـک بـازار بیمـه کاملًاً کارآمـد و آگاه، حـق بیمه برای پوشـش 
خطر سـیل باید توسـط خطر سـیل تعیین شـود، که این یک 
خاصیـت اقلیم اسـت، نـه آب و هـوای واقعی« )آلـن 2003(. 
حـق، رابرتـز، و فنتـون )2013( نقـش بیمـه را در پرداختن به 
خسـارات و آسـیب های »اجتناب ناپذیر« ناشی از تغییر اقلیم 
توصیـف کردنـد. بـا ایـن حـال، آنهـا بـه طـور خـاص در مـورد 
پتانسـیل آن بـرای کمـک بـه خسـارات و آسـیب های »قابـل 
اجتنـاب« اظهـار نظر نکردند، که شـامل خسـارات جلوگیری 
شـده از طریـق کاهـش تغییـر اقلیـم، یـا بـا اعمـال اقدامـات 
کاهش ریسـک بـه عنوان بخشـی از فرآیند پذیـرش بیمه آنها 
می شـود. می توان پرسـید که آیا پتانسـیل اسـتفاده نشده‌ای 
بـرای بیمـه وجـود دارد کـه سـازگاری با اقلیـم را بیشـتر پیش 
ببـرد: »آیـا بیمه گـران می تواننـد نقـش تاریخی خودخواسـته 
خـود را در پرداختـن بـه علل ریشـه‌ای )به عنـوان بنیانگذاران 
اولین ادارات آتش نشـانی، کدهای ساختمانی و پروتکل های 
آزمایـش ایمنـی خودرو( بـه جلوگیری از خسـارات در مقیاس 
بسـیار بزرگتـر، یعنی اقلیم جهانی، گسـترش دهنـد؟« )میلز 
2005(. بـا توجـه بـه تأکیـد بـر مقیـاس جهانـی، می تـوان 

همیـن سـوال را در مـورد بیمه گـران اتکایـی نیز پرسـید.

تحولات از سال 2005
ایـن سـوال در سـال 2005 مطـرح شـد. بـا وجـود پیشـرفت 
زیـاد و علاقـه قـوی و مـداوم از سـوی بیمه گـران و بیمه گـران 
اسـت.  درسـتی  سـوال  هـم  امـروز  همچنـان  اتکایـی، 
پرهزینه تریـن رویدادهـای آب و هوایـی تأثیـر فزاینـده‌ای بـر 
کل خسـارات دارنـد. مراکـز ملـی اطلاعـات محیطـی اداره 
 )NOAA NCEI( ملـی اقیانوسـی و جـوی ایـالات متحـده
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، 37 پتابایـت داده اقلیمـی را در خـود جـای داده اسـت کـه 
هـم بـر ایـالات متحـده و هـم بـر کل کـره زمیـن تمرکـز دارد. 
ایـن بزرگتریـن مخزن داده هـای محیطی در جهان اسـت. در 
میـان ایـن داده هـا، پایـگاه داده بلایـای میلیـاردی قـرار دارد 
کـه تمـام خسـارات مرتبـط بـا آب و هـوا در ایـالات متحـده را 
کـه مجمـوع هزینه هـای آنهـا از 1 میلیـارد دلار آمریـکا تجـاوز 
می کنـد، ردیابـی می کنـد )NOAA 2019(. این رویدادهای 
خسـارت بزرگ سـهم فزاینده‌ای از کل خسـارات مرتبط با آب 
و هـوا را تشـکیل می‌دهنـد، که از تقریبـاًً 75% کل هزینه های 
خسـارت مرتبـط بـا آب و هـوا در سـال های 1980-2000 به 
تقریبـاًً 85% هزینه‌هـا در سـال های 2000-2018 افزایـش 
یافتـه اسـت )اسـمیت 2019(. Swiss Re )2020( گـزارش 
دلاری  خسـارت  مبلـغ  کل  هـم  و  تعـداد  هـم  کـه  می‌دهـد 
ناشـی از رویدادهـای مرتبـط بـا آب و هـوا در حـال افزایـش 
اسـت. از آنجـا که بیمه اتکایـی عموماًً پس از تجاوز خسـارات 
بیمه شـده از یـک آسـتانه بـالا فعـال می‌شـود، ایـن تغییـر در 
منحنی توزیع هزینه خسـارت نشـان‌دهنده تغییر در مواجهه 
بـا بدهـی به سـمت صنعـت بیمه اتکایـی اسـت. گزارش های 
ارزیابـی هیئـت بین‌دولتـی تغییـر اقلیـم افزایـش افراط هـای 
کـه   ،)2014  IPCC( می کننـد  پیش بینـی  را  هوایـی  و  آب 
نشـان‌دهنده مـوارد بیشـتر برای صنعـت بیمه اتکایی اسـت.
ایـن تغییـر بـه وضـوح در امانوئـل )2017( نشـان داده شـده 
اسـت، کـه در آن بـارش ناشـی از طوفـان هـاروی در تگـزاس 
تحـت سـناریوهای اقلیمـی گذشـته و آینـده بازسـازی شـد. 
طوفـان توسـط اداره مدیریـت سـاحلی NOAA در مجمـوع 
125 میلیـارد دلار هزینـه داشـته باشـد، و موسسـه اطلاعات 
خسـارات  بـرای  پرهزینـه  طوفـان  پنجمیـن  را  آن  بیمـه 
بیمه شـده امـوال بـا تخمیـن 16-19 میلیـارد دلار فهرسـت 
می کنـد. بـه راحتـی می تـوان گفـت که طوفـان هـاروی مورد 
توجـه بسـیار زیـادی در جوامـع بیمـه و بیمـه اتکایـی اسـت. 
بـا تمرکـز فقـط بـر اقلیـم و ثابـت نگـه داشـتن سـایر عوامـل 
اجتماعـی و اقتصـادی، امانوئـل )2017( دریافـت کـه بارش 
مرتبـط بـا آن در آب و هـوای 1981-2000 دارای احتمـال 
تجـاوز سـالانه بارندگـی حـدود 1% بـود؛ ایـن عـدد تحـت آب 

 RCP و هـوای 2081-2100 توصیـف شـده توسـط سـناریو
8.5 بـه 18% افزایـش می یابـد )IPCC 2014(. ایـن بـدان 
معنـی اسـت کـه رویـداد بارندگـی »یـک بـار در صـد سـال« 
طوفـان هـاروی می توانـد تحت این سـناریوی تغییـر اقلیمی 
بـه ویژه تهاجمـی، تقریباًً یک رویـداد بارندگـی »دو بار در یک 

باشـد. دهه« 
سـوئیس ری یک مطالعه گذشـته نگر مشـابهی را با پرسـیدن 
ایـن سـوال انجـام داد کـه اگـر طوفـان کاترینـا به جای سـال 
2005، در سـال 2020 بـه نیواورلئـان می‌رسـید، چه اتفاقی 
می‌افتـاد. در سـال 2005، ایـن رویـداد منجـر بـه خسـارتی 
معادل 160 میلیارد دلار )به دلار 2020( شـد که 41 میلیارد 
پورربانـی  بـود.  شـده  بیمـه  خصوصـی  صـورت  بـه  آن  دلار 
)2020( تخمیـن زد کـه بـا وجـود کاهـش جمعیت در شـهر، 
تغییـر در مواجهـات می توانـد منجـر بـه ایجـاد 175 میلیـارد 
در سـال 2020  یـک طوفـان مشـابه  توسـط  دلار خسـارت 
شـود، با 60 میلیارد دلار خسـارت بیمه شـده خصوصی. آنها 
ادامـه دادنـد و تخمیـن زدند که افزایش سـرعت بـاد تنها %5، 
باعـث افزایـش طوفـان و اضافه شـدن 5 میلیـارد دلار دیگر به 
خسـارات بیمه شـده می شـود و کل خسـارت را به بالای 200 
میلیـارد دلار می‌رسـاند. بـا توجـه بـه اینکـه منطقـه در حـال 
تجربـه افزایش سـریع سـطح دریا اسـت، ایـن مطالعـه به این 
نتیجـه می‌رسـد کـه یـک طوفـان مشـابه کاترینـا می توانـد در 
کمتـر از یـک دهـه به این سـطح بالاتـر از طوفان دسـت یابد.
اولویت هـای  و  محصـولات جدیـد، کمیته هـای تحقیقاتـی 
صنعـت بیمـه در مـورد خطـر اقلیـم در پانزده سـال گذشـته 
 )2011( کاری کیـری  و  آسـگود،  بـراون،  کرده‌انـد.  ظهـور 
بسـیاری از نوآوری هـای »علم محـور« در بیمـه، ماننـد بیمـه 
از  سـنجش  داده‌ای  محصـولات  از  اسـتفاده  و  شـاخص 
دور را توصیـف می‌کننـد. دوازدهمیـن نظرسـنجی سـالانه 
ریسـک های نوظهـور – کـه بـه طـور مشـترک توسـط انجمن 
و   ،)CAS( خسـارت  اکتـواری  انجمـن   ،)SOA( اکتوئرهـا 
موسسـه اکتوارهـای کانـادا )CIA( انجام شـد، تغییـر اقلیم 
را بـه عنـوان مهمتریـن ریسـک سـال 2019 فهرسـت کـرد 
عنـوان  بـه  را  اقلیـم«  و  »فجایـع   SOA  .)2019 )رودلـف 
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یکـی از پنـج برنامـه راهبـردی کلیـدی پژوهشـی در برنامـه 
 )2019 SOA( راهبـردی 2017-2021 خـود انتخاب کـرد
و کمیتـه پایـداری پژوهـش اقلیـم و محیـط زیسـت خـود را 
در سـال 2016 تشـکیل داد، و CAS کمیتـه تغییـر اقلیـم 
CAS خـود را در سـال 2009 تشـکیل داد. اینهـا بـر اسـاس 
بـرای  انفـرادی  اتکایـی  بیمـه  و  بیمـه  شـرکت های  حرکـت 
بیـان تعهـد خود بـه مدیریـت خطـرات اقلیمـی بنا شـده‌اند 

.)2012  ،2009 )میلـز 

نگاه به آینده
جبهـه  دو  در   )2016( لینرروت-بایـر  و  بـوور  سورمینسـی، 
هشـدار می‌دهنـد. اول اینکـه، بیمـه امـوال مرتبـط بـا آب و 
جمعیت هـا  آسـیب پذیرترین  بـه  را  هزینه‌هـا  می توانـد  هـوا 
در خـط مقـدم خطـر منتقـل کند. بـه عنـوان مثال، سـاکنان 
دشـت های سـیلابی ممکن اسـت به طـور نامتناسـبی درآمد 
کمتری داشـته باشـند، بنابراین درخواست از این جمعیت ها 
بـرای تأمیـن مالی بیمه برای محافظت از ریسـک فزاینده آنها 
صرفـاًً می توانـد هزینه هـا را بـه آسـیب‌پذیرترین افـراد منتقـل 
کنـد. دوم، یارانـه حـق بیمـه می توانـد انگیـزه بـرای کاهـش 
را  بیمـه  بازارهـای  سـازگاری«  »ظرفیـت  عملکـرد  و  ریسـک 
تضعیـف کنـد. بـه عنـوان مثـال، یارانه هـای بیمـه کشـاورزی 
می توانـد کشـاورزان را ترغیـب کنـد تـا محصـولات نامناسـب 
را در مناطـق خاصـی بکارنـد، یـا ریسـک بیشـتری را نسـبت 
بـه آنچـه در غیـر ایـن صـورت می پذیرفتنـد، بپذیرنـد )هیزل، 

اسبرو-کسـلر و وارنگیـس 2017(.
محیـط  یـک  در  مسـائل  ایـن  بیشـتر  بررسـی  بـرای 
و  آمـاری  علـوم  مؤسسـه  در  پژوهشـگران  میان‌رشـته‌ای، 
انجمـن  و  متحـده  ایـالات  در   )SAMSI( کاربـردی  ریاضـی 
بیمـه اتکایی آمریـکا )RAA( با هم همکاری کردنـد تا کارگاه 
»نقطـه اتصـال داده های اقلیـم، بیمه و ظرفیت سـازگاری« را 
در اشـویل، کارولینـای شـمالی در نوامبـر 2018 برگزار کنند 
)ارهـارت و همـکاران 2019(. پنجـاه و هفـت پژوهشـگر از 
علـوم اقلیـم، دولـت و صنعـت خصوصی بـرای بحـث در مورد 
ایـن موضـوع از دیدگاه هـای مربوطـه خـود گـرد هـم آمدنـد. 

موضوعـات مـورد بحـث شـامل اسـتفاده از پیش بینی هـای 
مـدل اقلیمـی در کار بیمـه و بیمـه اتکایـی، بازاندیشـی خطر 
سـیل فراتـر از نقشـه‌های سـیل موجـود و سـطوح بازگشـت، 
می تواننـد  اتکایـی  بیمـه  و  بیمـه  شـرکت های  کـه  راه هایـی 
مسـتقیماًً تلاش هـای کاهـش و سـازگاری را تحریـک کننـد، 
و بحـث گسـترده‌ای در مـورد رویدادهـای شـدید بـا عنـوان 
»چـه چیـزی مدیـران اجرایـی شـرکت های بیمـه را شـب ها 
بیـدار نگـه مـی‌دارد؟« بـود. مجموعه کامـل نتایـج را می توان 
در ارهـارت و همـکاران یافـت. )2019(، امـا چنـد موضـوع 
برجسـته شـد و دلایلی را که چرا بیمه به پتانسـیل کامل خود 
بـرای سـازگاری بـا اقلیم نرسـیده اسـت، برجسـته کـرد. اول، 
نیـاز بـه فراتـر رفتـن از اندازه گیـری دوگانـه »درون یـا بیـرون« 
دقیق تـر  نقشـه های  سـمت  بـه  و  سـیل خیز،  مناطـق  بـرای 
کـه ریسـک و عـدم قطعیـت را در طیـف وسـیعی از مقادیـر 
نشـان می‌دهنـد؛ نقشـه های موجود و بیمه سـیل به درسـتی 
شـکل  را  توسـعه  الگوهـای  و  نمی کننـد  منتقـل  را  ریسـک 
در  اغلـب  اقلیمـی  مدل هـای  بعـد،  مرحلـه  در  نمی‌دهنـد. 
مقیاس هـای فضایـی یـا زمانـی اجرا می شـوند که بـرای بیمه 
و بیمـه اتکایـی کاربـرد محـدودی دارنـد. بیمه گـران نیـاز بـه 
تحقیقات بیشـتر در مقیاس زمانی ده ساله و اطمینان بیشتر 
از اینکـه مدل هـای اقلیمـی پیش بینی های قابـل اعتمادی را 
در مقیـاس منطقـه‌ای تولیـد می کنند، دارند. تغییر به سـمت 
رویدادهـای شـدید که باعـث خسـارات بیمه می شـوند، مورد 
توجـه قـرار گرفـت، امـا بیمه گـران از نیـاز بـه درک چگونگـی 
ترکیـب علـل غیـر شـدید بـرای تولید یـک نتیجه بیمه شـدید 
صحبـت کردنـد. به عنـوان مثال، بارش شـدید اما نـه بیش از 
حـد شـدید همـراه بـا افزایش سـریع دما قبـل از اینکـه زمین 
بـه طـور کامـل یخ‌زدایی شـود در اوایـل سـال 2019 در غرب 
میانـه ایـالات متحـده رخ داد کـه باعـث سـیل شـدید در آن 
زمـان شـد. هیـچ عامـل فردی بـه طور خـاص »شـدید« نبود، 

امـا اثـر ترکیبـی شـدید بود.
کدهـای  و  آتش نشـانی  ادارات  بـه  گذشـته  بـه  نگاهـی  بـا 
سـاختمانی، بـا بهره گیـری از مزایـای بینـش پـس از وقـوع، 
اقدامـات  را درک کـرد.  بیمه گـران  می تـوان دلیـل موفقیـت 
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واضـح و مقـرون بـه صرفـه‌ای بـرای کاهـش خسـارات فـردی 
بـه  راحتـی  بـه  منافـع  هـم  و  هزینه هـا  هـم  داشـت،  وجـود 
و  بیمه گـذاران  و  بودنـد،  انتسـاب  قابـل  فـردی  بیمه گـذار 
بیمه گـران انگیزه هـای همسـو داشـتند. در مـورد اقلیـم، این 
اغلـب چنیـن نیسـت. واژهـالا و رودز )2019( می نویسـند 
کـه بسـیاری از اقدامات تـاب آوری ماننـد دیوارهـای دریایی، 
هزینه هـا و منافـع را در میـان بسـیاری از بیمه گـذاران توزیـع 
می کننـد، منافـع بسـیار دیرتـر به دسـت می آیـد، و بیمه گران 
منفـرد انگیزه هـای همسـو بـرای تشـویق سـرمایه گذاری در 
کاهـش ریسـک امـروز بـرای منافع توزیـع شـده‌ای که ممکن 
اسـت بـرای دهه هـا بـه دسـت نیایـد، ندارنـد. بـرای رفـع این 
مشـکل، واژهـالا و رودز توضیـح می‌دهنـد کـه چگونـه تامین 
مالـی مرتبـط بـا بیمـه بـه عنـوان یـک مسـیر امیدوارکننـده 
پروژه هـای  برجسـته می شـود.  بیمه گـران  و  اکتوئرهـا  بـرای 
بـزرگ مقیـاس کـه خسـارات اقلیمـی را در تعـداد زیـادی از 
بیمه گـذاران و در طـول یـک دوره طولانـی کاهـش می‌دهند، 
می تواننـد با مدل سـازی اکتواری و ریسـک بـرای تخمین این 
پس‌اندازهـای بیمـه طراحـی شـوند. راه‌هـای متعـددی برای 
الزامـی کـردن بیمـه در میـان صاحبـان املاک وجـود دارد – 
الزامـی کـردن بیمه امـوال در منطقه مشـخص شـده، اعمال 
ارزیابـی و غیـره. تامیـن مالـی پـروژه می‌توانـد بـه صراحت از 
پس‌اندازهـای بیمـه مـورد انتظـار در بلندمدت اسـتفاده کند 
و پـروژه را بـرای کسـانی کـه بایـد سـرمایه را پیشـاپیش تأمین 
کننـد، جذاب تـر کنـد. کل ایـده بـه تخصـص اکتـواری نیـاز 
دارد، و بنابرایـن یـک فرصـت قـوی بـرای اکتوئـران فعـال را 

نشـان می‌دهـد.
پانزده سـال از زمانی که میلز بیمه را نوعی ظرفیت سـازگاری 
نامیـد، پیشـرفت هایی در اندازه گیـری و مدیریت ریسـک آب 
و هـوای شـدید و پذیـرش قـوی پیامدهـای مدیریـت ریسـک 
مشـاهده  اتکایـی  بیمه گـران  و  بیمه گـران  توسـط  اقلیمـی 
شـده اسـت. پانـزده سـال آینـده نیازمنـد همکاری پژوهشـی 
بیشـتر بیـن دانشـمندان اقلیـم و صنعـت بیمـه بـرای تحقـق 
کامـل پتانسـیل های اسـتفاده نشـده بازارهـای بیمـه بـرای 
ایـن مشـارکت  بـود.  اقلیـم خواهـد  بـا  بـه سـازگاری  کمـک 

بهتریـن تخمین هـای علمـی از ریسـک اقلیمـی و حـق بیمـه 
مرتبـط بـا آب و هوا را که برای مقابله با آن ریسـک لازم اسـت، 
ممکـن می سـازد. آلـن )2003( در مورد اندازه گیری ریسـک 
اقلیمـی توسـط بیمه گـران نوشـت: »با ایـن حـال، نکته مهم 
ایـن اسـت که انـدازه ›حـق بیمه ریسـک تغییر اقلیم‹ توسـط 
دسـت پنهـان بازار تعیین می شـود، نه توسـط سیاسـتمداران 
بـه  نیـازی  دیگـر  دولتـی.  بیـن  طاقت فرسـای  مذاکـرات  در 
ایجـاد یـک اجمـاع تقریبـاًً جهانـی در مـورد خطـرات تغییـر 
اقلیـم قبـل از توافـق بـر سـر کارهایـی کـه بایـد انجـام دهیم، 

بود.« نخواهـد 

منبع
مجله واریانس: جلد 15، شماره 2، 2022

رابرت ارهارت دانشـیار و رئیس گروه علوم آماری در دانشـگاه 
ویک فارسـت در وینستون-سـالم، کارولینای شـمالی اسـت. 
آمـار  اقلیمـی،  و  آمـار محیطـی  او شـامل  علایـق پژوهشـی 
محاسـباتی، پدیده هـای حدی، و علوم بیمسـنجی اسـت. او 
دارای مـدرک دکتـرای آمـار و تحقیـق در عملیات از دانشـگاه 
کارولینـای شـمالی در چپـل هیـل، کارشناسـی ارشـد آمـار 
کارشناسـی  مـدرک  و  ویسکانسین-مدیسـون،  دانشـگاه  از 
فیزیـک از کالـج ایالتـی نیویـورک در جنسـیو اسـت. او عضـو 
انجمـن اکچوئرهـای حـوادث اسـت و پیـش از ایـن بـه عنوان 
اکچوئر پژوهشـی در شـرکت بیمـه متقابل خانـواده آمریکایی 

در مدیسـون، ویسکانسـین مشـغول بـه کار بـوده اسـت.
فرانـک ناتر از سـال 1991 رئیس انجمن بیمـه اتکایی آمریکا 
بـوده اسـت. آقای ناتـر در حال حاضـر عضو هیئت مشـاوران 
بلایـای  مالـی  مدیریـت  بـرای   OECD بین‌المللـی  شـبکه 
بـزرگ مقیـاس، مرکـز رنـد بـرای مدیریـت و جبـران خسـارات 
و هیئـت  بالدریـک،  بنیـاد سـنت  فاجعه بـار، هیئـت مدیـره 
 III مشـاوران مرکـز بیمـه و مدیریـت ریسـک کارل اچ. لیندنـر
دانشـگاه سینسـیناتی اسـت. آقای ناتر دارای مدرک دکترای 
مـدرک  و  تـاون  جـورج  دانشـگاه  حقوقـی  مرکـز  از  حقـوق 
کارشناسـی هنر از دانشـگاه سینسـیناتی اسـت. آقای ناتر از 

جانبـازان نیـروی دریایـی اسـت.
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محل برگزاری عنوان/وبسایت ضرب الاجل ارسال 
چکیده مقاله** هزینه ثبت نام** ضرب الاجل 

ثبت نام ** تاریخ برگزاری

جولای

برخط
اولین همایش بین المللی 
 IOCR( بر خط ریسک ها

)2026
- رایگان 10 تیر 1405

7-6
)15-16 تیر 1405(

لندن
انگلستان

جوایز بیمه انگلستان - -
8 اسفند 

1404
8

)17 تیر 1405(

جاکارتا
اندونزی

چهاردهمین نشست 
کارگزاران بیمه آسیا

- - -
23-22

)31 تیر -1 مرداد 
)1405

آگوست

هنگ کنگ
نشست بیمه عمر آسیا 

2026
-

 تخفیف زودهنگام
)5 مرداد 1405(:
عضو: 1650 دلار

غیر عضو: 1950 دلار
ثبت نام معمولی:
عضو: 2200 دلار

غیرعضو: 2500 دلار

-
27-26

)4-7 شهریور 1405(

سپتامبر

مونته کارلو
موناکو

گردهمایی سپتامبر 2026 
)RVS(

- 200 یورو -
5-9

)18-14 شهریور 1405(

وین
اتریش

شیوه عملیات ریاضیات 
مالی و بیم سنجی

- 160 یورو -
9-8

)17-18 شهریور 1405(

توکیو
ژاپن

همایش مجمع بیمه شرق 
آسیا 2026

- - -
16-14

)23-25 شهریور 
)1405

لندن
انگلستان

جوایز فناوری بیمه 
انگلستان 2026

- - -
22

)31 شهریور 1405(

لندن
انگلستان

سرمایه گذار بیمه - رایگان -
24-23

)1-2 مهر 1405(

همایش های معتبر بین المللی 
در حوزه بیمه و مالی  در سال 2026  )1405(
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همایش های معتبر بین المللی 

محل برگزاری عنوان/وبسایت ضرب الاجل ارسال 
چکیده مقاله** هزینه ثبت نام** ضرب الاجل 

ثبت نام ** تاریخ برگزاری

سنگاپور
نشست تعالی کانال های 

توزیع بیمه آسیا 2026
-

تخفیف زودهنگام 
)1شهریور 1405(:
عضو: 1650 دلار

غیرعضو: 1950 دلار
ثبت نام معمولی:
عضو: 2200 دلار

غیر عضو: 2500 دلار

-
24-23

)1-2 مهر 1405(

عربستان
انقلاب فناوری بیمه 

خاورمیانه
-

تخفیف زودهنگام )6 
شهریور 1405(:
عضو: 1650 دلار

غیرعضو: 1950 دلار
ثبت نام معمولی:
عضو: 2200 دلار

غیر عضو: 2500 دلار

-
29-28

)6-7 مهر 1405(

اکتبر

لندن
انگلستان

جوایز بخش های خسارت 
و ضدتقلب 2026

- - -
1

)9 مهر 1405(

روتردام
هلند

نشست فدراسیون 
انجمن های مدیریت 
)FERMA( ریسک اروپا

- - -
6-4

)12-14مهر 1405(

بحرالمیت اردن
سی و پنجمین همایش 
فدراسیون بیمه عمومی 

)GAIF( عربی
- - -

7-4
)12-15 مهر 1405(

کاونتری
انگلستان

نشست کارگزاران 
انگلستان 2026

- - -
7

)15 مهر 1405(

بیرمینگام
انگلستان

نمایشگاه کارگزاران 2026 - - -
8

)16 مهر 1405(

بادن-بادن
آلمان

نشست بیمه اتکائی 
بادن-بادن

- - -
22-18

)26-30 مهر 1405(

کیگالی
رواندا

همایش بین المللی بیمه 
فراگیر2026

- -
10 مرداد 

1405
23-19

)27 مهر -1 ابان 1405(

سنگاپور
نشست تاب آوری بیمه 

سایبری آسیا
-

 تخفیف زودهنگام
 )6 مهر 1405(:
عضو: 1650 دلار

غیرعضو: 1950 دلار
ثبت نام معمولی:
عضو: 2200 دلار

غیر عضو: 2500 دلار

--
29-28

)6-8 ابان 1405(
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همایش های معتبر بین المللی

محل برگزاری عنوان/وبسایت ضرب الاجل ارسال 
چکیده مقاله** هزینه ثبت نام** ضرب الاجل 

ثبت نام ** تاریخ برگزاری

نوامبر

سنگاپور
همایش بین المللی بیمه 
)SIRC( اتکائی سنگاپور

- - -
5-1

)10-14 ابان 1405(

سنگاپور
سی مین جوایز صنعت 

بیمه آسیا
- - -

2
)11 ابان 1405(

لندن
انگلستان

نشست
HNW

- - -
12

)21 ابان 1405(

توکیو
ژاپن

سی و سومین کنگره بین 
المللی بیم سنج ها

)ICA2026(
-

ثبت نام زودهنگام:
عموم: 268 هزار ین

دانشگاهی و دانشجو: 
244400 ین

ارائه‌کننده: 211500 ین

ثبت نام 
زودهنگام:

26 فروردین 
-26 تیر 

1405

13-8
)17-22 ابان 1405(

دسامبر

جاکارتا
اندونزی

همایش بیمه خودرو و 
خودروی برقی 2026

-

تخفیف زودهنگام 
)9مهر 1405(:

عضو: 1650 دلار
غیر عضو: 1950 دلار
ثبت نام معمولی:
عضو: 2200 دلار

غیر عضو: 2500 دلار

-
2-1

)10-11 اذر 1405 (
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امیرحسین باقرپور
مدرس و تحلیلگر داده

یکـی از مهم تریـن اهـداف پژوهش هـای علمی، دسـتیابی به 
درک دقیق تـر از روابـط میـان متغیرها و شـناخت عوامل مؤثر 
بـر پدیده هـای مـورد مطالعـه اسـت. در مطالعـات تجربـی، 
پژوهشـگر معمـولًاً بـا اندازه گیـری و مقایسـه‌ی تغییـرات در 
متغیرهـای وابسـته، در جسـت‌وجوی یافتـن اثـرات یـک یـا 
چنـد متغیـر مسـتقل اسـت. بـرای حصـول نتایـج معتبـر و 
قابل‌اسـتناد، انتخـاب روش آمـاری متناسـب بـا نـوع داده ها 

و طـرح پژوهـش، اهمیـت اساسـی دارد.
اغلـب  سنجیده شـده  متغیرهـای  کمـی،  تحقیقـات  در 
دارنـد  قـرار  مداخله گـر  یـا  زمینـه‌ای  عوامـل  تحت تأثیـر 
به‌درسـتی  نتایـج  آن هـا،  گرفتـن  نادیـده  صـورت  در  کـه 
منعکس کننـده‌ی واقعیـت نخواهند بـود. از ایـن رو، طراحی 
صحیـح کـه شـامل کنتـرل متغیرهـای مزاحـم و اسـتفاده از 
آزمون هـای تحلیلـی مبتنی بـر فرضیات دقیق آماری اسـت، 
ایفـا  علمـی  نتیجه گیری هـای  صحـت  در  کلیـدی  نقـش 

می کنـد.
پیشـرفت علـم آمـار و توسـعه‌ی روش هـای تحلیلـی نویـن، 
امـکان بررسـی پدیده هـای پیچیـده و چندعاملـی را فراهـم 
کـرده اسـت. بـا بهره گیـری از ایـن تحلیل هـا، پژوهشـگران 
می تواننـد تأثیـر واقعی هـر مداخله یا پدیده را بـر متغیر مورد 
نظـر بررسـی کرده و بـا حذف اثـرات متغیرهای هم پـراش، به 

درک دقیق تـر و علمی تـر از نتیجـه دسـت یابنـد.
فـرض کنید ما میخوایـم تاثیر دو نوع خوراکـی مختلف)میوه 

و شـکلات( رو  بـر تغییـرات سطـح قنـد خـون افـراد بررسـی 
کنیـم. بـرای بررسـی ایـن  موضـوع، مـا ۲۰ نفـر رو بـه عنـوان 
نمونـه انتخـاب می کنیـم و سـطح قنـد خـون ایـن افـراد رو 

ثبـت می کنیـم.   و  اندازه گیـری 
بعـدش میایـم ایـن ۲۰ نفـر رو بـه طـور کاملا تصادفـی بـه دو 
گـروه ۱۰تایـی تقسـیم می‌کنیـم. از گـروه اول می خوایـم کـه 
میـوه مصـرف کنن و گروه دوم هم شـکلات مصـرف می کنن. 
بعـد از مصـرف هـر کـدوم از ایـن خوراکی هـا دوبـاره میایـم 

سـطح قنـد خـون ایـن افـراد رو اندازه گیـری می کنیـم . 
حـالا چالـش مـا تـوی ایـن مسـئله اینـه کـه بـرای مقایسـه ی 
میانگیـن سـطح قنـد خـون ثانویه)بعـد از مصـرف خوراکـی( 
بیـن ایـن دو گروه)مصـرف میـوه توسـط گـروه اول و  مصـرف 
بایـد  آمـاری  آزمـون  کـدام  از  دوم(،  گـروه  توسـط  شـکلات 

اسـتفاده کنیـم؟ 
فایل داده های جمع آوری شده به صورت زیر هست: 

 

بایـد  آمـاری  آزمـون  کـدوم  از  کـه  ببینیـم  بریـم  حـالا  خـب 
کنیـم؟!  اسـتفاده 

آزمـون تـی مسـتقل فقـط بـه مقایسـه‌ی میانگیـن قنـد خون 
ثانویـه، یعنـی بعد از مصـرف خوراکی در دو گروه مـی پردازد.

وقت یادگیری: کدوم آزمون بهتره؟
وقت یادگیری
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وقت یادگیری

پـس در شـرایطی کـه مـا فقـط بخوایـم میانگیـن سـطح قنـد 
خـون دو گـروه  مسـتقل )میـوه و شـکلات( را بعـد از  مصـرف 
خوراکـی بـا هـم مقایسـه کنیـم،  آزمون تی مسـتقل مناسـب 

. هست
یعنی اگه دیتای ما مثل شـکل زیر باشـه، باید از تی مسـتقل 

می کردیم:   استفاده 
 

ولـی مسـئله و موضـوع مـا چیـزی نیسـت که تـو تصویـر قبل 
دیدیـم. چـون کار مـا اینطـوری نبـوده که فقـط از افـرادی که 
داریـم، یک مرتبه سـطح قند خونشـون رو انـدازه گیری کرده 
باشـیم، بلکـه دو بار ایـن کار رو انجـام دادیم. بـار اول  موقعی 
کـه هنـوز هیـچ خوراکـی‌ای مصـرف نکـردن و بـار دوم زمانی 
کـه یـه سـری از افـراد میـوه مصـرف کـردن و یـه سـری های 

دیگـه هـم شـکلات مصرف  کـردن.  

پـس اگه ما از آزمون تی مسـتقل اسـتفاده کنیـم، عملا دچار 
اشـتباه تـوی تشـخیص آزمـون شـدیم. چـون در ایـن حالت، 
داده هـای مربـوط بـه سـطح قند خـون اولیه )قبـل از مصرف 

خوراکـی( رو دور انداختیـم و نادیـده گرفتیم.
پس روش آماری مناسب برای تحلیل این موضوع چیه؟!! 

مـا بایـد بـه ایـن نکتـه توجه کنیـم کـه متغیر قنـد خـون اولیه 
)قبـل از مصرف  خوراکی(، یک متغیر بسـیار مهم و تأثیرگذار 

بـر قند خـون ثانویه)بعـد از مصرف خوراکی( هسـتش.
افـراد مختلـف، میـزان قنـد خـون اولیـه‌ی متفاوتـی دارنـد و 
ایـن تفاوت هـا میتونـه نتایـج مقایسـه‌ی میانگیـن میـزان قند 
خـون افراد بعـد از مصرف خوراکـی رو تحت الشـعاع قرار بده 
و تـو رونـد تحلیـل، اختلال هایـی ایجـاد کنـه. حـالا راه چـاره 
اینـه کـه تاثیری که سـطح قند خـون اولیه بـر روی میزان قند 

خـون ثانویـه داره رو بیایـم کنترلـش کنیم.
روش تحلیـل کوواریانس)آنکـوا(، دقیقـاًً بـرای همیـن منظور 

شـده.  طراحی 
تـوی ایـن آزمـون، متغیـر قنـد خـون اولیـه رو بـه عنـوان یـک 
متغیـر همپـراش یـا  Covariate در نظـر می گیریـم تـا اثـرش 
رو از مقایسـه‌ی گروه هـا حـذف کنیـم. مقایسـه نتایج بدسـت 

اومـده حاصـل از دو روش آزمـون تـی مسـتقل و آنکـوا:

روش 
گروهتحلیل

ميانگين سطح قند 
 خون ثانويه

)بعد از مصرف خوراكى(
نوع میانگين

 سطح
 معناداری

)P-value(

أناليز 
 كوواريانس

)آنكٌٌوا(

 برآورد میانگين حاشيه اى١٠٨/۶٠مصرف ميوه
)میانگين سطح قند 
 خون ثانويه با كنترل

اثر سطح قند خون اوليه(

٠/١٨5

١١٧/4٨مصرف شكلات

تى مستقل

 میانگین حسابى١١٢/٧١مصرف ميوه
)میانكین سطح قند 
 خون ثانويه با ناديده

گرفتن متغير سطح قند 
خون اولیه(

٠/٨٩٩

١١٣/٣٧مصرف شكلات




